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En homenaje postumo al Dr. Chavez, publicamos en esta editorial un mensaje, que el profesor, elabor6 en vida, porque
como siempre considerd que todo buen educador tenia que distinguirse en primer orden por el Arte de ensefiar, es por
ello que dejamos a su consideracidn estas reflexiones que realizd.

Carta al educador cubano

Quisiera, que una vez mas, nos detuviéramos a reflexionar sobre algunos aspectos del proceso de ensefianza-aprendizaje
gue usted dirige diariamente, en todas las actividades que realiza con sus alumnos.

No pretendo importunarle con una platica mas sobre las complejas categorias pedagdgicas, ni con los complicados
procesos que deben ocurrir en la mente del educando cuando estan ocupados en el acto de aprender.

Estoy convencido que usted conoce bien, por sus estudios, las teorias pedagogicas y psicoldgicas adecuadas y que su
practica diaria, como maestro, le ha ensefiado mas que mil Universidades, y ademas, estoy persuadido, que sabe
perfectamente bien, que a su nivel profesional, solo el auto- estudio puede satisfacer las crecientes demandas de
conocimientos y de experiencias necesarias para perfeccionar constantemente su trabajo docente, que siente como el
mas delicado y responsable de cuantos el hombre pueda realizar.

Por eso, le reitero, que solo pretendo ahora que reflexionemos juntos.

La educacion en nuestro pais —quién no lo sabe- es una obra de incalculable dimensién humana; es uno de los logros
mas preciosos de nuestra Revolucion, y como tal, debemos cuidar celosamente y perfeccionar cada dia.

La insatisfaccién legitima con lo que hacemos y con la calidad de los resultados que se obtienen es el Gnico remedio
eficaz para —mediante la bisqueda constante de nuevas soluciones- alcanzar la altura a que aspiramos en esa importante
y decisiva esfera del progreso social.

Al impartir las clases, en toda su complejidad de objetivos, siempre debe tener presente, cdmo vincular los
conocimientos y las habilidades, tanto, con la vida que rodea al alumno, con aquello que le es familiar, como, y esto es
algo muy importante, y que a ratos se olvida un poco, con la vida interior de ese sujeto que aprende, que se mueve ante
sus 0jos, que responde a las preguntas, que sonrie, pero que siente sus propias experiencias y necesidades.

Si logra esa dificil y necesaria comunion de intereses, seguramente no sentira pena al leer el poema, recientemente

publicado, en que su joven autora refleja crudamente las vivencias de su paso por las aulas y que expresa:

Pero los maestros, qué sabian de nubes y nubes: Y eran sordos al griterio que producen los suefios.
Tanta Botéanica, Yo no perdono a los maestros detenidos

Y eran ciegos al arbol que afuera desparramaba Alli,

sus frutos; Delante del pizarrdn.

tanta literatura
Por supuesto, que no es usted de los que se detienen en una clase en un punto muerto, ya que siempre va mas alla,

haciendo a los alumnos complices del proceso de ensefianza que ha disefiado.
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Bien sabemos que desenvolver la motividad docente no es cosa facil y que requiere, no solo de una sélida preparacion
pedagdgica y metodoldgica, sino también de la fineza necesaria, del sentido humano (Arte) del acto de ensefianza, que
no es mas que llenar el vacio que le faltaba al maestro de la autora del fragmento del poema antes mencionado.
Entre todos los objetivos que se proponen en las clases o en las otras actividades docentes que organice, debe tener
como proposito esencial contribuir eficazmente al desarrollo de la inteligencia de los educandos, asi como, unido a este,
la educacion de los valores positivos sociales que requiere el hombre cubano que queremos formar.
La inteligencia es como expresara Marti (...) el germen escondido del bienestar de un pais (...). Es necesario, por tanto,
descubrir en los alumnos sus potencialidades y ademas, desarrollarlas.
Esa es una responsabilidad del educador, por eso, quiero insistir en ese particular y recordarles que Fidel, recreando el
pensamiento martiano afirmé al respecto: (...) Aunque nuestro pais sea un pais pequefio que no posee recursos
energéticos importantes, tenemos la inteligencia de nuestro pueblo (...)
Sabemos que esa inteligencia no siempre se aprovecha, que de la capacidad del cerebro se emplea muy poco, pero la
solucidn ante este desperdicio del valioso recurso esta, segun Fidel en el desarrollo de la Pedagogia como ciencia, pues
(...) si esta ciencia se impulsa, el porcentaje de aprovechamiento de la materia gris, que cada ser humano tiene en la
cabeza se va a incrementar también (...)
Creo que estas observaciones, te llevaran a meditar en cémo hacer que tu actividad docente responda realmente a las
necesidades de nuestro tiempo.
La pedagogia como ciencia se desarrolla a partir de las investigaciones cientificas, pero también, y muy especialmente
en la préactica pedagégica de avanzada, que cada educador realiza dia a dia en sus aulas; por supuesto que usted tiene
gue conocer los resultados de dichas investigaciones para tener asi mayor perspectiva a la hora de proyectar su trabajo
docente con sentido creador.
No creo que seria ocioso recordar la necesidad de enfrentar la educacion integral del alumno de manera que no responda
a un esquema preconcebido, como, a veces, se ha querido ver, pues no debe quedar solo como una férmula a enunciar,
pero alejada de la practica diaria escolar.
Para poder propiciar adecuadamente esa educacion compleja, resulta imprescindible que revise el modelo de
comunicacién que se crea en las clases con los alumnos. Solo receptores del mensaje educativo, contentandose de vez
en vez en recibir de ellos las respuestas esteriotipadas a sus preguntas, o estableciendo en sus clases un modelo de
comunicacién verdaderamente participativo, en que el dialogo resulte el medio idéneo de la comunicacion y esto
permite que el alumno responda a las problematicas planteadas; mirando a la vida que le rodea y a su riqueza interior.
Es decir, se le da participacion en el proceso de su propio aprendizaje, lo invito a construir su propia vida, si esto no es
asi, pocos estan en condiciones de desarrollar la creatividad en los alumnos.
Hay otro elemento al que quisiera referirme.
El nifio es por naturaleza creador y se realiza y desarrolla como persona a través de su propia accion. Nada mas natural
en el educando que expresar sus sentimientos, deseos, preferencias y hasta sus fantasias e inventos.
Ese es precisamente el secreto que muchos educadores nunca llegan a descubrir, porque viven convencidos que la
accion educativa depende més de ellos que de los propios alumnos.
Usted como educador tiene que poner todo su empefio en preparar bien sus clases y atender a las problematicas, que sin
estar en el programa, se le dan en el aula y que no las puede dejar pasar. Por lo tanto, defienda su clase, porque ese es
su espacio y no deje que nadie se proponga que usted debia de haber hecho otra cosa. Ese es su espacio y si lo abandona
0 lo descuida, suya seré la responsabilidad.
Esperamos que estas ideas le permitan avanzar con seguridad en el problema serio pero agradable y muy humano que

representa el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Un saludo cordial,
Dr. C. Justo A. Chavez Rodriguez
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Resumen:

La familia es la célula fundamental de la sociedad, por
lo cual esta Ilamada a desempefiar un papel especifico
importante en la educacién de sus miembros. Los
resultados de las indagaciones empiricas realizadas por
el autor de esta investigacion, revelaron limitaciones en
el desarrollo de actividades encaminadas a eliminar las
manifestaciones de violencia existentes en los
estudiantes de Enfermeria de su &mbito de trabajo. De
ahi que el objetivo de este trabajo, sea proponer talleres
como Alternativa didactica para la atencién a los
estudiantes de Enfermeria de la facultad de Ciencias
Médicas
manifestaciones de violencia. Como solucion a esta

“Enrique  Cabrera” que  presentan
problematica se desarrollé un estudio sustentado en el
método dialéctico materialista, por su capacidad de
integrar lo cualitativo y lo cuantitativo y de determinar
el sistema de métodos, se emplearon métodos tedricos,
empiricos y estadisticos, dentro de los primeros, el
historico-l6gico, sistémico-estructural y la revision
documental y en el segundo grupo: encuestas,
entrevistas y la observacion, ademéas se conformaron
talleres con actividades didacticas cuya aplicacion hizo
posible el tratamiento de la violencia y trajo como
consecuencia mas interés de los alumnos por la escuela
y un cambio en el comportamiento de los mismos. Los
resultados demostraron que es posible mejorar las
relaciones interpersonales entre los estudiantes dentro
del contexto educativo mediante un crecimiento
colectivo establecido entre la institucion y la familia, en
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la busqueda de una sociedad més justa, fraterna y
humana.

Palabras clave: formacion ciudadana, violencia,
alternativa didéctica.

Abstract:

The family is the fundamental cell of society, which is
why it is called to play a specific important role in the
education of its members. The results of the empirical
inquiries made by the author of this research, revealed
limitations in the development of activities aimed at
eliminating the manifestations of violence existing in
nursing students from their field of work. Hence, the
objective of this work is to propose workshops with
educational activities for the care of nursing students of
the "Enrique Cabrera™ School of Medical Sciences that
present manifestations of violence. As a solution to this
problem, a study based on the materialistic dialectical
method was developed, due to its ability to integrate the
qualitative and quantitative and to determine the system
of methods, theoretical, empirical and statistical
methods were used, within the former, the historical -
logical, systemic-structural and documentary review
and in the second group: surveys, interviews and
observation, workshops were also formed with
educational activities whose application made possible
the treatment of violence and brought as a consequence
more interest of students for the school and a change in
their behavior. The results showed that it is possible to
improve interpersonal relationships between students
within the educational context through a collective
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growth established between the institution and the Keywords: civic formation, workshops, violence,
family, in the search for a more just, fraternal and didactic alternative.
human society

Introduccion

La familia es sin duda alguna, la célula fundamental de la sociedad en cualquier sistema, es la que permite al hombre
mantener un estado de equilibrio y desarrollar los mecanismos que le permiten madurar. Por esto puede estar amenazado
desde el interior del sistema, desde el exterior o de forma combinada. Si los mecanismos habituales que sirven para
mantener la armonia fracasan y la tensidn no se alivia, se quiebra la atmdsfera interior de bienestar y del control, se

quiebra el hombre, se vuelve violento.

El mundo privado de la familia parece ser uno de los lugares idoneos para la expresion de la agresividad que las
frustraciones personales o cualquier otra causa generadora de ira, provoca en el hombre, expresion que se manifiesta
habitualmente sobre aquellos objetos considerados socialmente, desde una perspectiva tradicional, como legitimos y
propios: la mujer y los hijos. Ahi rigen normas de permisividad y tolerancia sobre conductas que en el mundo exterior

son reprimidas.

Habitualmente el maltrato fisico constituye una accion negativa, una agresion que por canales de expresion psiquicos o
fisicos, produce dafios y perturba la libertad del otro. Esto evidencia que una situacion de violencia crea el desorden
emocional y la angustia, los cuales son tan elevados que las personas se sienten impedidos de actuar para salir de esa
situacion que a tan elevado costo de bienestar conlleva, pero hay que tener en cuenta que la intervencion debe ser rapida,

pues estas personas a menudo, solo estan motivadas para cambiar durante el periodo de crisis.

La educacidn tiene en Cuba una de las mayores prioridades en el establecimiento de una sociedad igualitaria y con
seguridad para todos los seres humanos sea cual sea el género, color de la piel y otras caracteristicas, en este sentido el
Gobierno Revolucionario ha sido el principal promotor de acciones para lograr una mejor calidad de vida, asumiendo

el reto de insertarse como modelo de la sociedad culta y pacifica en este mundo globalizado.

Las ideas de transformar la educacién y hacerla que responda a las necesidades de la sociedad, para que marche con
dinamismo en la vida social y se proyecte al futuro, siguen siendo aspiraciones de nuestros maestros y se convierten en
realidad en la medida que este principio impligue la vinculacién de los educandos con la vida y una participacion activa

en su transformacion.

La batalla para alcanzar niveles superiores en la educacion cubana depende de la preparacion y el desarrollo del trabajo
politico-ideolégico a partir de los cambios que se producen a escala internacional y teniendo en cuenta
fundamentalmente a los jovenes. Es necesario fortalecer la formacion de valores, de este depende la continuidad del
proceso histérico que se viene desarollando, para mantener los logros y conquistas alcanzados. En este sentido cobran
fuerza las ideales y principios de José Marti y Fidel Castro a juicio de estos autores son los precursores de la formacion
ciudadana en Cuba, el primero lo analizé y el segundo, Fidel, produndizé y transformé el concepto y cuando en el afio
2000 dijo:"Revolucion es cambiar todo lo que debe ser cambiado" ratificaba esa intencion transformadora de la
sociedad y del pensamiento que constituye la formacién ciudadana como parte de la formacion integral de las nuevas

generaciones.
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La educacion cubana trabaja a partir de un diagnéstico profundo del educando, de su familia, del entorno y de como
interactGa con él, por la atencion diferenciada a los escolares, de acuerdo con sus necesidades y potencialidades,
tomando en consideracién las ayudas y estimulaciones oportunas que cada cual requiere, proponiendo siempre su
maximo desarrollo y nunca la exclusion o la segregacion en la atencién educativa. Pero especialmente se le ha dado
gran importancia a la educacién de los adolescentes donde los programas estan encaminados a que todos desde la ciudad

hasta lo més intrincado de nuestros campos disfruten de sus beneficios por igual.

La época actual plantea a los adolescentes y jovenes en general, mas complejos y dificiles requerimientos para su
incorporacién a la sociedad y para el propio manejo de su vida. Es una exigencia para los educadores todo el
perfeccionamiento de las vias y métodos a utilizar en su labor, a fin de satisfacer las necesidades crecientes de los
estudiantes, para lo cual el conocimiento de estos, de su personalidad resulta imprescindible.

Las investigaciones sobre esta tematica han proliferado y se han publicado trabajos de autores como: Sanchez Garcia,
F. (2019), Lopez Balboa, L., Eizmendis Ladrian, M. C., &. Rivero Baserio, M. (2017) Calderius-Fernandez, M. &.
Martinez Sanchez, N. (2018), Vela-Valdés, J. (2018), Cardenas Gonzalez, M. (2017), Soto Mufioz, P. (2019), Bueno
Videaud, S. (2016), Martinez Trujillo, N., Borges Camejo, Y., Valladares Pérez, T., &.Sanchez Moreira, 1. (2018),
Bonasa Jiménez, M.(2016), Pérez Océris, V.(2018)

Aunqgue la escuela cuente con potencialidades para la prevencion del maltrato infantil, es insuficiente la labor que en
este sentido se realiza, generalmente se implementan acciones aisladas, no integradas al sistema de trabajo y existen
dificultades en la preparacion tedrico- metodolégica del personal pedagdégico para desarrollar alternativas de prevencion

dirigidas al contexto familiar.

Se destacan en estos fundamentos la voluntad politica del Estado Cubano de hacer valer los principios béasicos
declarados en la Convencion sobre los Derechos del Nifio relacionados con la no discriminacion (articulo 2), la
proteccidn (articulo 3), la supervivencia (articulo 6) y la participacion (articulo 12), los que se reflejan en los cuerpos
juridicos que condicionan las acciones de la sociedad cubana hacia el desarrollo sano de nuestra nifiez. Entonces,

constituyen importantes documentos legales:

* La Constitucion de la Republica de Cuba, Capitulo V: articulos 39, 40,42

« El Codigo de Familia. Capitulo I, Articulo 65; Capitulo |1, articulo 85; Capitulo
IV, articulo 38; Capitulo V, articulos 39,40.

* El Codigo de la Nifiez y la Juventud, Capitulo 11, articulo 4, Capitulo III,
articulo 13, Capitulo V, articulos 29,30 y 47.

* El Codigo Penal, articulos 310-316.

* El Plan Nacional de Accion en favor de la Infancia y la Adolescencia, que plantea estrategias y medidas dirigidas a la
promocion de una vida sana, el acceso a una educacion de calidad, a la necesidad de proteger a la nifiez de los malos

tratos, la explotacion y la violencia y a la lucha contra el VIH/SIDA.

Lo anterior revela el respaldo legal que posibilita emprender las acciones destinadas a la educacion a las familias, para
proteger la nifiez en situacion de vulnerabilidad, como se identifica en los que presentan retraso mental. Es posible dada
la concepcion humanista del proyecto social cubano donde nada es mas importante que el bienestar de la nifiez,

proposito hacia el que se dirigen todos los esfuerzos de la sociedad.
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Las acciones educativas que se realicen con estos propositos, requieren de la preparacion del personal pedagdgico y la
accion coordinada con otros agentes y agencias socializadoras relacionadas con las familias, para identificar los
problemas de violencia y actuar en consecuencia, propdsito con el que se realiza esta investigacion teniendo en cuenta
que: "el professional de la Enfermeria orienta el cuidado de Enfermeria para prestar ayuda eficiente y efectiva a lo
personal, a la familia y la comunidad, fundamentada en valores y estandares técnico-cientificos, sociales, humanos y

éticos. "(Garavito Gémez, 2013).

Los autores se apoyaron también en el enfoque historico-cultural de Lev S. Vigotsky quien defendio la idea de que el
medio social en que se desarrolla influye en cdmo piensa y actla, esta realidad se transforma a partir de la influencia
del profesor en la comunidad. Este importante psicologo aporta también el concepto de Situacion Social del Desarrollo,
donde se alude a la combinacion especial de los procesos internos y de las condiciones externas, que es tipica en cada
etapa, y condiciona la dindmica del desarrollo psiquico durante el correspondiente periodo evolutivo y las nuevas

formaciones psicoldgicas cualitativamente superiores que surgen hacia el final de este.

En sus ideas comparte la preocupacién por las condiciones en que ocurre el aprendizaje y las situaciones de desarrollo
de nifios y nifias en la actualidad y la forma en que la psicologia educativa tradicional ha abordado el problema. La
forma tradicional se ha caracterizado por una perspectiva de déficit que culpa al sujeto, a su familia o la comunidad
empobrecida de las dificultades de aprendizaje. Esta forma adolece de una ponderacion adecuada de lo que el sistema
educativo mismo y la sociedad en general aportan a los problemas de educacion y desarrollo humano. Dicha

ponderacion es una de las caracteristicas distintivas del enfoque histérico-cultural.

Soto Mufoz, P. en su trabajo Educar ciudadania consciente con la ayuda teérica de Lev Vigotsky (2019) plantea como:
un desafio social para los Estados, mejorar la calidad de formacion de sus ciudadanos para salvaguardar la preservacion
de ambientes y comunidades. Esto implica, respetar diferencias culturales, y no ver en ellas, obstaculos o fragilidades
gue se deben modificar necesariamente, sino mas bien, ocupar aquello como potenciador de aprendizajes necesarios.

En esto, es fundamental la escuela.

La escuela es la encargada de exigir, que en las aulas predomine un ambiente favorable para la estancia de estos nifios,
el cual debe ser cordial, fraterno, carifioso, sin malos tratos, ni amenazadas. Si tenemos en el aula un alumno procedente
de un hogar conflictivo, es necesario armarse de mucha paciencia para poder comprender sus actitudes y encauzar

correctamente su comportamiento.

Entre las conductas negativas que se han observado en los ultimos afios, aparecen algunas manifestaciones de violencia,
las cuales se reflejan en la escuela, por ejemplo con: gritos, ofensas, empujones y hasta golpes donde los adultos no se
dan cuenta que los adolescentes estan siendo tratados de forma violenta, ya sea fisica, verbal, gestual o

psicolégicamente.

En la Facultad de Ciencias Médicas donde se realizo la investigacion se han observado manifestaciones violentas entre
los estudiantes de Enfermeria como gritos entre ellos, maltrato fisico como empujones, rifias de poca envergadura,
agresion de palabras, no rectifican de forma positiva las respuestas de sus compafieros, realizan gestos inadecuados
cuando los profesores le llaman la atencion, la forma de manifestarse ante cualquier situacion no es la mejor y muchas

veces de forma despectiva.

Ademas, la institucion educativa en cuestion no ha desarrollado un efectivo trabajo encaminado a resolver estas
dificultades, la mayoria de los docentes no tienen experiencia en tratar estas expresiones conductuales, por lo que se

hace necesario intervenir.
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Todos estos elementos conllevaron a plantearse la siguiente situacion problemaética: insuficiente desarrollo de
alternativas didacticas encaminadas a eliminar las manifestaciones de violencia existentes en los estudiantes de
Enfermeria en la Facultad de Ciencias Médicas “Enrique Cabrera” Estas manifestaciones de violencia existentes,
constituyen una gran preocupacién para sus profesores y es necesario reflexionar acerca de como contribuir a
eliminarlas. Ello condujo a desarrollar el presente trabajo cientifico, que parte del siguiente: problema de investigacion:
¢Coémo contribuir al fortalecimiento de actividades educativas para la atencion a los estudiantes de Enfermeria de la

Facultad de Ciencias Médicas Enrique Cabrera que presentan manifestaciones de violencia?

Para la investigacion se traza el siguiente objetivo: proponer talleres como Alternativa didactica para fortalecer la
atencion a los estudiantes de Enfermeria de la Facultad de Ciencias Médicas Enrique Cabrera que presentan

manifestaciones de violencia.
Materiales y métodos

Para la realizacion de la presente investigacion se tuvo en cuenta el método dialéctico materialista como método general

de la investigacion por su capacidad de integrar lo cualitativo y lo cuantitativo y de determinar el sistema de métodos:
Métodos tedricos:

Anaélisis-sintesis: en el procesamiento de la informacién obtenida mediante diferentes pruebas que se realizan para asi

comprobar la eficacia de la evolucion del problema.

Inductivo-deductivo: para el andlisis de las experiencias particulares recopiladas sobre la violencia y su generalizacion
en el disefio de la Alternativa propuesta y posteriormente, para la aplicacion de los talleres, en el &mbito educativo

particular de la muestra seleccionada.
Métodos empiricos:

Observacion: para identificar y constatar el cumplimiento de actividades dentro y fuera del aula para mejorar las

manifestaciones de violencia en los alumnos.

Encuesta: para determinar como se manifiestan las manifestaciones de violencia, segun la opinion que manifiesten los

alumnos, profesores y directivos.
Entrevistas: para decretar cdmo se muestran las manifestaciones de violencia, segun el criterio de los docentes.

Métodos estadisticos: Se aplicaron procedimientos de la Estadistica Descriptiva para determinar la muestra y para

tabular los datos empiricos obtenidos en las encuestas sobre la violencia a partir de los indicadores considerados.

Poblacion y muestra: La poblacion que se utilizé fue de 154 alumnos que es la matricula de la especialidad de Técnico

Medio en Enfermeria de la facultad en cuestion y la muestra fue de 92 estudiantes, ademas de 11 profesores.
Resultados y discusion

Descripcion de la Alternativa disefiada para el tratamiento de la violencia en los estudiantes de Enfermeria.

La Alternativa tiene como fin la aplicacion de diferentes talleres para el tratamiento de la violencia en los alumnos,
contribuyendo al desarrollo de la funcion social de la escuela en el tratamiento de las manifestaciones violentas. Seran
desarrollados en el contexto escolar en los turnos de Reflexion y Debate y en las reuniones de padres que se convertiran

en sesiones de una Escuela de Educacion Familiar: “En armonia desde el corazon”. Las caracteristicas de esta son:

Calle158 No0.4515 e/ 45 y49, La Lisa. La Habana, Cuba 9
http://www.horizontepedagdgico.rimed.cu
rhorizontehabana@rimed.cu



http://www.horizontepedagógico.rimed.cu/
mailto:rhorizontehabana@rimed.cu

Articulo de Investigacion

orlzonte Seccion: Aula Abierta

Revista Cientifico Pedagdgica
ﬁ@ “Horizonte Pedagogico” Baute Plana, Alexey
«H
Pedagégicon

Vol. 9, No. 4, Afio. 2020
ISSN-e: 2310-3637|RNPS-e: 2324-3647|[RNSW: A-0872

Sesionaran antes de las tradicionales reuniones de padres.

Su organizacion consta de un Presidente de la Escuela de Padres: “En armonia desde el corazon” que trabajara de

conjunto con el profesor a partir de la segunda reunién los temas a debatir.

El tiempo de cada taller serd de 45 min, aproximadamente, tanto en los turnos de reflexion y debate como en las sesiones

de la Escuela de Educacién Familiar
Se realizaran siete encuentros, en cada uno se desarrollara un tema y la frecuencia sera una vez al mes.

En cada encuentro estara presente algun miembro del Secretariado de la FEEM cuando el taller sea para los alumnos y
cuando sea para los padres un miembro del Consejo de Direccion para que las actividades tengan un caracter mas oficial.

Debate y reflexion conjunta de diferentes temas, que pueden haber sido solicitados, donde se hable de cémo lograr en
los adolescentes una verdadera formacion integral provista de los valores morales que se necesitan en nuestra sociedad

socialista.
Discusion sobre la responsabilidad en el logro de estos objetivos.
Planificacion de acciones en las que participen ambas partes para lograr estos objetivos.

Al final los estudiantes y familiares que asistieron a sus respectivos talleres resumiran su valoracion en una tarjeta la

cual servira al profesor para la evaluacion del encuentro.

En los talleres en que se estructura la escuela, se concretan sugerencias teérico practicas, para que de forma agradable
y dindmica incidir en la preparacién de los alumnos de Enfermeria. Los talleres se corresponden con la definicion y
organizacion que propone seguir la metodologia de un grupo de orientacion. El grupo de orientacién es un grupo de
aprendizaje que pretende alcanzar un objetivo definido, en un periodo de tiempo determinado, mediante la realizacion

de una tarea coman.

La Alternativa didactica se compone de siete talleres estrechamente relacionados y en las sesiones se deben mostrar

dramatizaciones, creacion plastica, danzas, lecturas y otras vias dinamicas, interactivas, novedosas. Estos talleres son:
Taller #1: Si no me educo formalmente como hijo. ¢Qué puede pasar?

Taller #2. Club Antiviolencia

Taller #3. Huellas que deja la violencia en las personas

Taller #4: “El hilo y la cuerda”

Taller #5: Sesiones de “Para la vida”

Taller #6: La violencia doméstica: un mal sobre el cual es dificil hablar

Taller # 7: ;Cémo construir una mejor familia?

A continuacién se describe como se implement6 uno de estos talleres:

Taller #3. Huellas que deja la violencia en las personas

Objetivo: Debatir el cuento “Agujeros en la puerta” a través de la lectura del mismo contribuyendo a erradicar las

manifestaciones de violencia en los alumnos y familiares.

Receptores: Alumnos
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Etapa inicial: Se recuerdan los temas tratados en talleres anteriores, se realiza un balance de estos y se

explica el objetivo del taller.

Etapa de desarrollo: Se realizd un debate del cuento con alumnos en los respectivos momentos de sus

talleres a través de las siguientes preguntas:

¢ Cuéles son los personajes que intervienen en el cuento?

¢Consideras correcta la actitud del padre? ;Por qué?

¢Qué otra via podria utilizar el padre para mejorar el caracter del hijo?

Después de leer el cuento, ¢Consideras que la violencia es importante para resolver las situaciones de la vida?
¢Cudl es la moraleja del cuento?

“Agujeros en la puerta”

Habia una vez un nifio que tenia muy mal caracter. Un dia su papa le dio una caja de clavos, y lo condujo a la puerta de
su cuarto que era de madera y le dijo: “cada vez que estés mal humorado clava uno de estos clavos en la puerta”, la
primera semana el nifio clavé 37 y a medida que se le acababan, se dio por fin cuenta que es mas facil controlar su mal

humor que clavar clavos en su puerta.

Al dia siguiente le dijo al padre que ya sabia como controlar su mal humor y este por su parte le pidié que cada vez que
lo lograra controlar, sacara un clavo de la puerta. El nifio asi lo hizo y cuando ya habia sacado todos los clavos se lo
comunico a su padre, este lo agarrd y lo llevo frente a su puerta de madera y le dijo: “has aprendido a controlar tu mal
humor pero mira cuantos huecos han quedado en la puerta. Las palabras dichas con enojo dejan esas mismas huellas
en tus amigos y aunque las retires, siempre quedard una herida.” TU eres mi amigo y me siento honrado, perdona si

alguna vez dejé algln agujero en tu puerta.

Etapa de cierre: Al terminar el debate del tema los receptores se lleven el mensaje del tema propuesto que es la
importancia de no maltratar a las demas personas, porque estos son los que nos ayudan, nos aconsejan, nos guian. Luego

se leerd una frase de José Marti: “recuerdos hay que queman la memoria” (Marti, José. Obras completas, tomo 1 p.199)

Actividades para la autopreparacion: Los estudiantes deberan redactar un texto relacionado con el cuento para

debatirlo en el préximo encuentro, y traer de casa las impresiones de sus padres sobre los mismos.

A partir del diagnostico se ajustaron las tematicas de los talleres propuestos y se aplicaron. Se hizo un seguimiento
comparativo de cada uno de los indicadores que a juicio de este autor son los que fundamentalmente se necesitan para
el tratamiento de la violencia en los alumnos de Enfermeria del centro educativo en cuestion. A continuacion se

muestran los resultados de la aplicacion en la muestra considerada:

Asistencia de los padres y familiares a las reuniones: No era satisfactoria por los problemas de conducta de padres y
familiares, en la medida que se aplicaban los talleres la asistencia fue mejorando paulatinamente hasta alcanzar un
porcentaje satisfactorio, ellos mismos divulgaban las actividades realizadas en las sesiones y esto ayudo en la asistencia,

incluso otros familiares acudieron a algunos encuentros.

Resultados docentes de los alumnos: Antes de la implementacién se partié de los resultados del diagnéstico inicial
aplicado a los alumnos, debido a las dificultades arrojadas del mismo se pusieron en préctica estos talleres con vista a

mejorar los resultados del aprendizaje, pues los problemas de violencia detectados influian en estos resultados.
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Asistencia de los alumnos a la escuela: Antes de la aplicacion del sistema de talleres la asistencia no era buena, los
estudiantes asistian esporadicamente a la escuela porque existia falta de motivacion de algunos con respecto a la
realizacion de tareas docentes, muchos permanecian en las afueras del centro buen tiempo de clases, su participacion
en actividades escolares y extraescolares no era de manera consciente ni disciplinada y en muchos de estos casos, el
insuficiente apoyo de la familia para revertir esta situacion porque tampoco veian necesario estas acciones, pero con la

implementacion de estos talleres dicha asistencia mejoro significativamente.

Comunicacion con los profesores: No fue buena en un inicio, esto se demostraba dentro del grupo, en algunos casos
se hacia realmente imposible debido a los factores explicados anteriormente, ademas, las caracteristicas del medio en
que se desarrollaban traia como consecuencia ciertos comportamientos como gesticulacion excesiva, tono de voz
inadecuado y expresion oral comunmente obscena, muchos no tenian en cuenta el limite entre profesor-alumno,

considerandose esto vital para la labor del profesor y del logro de los objetivos de la escuela.

Los talleres sirvieron, también, para estimular este intercambio entre docentes y padres y estos ultimos a su vez,
favorecian la comunicacion de los profesores con sus hijos, esta se evidenciaba en el saludo cordial y afectuoso hacia
los docentes y trabajadores al llegar a la escuela, por parte de la mayoria de los alumnos, el uso del: “usted”, “por

I TS

favor”, “usted cree”, el acercamiento a sus profesores para la contarle sus secretos y solicitar consejos.

Por otra parte los padres y familiares manifestaban su satisfaccion con el trabajo de los profesores con expresiones
como: “ustedes hacen lo que pueden”, “ustedes son necesarios en la educacion de los muchachos”, “ustedes se merecen
una medalla” “reconozco que me equivoqué con usted”, incluso a la hora de solicitar ayuda de los profesores: “;Qué

usted me sugiere que haga?”, entre otras expresiones que la autora considera positivas.

Comunicacion con los compafieros de aula: No fue la mejor desde el inicio y fue uno de los elementos que motivaron
a la investigacion, esto se expresaba dentro del grupo mediante gritos entre los mismos alumnos, maltrato fisico como
empujones, rifias de poca envergadura, agresion de palabras, no rectificaban de forma positiva las respuestas de sus
compafieros, realizan gestos inadecuados cuando los profesores le llaman la atencidn, la forma de manifestarse ante
cualquier situacion no es la mejor, apelaban a los sobrenombres en forma de burla, lo que en muchas ocasiones trajo

consigo analisis con ellos pero la mejoria no se evidenciaba.

Ahora bien, después de la aplicacion de la Alternativa didactica se fue evidenciando un cambio en su actitud y forma
de comportarse, por ejemplo ya se apreciaban temas de conversacién mas afines a su edad, formaban grupos para
almorzar, reir, jugar, etc., dentro de las aulas en muy pocas ocasiones se observaban rifias, poco a poco se fueron
solidarizando con los demas en cuestiones propias de su estudio, ya no se criticaban unos a otros de la misma forma
que lo hacian antes de la aplicacién de los talleres, el porte y aspecto de algunos ya no constituian objeto de burlas y
faltas de respeto, cuando se les acercaba algun profesor moderaban el tono de voz, esto es aparentemente insignificante
pero si se toma como referencia esto en los inicios de la investigacion constituye un logro importante. No usaban entre
ellos expresiones tales como: “usted”, “por favor”, “permiso”, ni siquiera las “gracias”. Sin embargo, se demostrd
que los talleres contribuyeron en la mejoria de la comunicacion entre ellos, con los demas integrantes de la escuela y

personas de la comunidad.

Manifestaciones violentas en actividades docentes y extradocentes: Para este indicador se tomaron en cuenta las
actitudes mostradas durante las diferentes actividades desarrolladas en la escuela: disciplina, modos de actuacion,

atencion, participacion espontéanea, coherente, respetuosa, entre otras hacia compafieros, profesores y demés
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trabajadores del centro, evidenciandose un cambio de actitud en lo relacionado con estas manifestaciones violentas que

a juicio del autor de este trabajo son satisfactorias en comparacion con el inicio.

Ademas, los padres de forma general se sintieron satisfechos con las respuestas dadas a las interrogantes e inquietudes
manifestadas y la participacion en las reuniones se incremento ostensiblemente, las aulas estaban practicamente vacias
antes de la aplicacion de los talleres, y una vez puestos en practica los mismos se encontraban casi llenas e incluso en
algunos casos, participaron mas de un familiar, reconocieron su preparacion para establecer comunicacion con sus hijos

y de igual manera ayudarlos cuando lo necesiten.
Es valido reconocer asimismo, algunas deficiencias en la aplicacion de los mismos, por ejemplo:

No siempre se dieron todas las condiciones para organizar el taller adecuadamente, por falta de medios, por complejidad
del contenido o deficiente preparacion de los estudiantes

- Fue dificil en algunas sesiones lograr un ambiente cooperativo que rompiera con la dependencia a la autoridad del
profesor.

- Hubo algunos casos de insuficiencia en la calidad de las respuestas e intervenciones.
Otros logros de esta Alternativa didactica a considerar:

Se elevo notablemente el protagonismo de los estudiantes durante las clases, aunque no se alcanzaron los niveles
necesarios, ya que hay que lograr que la preparacion individual de los estudiantes sea mas sistematica, consciente y

profunda.

Se reconocié a los talleres como los métodos mas activos y atractivos, mediante los cuales se puede trabajar con la
familia y con los alumnos para mejorar el estado de las relaciones interpersonales logrando con estos, que el padre, la

madre u otro familiar asistente, saque sus propias conclusiones en la reflexion y valoracion individual y colectiva.

Se pudo comprobar durante la experiencia realizada con los talleres que la Alternativa didactica alin no es 6ptima porque
no siempre se toma en cuenta el diagndstico psicopedagdgico de las familias, lo que trae consigo en determinadas

ocasiones dificultades en la calidad del taller al menos para alcanzar los niveles deseados.
Conclusiones

La familia tiene gran importancia para la educacion de las nuevas generaciones, de ahi que la escuela esta llamada a
orientarla para mejorar su preparacion en el desarrollo de eliminar las manifestaciones de violencia y con ello, su
incidencia en la formacién integral de sus hijos, mediante vias que fundamenten el tema de la violencia, sus causas y
su atencion, aspecto del que existen los referentes tedricos para la sustentacién del trabajo desde la escuela y con la

familia.

El tratamiento de la violencia en los alumnos se debe tener en cuenta a partir de los siguientes indicadores: la asistencia
de los padres y familiares a las reuniones, resultados docentes de los alumnos, asistencia de los alumnos a la escuela, la
comunicacién con los demas compafieros, comunicacion con los profesores y las manifestaciones violentas en
actividades docentes y extradocentes. En el contexto educacional en que se realiza esta investigacion se detectaron
dificultades en los estudiantes de Enfermeria en cuanto a sus relaciones interpersonales, lo cual sefiala la conveniencia

de contar con una Alternativa didactica que contribuyaa resolver estas dificultades.
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Los resultados demostraron que es posible mejorar las relaciones interpersonales entre los alumnos dentro del contexto
educativo considerado, mediante un crecimiento colectivo establecido entre la institucion y la familia, en la busqueda

de una sociedad mas justa, fraterna y humana.

Es conveniente valorar la posible aplicacion de esta Alternativa en otros grupos de estudiantes de la Facultad de Ciencias
Médicas con similares dificultades en cuanto a las relaciones interpersonales de sus educandos, siempre a partir de un
efectivo diagndstico educativo integral asi como enriquecer la Escuela de Educacion Familiar: “En armonia desde el

corazon” con nuevos talleres derivados de su aplicacion en la préctica educacional.
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Resumen:

El objetivo del presente trabajo es brindar a los
profesores de Fisica en ejercicio, algunos ejemplos de
cdémo puede tomarse la ensefianza de la Fisica como una
via para desarrollar las habilidades de pensamiento.
Esto es tan importante 0 aln més importante que
aprender Fisica, téngase en cuenta que hay un numeroso
grupo de alumnos que la estudian y s6lo un grupo muy
reducido de ellos que la aplican en su trabajo, sin
embargo todos requieren que la escuela contribuya, y
cada dia mas, al desarrollo de las habilidades de
pensamiento. Se establece como método para estimular
este desarrollo, la formulacién de preguntas que hagan
valorar las inferencias que se extraen de los
experimentos y que se pueden utilizar para inducir de
ellos, la Segunda Ley de Newton. El resultado que se
obtiene es un conjunto de preguntas y de valoraciones
gue corresponden con el objetivo del presente trabajo,
con la sugerencia de que se introduzcan en el curso, no
necesariamente en las clases; pueden utilizarse medios
alternativos para presentar estos contenidos. En este
trabajo, ademads de los fundamentos tedricos
presentados aqui y en la primera parte de esta serie de
tres articulos, se tienen en cuenta la experiencia del
autor en mas de 40 aflos como profesor de Fisica
General y de algunos como entrenador de alumnos para
las Olimpiadas Internacionales de Fisica. En la
bibliografia aparecen articulos del autor que
constituyen raices de las ideas presentadas en el actual.
Palabras clave: Habilidades de pensamiento,
experimento mental, masa, fuerza, inconsistencia
I6gica, validez externa.
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Abstract:

The aim of this paper is offer to acting Physics’
professors;, some examples of how the Physics’
Teaching may be used with the scope of develop
thinking abilities. This is as important as the learning
Physics by itself but even more important. Take into
account that a great number of scholars receive Physics
courses and only a very few number of them applies
Physics in their jobs, nevertheless all of them need that
School contribute, and much more every day to develop
thinking abilities. As a way to develop them, in this
paper is established, the formulation of questions that
incite the students to make valuations of the inferences,
made from the experiments, that can be used to infer of
them The Newton’s Second Law. The result obtained is
a group of questions corresponding to the aim of this
paper, with the suggestion of include them in the course,
not necessarily in lectures. Alternates ways may be used
for the introduction of these contents in the courses. In
this paper, in addition to the theoretical basis presented
here and in the first paper of the sequence of three
papers, are taken into account the author experience in
more than 40 years as General Physics Professor and
some years as trainer of students for the International
Physics Olympiads. In the bibliography appear
author’papers constitutive roots of the ideas presented
in this paper.

Keywords: Thinking, abilities, mental experiment,
mass, force, logical incoherence, external validity.
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Introduccion

Una idea que apoya este articulo la expresan (Pozo y Gomez Crespo, 1998), quienes sefialan que: “El desarrollo de
capacidades generales debe estar por encima del aprendizaje de contenidos especificos. Los contenidos especificos de
las materias, mas que justificarse por si mismos, deben de concebirse mas bien como un vehiculo para el desarrollo de

capacidades mas generales en los alumnos, que les permitan dar sentido a esos contenidos”.

Esta idea se amplia en una tendencia que se ha desarrollado en las Ultimas décadas y

Plano horizontal

= es la del desarrollo de habilidades de pensamiento. Para entender el significado de

Tierra esta expresion debemos comenzar por las dimensiones del pensamiento:
Metacognicion, Pensamiento critico, Resolucién de Problemas y Creatividad. En la
primera parte de esta serie de articulos en la que el autor trata estos temas se puede
iniciar el estudio de ellos. (F Gonzalez 2020). Ahi se encuentran las ideas tedricas esenciales que sustentan el presente
trabajo. Estos temas en su generalidad se tratan con bastante frecuencia, pero no abundan los ejemplos practicos de
aplicacién de estos conceptos a una disciplina especifica. La concrecidn de algunas de estas ideas a la disciplina fisica

es el aporte del presente trabajo.
Materiales y métodos

En el presente articulo se une, a los resultados de una revision bibliogréafica sobre el desarrollo de habilidades de
pensamiento, la experiencia del autor en largos afios como profesor universitario de Fisica General y como resultado se
muestra el tratamiento de un tema especifico en el que se muestra como puede procederse para gque los estudiantes no
asimilen acriticamente lo que se les explica, y como resultado de ello se desarrolle en ellos la profundidad de

pensamiento y como consecuencia, se obtenga una contribucion al incremento de sus habilidades de pensamiento.
Resultados y discusion

Los experimentos de Galileo marcan el inicio de la ciencia actual, por cuanto establecié el enunciado de la denominada
Ley de la Inercia, a partir de la realizacién de experimentos e incluso introdujo la idea de experimento mental, que no
puede realizarse, pero que significa una generalizacion muy habil de los experimentos realizados. Se partira de su
conclusion fundamental y es que un cuerpo libre de interaccién mantiene su velocidad constante, por supuesto en
modulo, direccion y el sentido. En lo restante, se pondrdn comentarios y preguntas, escritas con un tipo de letras

diferente para incitar la reflexion y el cuestionamiento de los lectores.

El experimento mental al que se hace referencia consiste en concluir que si un cuerpo liso moviéndose hacia abajo en
un plano inclinado que también es liso, aumenta su velocidad; y al hacerlo hacia arriba la disminuye, entonces en un
plano horizontal mantendra su velocidad constante, aunque el plano sea infinito; pero un plano horizontal infinito es

absurdo. El siguiente esquema lo pone de manifiesto.

El sentido de plano horizontal sélo puede atribuirse a la vecindad del punto C, inclinado hacia arriba esta cuando se
aleja del punto C y hacia abajo cuando se acerca. Este experimento mental que tanto se alaba, ¢cree usted que sea una

especulacion afortunada; tal como la de Demdcrito al hablar de &tomos sin ningun apoyo experimental?
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Por otra parte, la Ley de la inercia dice que un cuerpo sobre el que no actla fuerza alguna se mueve con MRU. De
hecho, el sistema de referencia en que esto se cumple no puede estar acelerado y se le denomina sistema inercial. Los
experimentos los realizé Galileo usando la Tierra como sistema de referencia, pero se sabe que esta acelerada y esto
explica, entre otros fendmenos, el giro del viento en tornados y huracanes. ¢Es esta una inconsistencia légica de su

formulacion?

La necesidad de introducir el concepto de fuerza, surge como consecuencia de los experimentos de Galileo, que

demostraron que para que un cuerpo cambie su velocidad, es necesario que se aplique una fuerza sobre él.

Tomando como punto de partida una nocion intuitiva, sensorial, de la magnitud que se pretende estudiar, se puede
concluir que el efecto de cambiar la velocidad de un cuerpo, se puede lograr empujandolo con las manos y que con una
accion del mismo tipo, se puede deformar otro cuerpo. De tal forma, se puede establecer que hay dos efectos producidos
por la accién de una fuerza: una deformacién o un cambio de velocidad. Si se quiere estudiar el efecto del cambio de
velocidad, deberéa establecerse un método de medicion de fuerza que no dependa de é€l: es decir la deformacion.

Podemos considerar un cuerpo que se deforme elésticamente, y que la deformacion sea fécil de detectar. Ambas

condiciones pueden satisfacerse, usando un resorte colocado junto a una regla, Figura 2 a.

RTINS
Y l@ Toad

ST SIS SIS S AS S SIS

Figura2 a Figura 2b

Con una instalacion como la descrita, se puede construir un instrumento destinado a medir fuerzas: el dinamémetro,
Figura 2 b. Lo que se requiere es establecer una funcion F = F(x), mono6tona creciente en sentido estricto, porque lo
unico que ha de reflejar es el hecho de que para aumentar el estiramiento del muelle, se requiere una mayor fuerza.
Obviamente, si no hay otra condicidn, se escoge una funcién muy simple: la proporcionalidad directa. Por lo tanto, para

medir la fuerza bastara usar una expresion:
F =—kx (1)

Obviamente, en la ecuacion anterior, el signo menos significa que la fuerza que ejerce el muelle es opuesta a la

deformacién

¢ Qué consecuencia hubiese tenido escoger un valor para k numéricamente igual a uno?, Tenga en cuenta el grado de

arbitrariedad que se tiene al introducir la definicién de fuerza de esta manera.
Considere que se hubiese escogido alguna de las siguientes expresiones:
F = —kx? (1a)  obien F = —kx3 (1b)

¢Hay alguna otra razén, ademas de la simplicidad para eliminar alguna de la dos anteriores, con los elementos que se

tienen hasta el momento?
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El método elaborado nos permitird medir fuerzas en unidades “u”, por el momento, arbitrarias. Por supuesto que todos

los experimentos siguientes deberan realizarse con el mismo dinamémetro.
¢Por qué cree Ud que deba cumplirse esta condicién?

Ya en posesion de un método para medir fuerzas, se estudiaran sus efectos para provocar aceleraciones. Se realizara un
experimento simple en el que se mide la aceleracidén que imprime a un cuerpo, la aplicacion de fuerzas de varias
magnitudes, Figura 3. Supongamos que el cuerpo desliza libremente sobre una superficie lisa, y supongamos ademas,

que el dinamémetro es muy ligero en comparacion con el cuerpo

d — F

e R

Figura 3

¢Sera esta una inconsistencia logica de la formulacién de la mecanica? Parece razonable que deba hacerse la
suposicién de la ligereza del muelle, de modo que la accion de la fuerza se concentre en acelerar al cuerpo y no al
muelle, pero para ello nos basamos en suponer que los cuerpos ligeros se aceleran con mas facilidad que los pesados,
y a esta conclusion es a la que queremos llegar con los experimentos, ¢se estard entonces incurriendo en una peticion

de principios? Es decir, ¢se estara utilizando como premisa la conclusion a la que debe arribarse?

No queda méas remedio que usar una nocion intuitiva, y apoyarnos en que todos van a entender el significado de la
expresion comentada, aunque no pueda sustentarse en definiciones rigurosas. Esto no es algo exclusivo del orden que
se ha escogido para introducir estos conceptos, sino algo consustancial a la mecénica, y que cualquiera que sea el orden
de exposicion, siempre aparecera la necesidad de hacer algo intuitivo y poco riguroso para sentar las bases de esta

disciplina.
Se determina la aceleracion del cuerpo que corresponde a cada fuerza aplicada. Los resultados aparecen en la Tabla 1

Tabla 1

Fuerza (F) Fi | F2 |, Fn

Aceleracion (a) ar A | an

Se encuentra que la aceleracidn es directamente proporcional a la fuerza aplicada. La conclusion del experimento no es
tan sencilla: en realidad, cuando se hacen las mediciones y se representan en un grafico los valores obtenidos de las
fuerzas, y de las aceleraciones, no se obtiene una recta que pasa por el origen, sino una cierta dispersion de los valores

experimentales alrededor de ella, como se muestra en la Figura 4.

a L'}
_}.f"’;
I-"’F;-‘— z
Jf’}-if -
f
Figura 4
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Para procesar los datos que se obtienen en el experimento, se ajustan los puntos a una curva, de acuerdo a algun criterio
prefijado, y que fundamenta el método que se haya elegido. El resultado se obtiene en términos de un intervalo de
confianza, que es lo que se indica en la Figura 4, con las dos rectas discontinuas que se muestran a cada lado de la

continua, con el valor de la probabilidad de que la mejor recta esté incluida entre las lineas discontinuas.

Al igual que cualquier otro resultado cientifico, esto tiene carécter relativo (aun a pesar de expresarlo con la
incertidumbre que se ha comentado), en tanto es una generalizacién de lo que se conoce mediante los experimentos que
se han realizado. Si ocurriera que en posteriores experimentos se encontrara algo que contradice lo que se ha formulado,
entonces habria que realizar una nueva generalizacion, que incluya el nuevo resultado experimental, pero que incluya
también, como caso particular, a lo formulado antes para englobar todos los resultados experimentales en la nueva

teoria.

En la situacion que nos ocupa, lo dicho no es hipotético. Si en lugar de acelerar un cuerpo macroscépico, se acelerara
una particula subatémica, mediante una fuerza fija, la aceleracién también seria constante en un rango muy amplio de
velocidades, pero al llegar a valores muy altos de la velocidad (mayores que 30000 km/s), la aceleracion comenzaria
un descenso y la velocidad de la particula tenderia a ser constante. Esta anomalia la explica la teoria de la relatividad y
permite una vision dinamica del problema, que incluye como caso particular (a velocidades bajas) lo que se obtuvo en

el experimento de la Figura 3.

Lo comentado acerca de la incertidumbre en los resultados de los experimentos y de los limites de validez de sus
conclusiones nos lleva a convencernos de que la Fisica no es una ciencia exacta, sino una ciencia con un control riguroso

de la incertidumbre y de los limites de validez de sus conclusiones.

Podemos ahora realizar el experimento representado en la Figura 3 con dos cuerpos diferentes 1y 2 y se encontrara que
en general se obtienen aceleraciones diferentes, con lo cual se pone de manifiesto que dos cuerpos reaccionan de modo
distinto ante la aplicacion de una misma fuerza. Se puede introducir una magnitud que caracterice este hecho, que en
particular mida la oposicién de los cuerpos a ser acelerados, a partir de la relacion de las aceleraciones que adquieren

ante una misma fuerza, si llamamos masa inercial a esa magnitud y la representamos por m, se podra escribir la siguiente

expresion:
al _ m2
a, m 3)

¢Qué caracteristica de la expresion 3 pone de manifiesto que la magnitud m que se esta introduciendo mide la oposicién

de un cuerpo a que sea acelerado por una fuerza que se le aplique?

La expresion anterior nos permite determinar el valor relativo de las masas inerciales de dos cuerpos, pero no el valor
de la masa de uno de ellos. Para lograr esto, hay que elegir un cuerpo patrén y asignarle arbitrariamente el valor uno a
su masa inercial, con lo cual, en principio quedaran determinadas las masas de todos los restantes, mediante el
experimento que se describe en la Figura 3. El patron de masa se encuentra en un laboratorio en Francia, y se le asigna

el valor de un kilogramo, en el Sistema Internacional de Unidades.

Esto pone de nuevo de manifiesto la necesidad de garantizar la validez externa de los resultados experimentales. Hay
que garantizar que puedan usarse copias del patron elegido, de manera que puedan efectuarse experimentos en cualquier
parte, sin necesidad de que en todas ellas, se deba utilizar el mismo patron, es decir el patron debe ser reproducible, y

la reproducibilidad debe permitir el control riguroso de la incertidumbre que es caracteristica de la fisica.. Existen
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normas rigurosas para construir patrones secundarios, de manera que no siempre haya que acudir a él para comprobar
la validez de los que se construyan. De estos topicos, se ocupa la Metrologia, que es la ciencia de las mediciones y que

tiene una gran importancia en el desarrollo de la ciencia y de la tecnologia, y ademas una gran significacién comercial.

La expresion (3) muestra que ante la aplicacién de una misma fuerza, el cuerpo adquiere una aceleracion que es

inversamente proporcional a su masa. Los experimentos descritos hasta ahora, pueden resumirse en una sola expresion:
F =ama 4)

La constante de proporcionalidad a que aparece en la expresion (4), es necesario introducirla dada la arbitrariedad con
la que se han definido las magnitudes para medir las magnitudes que aparecen en ella, sobre todo la fuerza, cuya unidad
de medida qued6 pendiente en esta discusion. La otra razén es que aungue se hubieran definido bien todas las unidades
de las magnitudes, es necesaria su introduccion por cuanto lo Gnico que han mostrado los experimentos es la
proporcionalidad. La solucion es escoger la definicion de la unidad de fuerza, como si fuera un concepto derivado de
los de masa y aceleracién, que no es el caso porque de serlo, la expresion (4) no seria una Ley, sino una definicién de
fuerza. Como se sabe, esa expresion corresponde a la segunda Ley de Newton y se puede decir, casi con todo rigor, que
ha quedado establecida como ley, inducida de los resultados experimentales que se han comentado. Se escoge o = 1
(adimensional) y se construye asi un sistema de unidades, en particular, el Sistema Internacional, para la mecénica, las
unidades fundamentales, se completan con el metro, el segundo y el kilogramo, para la longitud, el tiempo y la masa
respectivamente. La unidad de fuerza resultaria entonces el producto de las de masa y aceleracion, es decir, kg m/s?, a
esta unidad se le denomina Newton.

Debemos todavia dejar pendiente la determinacion del valor de k en la ecuacion (1), hasta tanto no dispongamos de

una manera de establecer una medicién estatica para una fuerza de un Newton.
¢ Qué experimento haria Ud para resolver la determinacién del valor de k?

intimamente ligada a la propiedad que tienen los cuerpos de oponerse a ser acelerados, esta la de atraerse mutuamente.
Esto puede conjeturarse a partir del hecho conocido de que todos los cuerpos caen sobre la superficie de la Tierra, en
un mismo punto, con la misma aceleracion. Esto ultimo pudiera explicarse si la fuerza que ejerce la Tierra sobre un
cuerpo fuese directamente proporcional a su masa inercial. En tal caso, sobre el cuerpo de mayor masa, la Tierra
gjerceria una fuerza mayor, pero que provocaria la misma aceleracion por cuanto la dificultad para acelerarlo aumentaria
en la misma proporcion en gue lo hace la fuerza. Esta conjetura puede comprobarse a partir de la ecuacion (4), en la

que si se hacen, la masa y la fuerza n veces mayor, la aceleracion resultante es la misma:
nF = anpma

La base de esta conjetura puede comprobarse experimentalmente si se miden las fuerzas con que la Tierra atrae a dos
Ccuerpos, cuyas masas son conocidas, a partir del procedimiento estudiado para medir masa. El esquema del experimento

se muestra en la Figura 5. Se comprueba que:

Xl _ ml
X, m, (5)
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Figura 5

Las ideas anteriores quizas fundamenten el origen de la leyenda de que Newton comenz6 a pensar en la gravitacién

universal, al observar la caida de una manzana.

Con estos resultados, s6lo podemos concluir que una magnitud que caracterice a la fuerza de atraccion que ejerce la
Tierra sobre un cuerpo, es proporcional a la masa inercial del cuerpo, si llamamos a esa magnitud masa gravitatoria,

diremos entonces que la masa inercial y la masa gravitatoria son proporcionales.

Cabria preguntarse ahora si la propiedad de atraer otros cuerpos es exclusiva de la Tierra o si, por el contrario, la poseen
todos los cuerpos. Veamos ahora un experimento, que puede respondernos esta pregunta. Histéricamente este
experimento se efectud con una instalacion mas complicada que la que se representa en la Figura 6, pero la esencia es
la misma. En el esquema se muestra un tubo de vidrio, en el interior del cual puede deslizarse sin friccion una esfera,
que esta unida a un resorte, con el extremo opuesto fijo. Se le colocan enfrente otras esferas, de diversas masas conocidas

y se mide la fuerza de atraccién en cada caso, a partir del alargamiento x del muelle.

F N —

Figura 6

Se puede establecer, como consecuencia de los experimentos, que la fuerza de atraccion es directamente proporcional
al producto de las masas e inversamente proporcional al cuadrado de la distancia entre ellas. En simbolos, podemos
escribir las dependencias anteriores de la siguiente manera:

rT]er12
2

r (6)

F=G

Debemos recordar ahora que, cuando se establecié la ecuacion (4), también se introdujo una constante. En aquel
entonces, dijimos que se podia elegir un valor unitario y unidimensional para el valor de la constante. Podiamos pensar,
en principio en hacer lo mismo con la constante G que aparece ahora, pero no es posible, aqui tenemos bien definidas
las unidades para la masa, la distancia y la fuerza, de tal manera que G tiene que tener un valor numérico que determine

el valor real de la fuerza cuando se conocen las masas y la distancia.

A esta constante se le denomina Constante de Gravitacion Universal, y toma el siguiente valor (Cohen E.R. y Taylor B.
N., 1988):
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m?® 2 m
> =(6.67259+0.00085)10" - En el articulo citado, se da el valor
kgs kgs

de G, recomendado en 1986, por el

G =6.67259(8510™

Comité de Datos para Ciencia y Tecnologia, del Consejo Internacional de Uniones Cientificas. Puede resultar curioso
gue en la actualidad se mida una constante, introducida en la Fisica en el siglo XVII, pero es frecuente que se haga esto
y debe tomarse como apoyo a la afirmacidn de que la Fisica no es una ciencia exacta, pero tiene un control riguroso de

la incertidumbre.

Mediante la aplicacion de la ecuacion (6), puede calcularse la fuerza que ejerce un cuerpo sobre su apoyo (peso), cuando
esté cerca de la superficie de la Tierra, y resulta ser:

F=me—;:mg
I

donde g es la aceleracién de la gravedad y obviamente:

m
g=G-5

r-T
Con esto podemos saber la masa de un cuerpo tal que, cuando se cuelgue de un resorte, le aplique una fuerza de 1N. Se
puede colgar dicho cuerpo, medir el alargamiento que produce y determinar el valor de k (en N/m) que aparece en la

ecuacion (1). Con esto desapareceria la condicion de que tenga que usarse siempre el mismo dinamémetro.

La Fisica que se explica en los cursos actuales, tiene mas de 400 afios de desarrollo y ha de comprimirse su exposicion,
para poder cumplir con el tiempo asignado en los programas de estudio. Esto conduce a privilegiar lo que se acepta por
la comunidad cientifica en la actualidad, por encima de lo que puede concluirse a partir de los elementos experimentales
gue se presentan, lo cual implica establecer una violencia intelectual que es contraproducente para desarrollar el
pensamiento critico y en general las habilidades de pensamiento. Otra consecuencia es que se obra con superficialidad
al exponer los contenidos y se pasan por alto aspectos que son imprescindibles para favorecer el pensamiento profundo.
Esto Gltimo, es algo que esta secuencia de tres articulos contribuye a paliar. La idea no es hacer siempre analisis
profundos, ni tampoco hacer todos los que se consideren Utiles en las clases, sino afiadir otras formas para poner en
contacto a los alumnos con materiales elaborados y que favorezcan el desarrollo de las habilidades de pensamiento. Se
presentan ejemplos y se recomienda usar algunos de ellos al menos una vez y con el resto de los contenidos dejar
preguntas y a la vez, estimular a los alumnos a que ellos mismos las formulen. Algunas de las respuestas se pueden
brindar en materiales que se elaboren y se pongan a disposicion de los alumnos y en otros casos sefialar fuentes en las
que puedan profundizar. Es Gtil dejar algunas sin orientacion para estimular a que algunos alumnos, por supuesto no

todos, ni siquiera un nimero grande, se dispongan a realizar sus propias busquedas de manera independiente.
Conclusiones

El presente trabajo constituye una interface entre los articulos tedricos de Psicologia con el propdsito de facilitar a los
docentes en ejercicio, la aplicacion de los resultados recientes en el tema del desarrollo de las habilidades de
pensamiento, y algunas maneras de aplicar esos contenidos, Su valor radica en proponer un conjunto de preguntas y
comentarios al tratar de inducir de resultados experimentales la Segunda ley de Newton, que contribuyen a desarrollar
algunas habilidades de pensamiento. Lo préximo es poner en practica estas sugerencias y medir el desarrollo de las

habilidades de pensamiento antes y después de la intervencién pedagdgica en la que estas sugerencias se pongan en

Calle158 No0.4515 e/ 45 y49, La Lisa. La Habana, Cuba 23
http://www.horizontepedagdgico.rimed.cu
rhorizontehabana@rimed.cu



http://www.horizontepedagógico.rimed.cu/
mailto:rhorizontehabana@rimed.cu

Articulo de Investigacion

“Horlzonte Seccion: Aula Abierta

Revista Cientifico Pedagdgica , .
//@ “Horizonte Pedagbgico” Gonzélez Pérez, Fernando
Pedagégicon

Vol. 9, No. 4, Afio. 2020

ISSN-e: 2310-3637|RNPS-e: 2324-3647|[RNSW: A-0872

practica. Por otra parte, es oportuno seguir elaborando otras sugerencias, referidas a otros temas del curso y que cubran

una mayor cantidad de elementos de las dimensiones del pensamiento y sus correspondientes habilidades.
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Resumen:

El trabajo aborda las tareas de aprendizaje en la escuela
multigrada que constituye una problematica de gran
importancia en el contexto de la realidad cubana actual
para contribuir al desarrollo sostenible. Lo
anteriormente expresado justifica la necesidad de
proponer ejemplos de tareas de aprendizaje como
preparacion al docente de la ensefianza primaria en las
zonas montafiosas en Manicaragua; aplicados para
incorporar en las clases del grupo multigrado, a partir
de la flexibilidad que existe para la planificacion de las
clases. Las actividades propuestas en este trabajo
constituyen una alternativa que asegura un profundo y
sistematico accionar que permite la interrelacién entre
el docente-escolar, el escolar-con otros escolares y con
diversos agentes educativos de su entorno. Se logra el
éxito en el proceso ensefianza- aprendizaje pues el
docente de multigrado disefia, promueve tareas y
situaciones de aprendizaje que propicien el desarrollo
del potencial intelectual de los escolares, en un proceso
de comunicacion y socializacion de experiencias de
acuerdo con su capacidad para enfrentar la realidad, de
forma reflexiva, criticay constructiva con grandes dosis
de autonomia y autodeterminacion.

Palabras clave: Tareas de aprendizajes, escuelas
multigrados, interaccion social

Abstract:

The work addresses the learning tasks in the multigrade
school that constitutes a problem of great importance
in the context of the current Cuban reality to contribute
to sustainable development. The aforementioned
justifies the need to propose examples of learning tasks
in preparation for the primary school teacher in the
mountainous areas of Manicaragua; applied to
incorporate in the classes of the multigrade group, from
the flexibility that exists for the planning of the classes.
The activities proposed in this work constitute an
alternative that ensures a deep and systematic action
that allows the interrelation between the teacher-
school, the school-with other school children and with
various educational agents in their environment.
Success is achieved in the teaching-learning process
because the multigrade teacher designs, promotes tasks
and learning situations that foster the development of
the intellectual potential of schoolchildren, in a process
of communication and socialization of experiences
according to their ability to face reality, in a reflexive,
critical and constructive way with large doses of
autonomy and self-determination

Keywords: Learning tasks, multigrade schools, social
interaction.
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Introduccion

La educacion tiene como funcién principal el desarrollo de nifios, nifias, adolescentes, jovenes y personas en general en
todas las areas del saber y el hacer, la conservacién del patrimonio, las identidades culturales y el adelanto del progreso

humano. Con estos aspectos con los que se debe seguir trabajando a partir del enfoque de desarrollo sostenible.

El Ministerio de Educacion (Mined) tiene como objetivo central de sus acciones, la educacién y formacion integral para
que los educandos sean ciudadanos Utiles, preparados para la vida en los tiempos y la sociedad que les ha tocado vivir,
que tengan una cultura general integral. Para el alcance de estos objetivos estd concebido el Sistema Nacional de
Educacion de la Republica de Cuba como un conjunto de subsistemas de forma organica, articulados en los niveles y
tipo de educacion. La Primaria forma parte de este sistema. Tiene caracter obligatorio y universal, beneficia a todos,

parte del principio de que a las mas jovenes generaciones se ensefia y forma en los mejores valores de la sociedad.

La escuela rural cubana es la encargada de responder a las necesidades de la sociedad en el medio no urbanizado. Su
tarea va dirigida a garantizar para nifios y jovenes de las areas campesinas las mismas oportunidades de desarrollo que
al nifio y al joven de pueblos y ciudades. Para ello, cuenta con el apoyo de las organizaciones estudiantiles y las agencias
socializadoras que, al promover el progreso del sector rural, hacen que disminuyan las diferencias entre la ciudad y el
campo; propicia que lleguen a las méas apartadas regiones los avances de la ciencia y la técnica y otros agentes

promotores del desarrollo cultural.

En ese sentido, el trabajo con las escuelas multigradas requieren de un profundo y sistematico accionar que contribuya
a una interaccion social entre estudiantes, docentes, familia, comunidad en los diferentes contextos de actuacion; de ahi
gue es objetivo del presente trabajo es proponer un acercamiento a la educacion rural como actividad social

desarrolladora en el contexto.
Materiales y métodos

Este trabajo forma parte de un proceso de investigacion derivados del proceso de la practica educativa en el sector rural.
La investigacién asume el método dialéctico-materialista en su unidad de lo teérico y lo empirico. Dentro de los métodos
empiricos resaltan el analisis documental: programa de estudio, libros de textos, orientaciones metodolégicas, modelo

de la escuela primaria, la entrevista y la encuesta que complementan la informacion.

Referente a los métodos tedricos se destacan el histdrico-16gico, el analitico-sintético, lo cual facilité profundizar en los
referentes tedrico-metodoldgicos expresados en otras investigaciones y realizar el procesamiento, interpretacion,
explicacion y generalizacién de la informacion recolectada, el inductivo-deductivo, permitié la asuncién de las
inferencias y generalizaciones correspondientes, llegar a la determinacion de las conclusiones necesarias a tener en
cuenta para el trabajo en sector multigrado y las exigencias del perfeccionamiento educacional. La modelacion tuvo en
cuenta las variantes a emplear en la organizacion de la escuela multigrado, el disefio del trabajo metodoldgico y las
tareas de aprendizaje a aplicar, lo que facilita la vision objetiva del sistema de relaciones del objeto de estudio y el

enfoque en el estudio presentado
Resultados y discusion

La escuela multigrado en cuba
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El triunfo de la Revolucion Cubana en enero de 1959, abre nuevos proyectos de vida en el pueblo. Se inicia el desarrollo
educacional y se crean escuelas en todos los rincones del pais siendo beneficiados los nifios del sector rural. Desde ese
momento las zonas montafiosas y rurales poseen las mismas posibilidades educacionales que los gue viven en zonas

urbanas.

Aparejado al aumento de escuelas en el rural, crece la matricula, y se hace necesaria la formacion de nuevos maestros.
Desde el punto de vista organizativo y estructural son las primeras transformaciones que se acometen. Se incrementan
las aulas multigrados y se crean los concentrados rurales. Al mismo tiempo que hay un incremento de escuelas de

grupos inigrados y la creacion de los internados en zonas urbanas.

La unidad del Sistema Nacional Educativo Cubano se preserva con la aplicacion del modelo de escuela en la Educacién
Primaria, lo que presupone que los conceptos y categorias pedagogicas en todos los &mbitos educacionales, urbanos y

rurales se cumplimenten y la escuela multigrada no es una excepcion.

Las escuelas primarias en el sector rural se encuentran organizadas de manera general en dos categorias clasificatorias:
modalidad de escuela graduada y escuelas multigrados. Estas se sustentan en los siguientes principios basicos: caracter
gratuito, masivo y con equidad; participacion democratica de toda la sociedad en la educacién; combinacion del estudio
con el trabajo; coeducacion y escuela abierta a la diversidad y atencion diferenciada e integracion escolar.

La escuela multigrada es aquella donde existe, al menos, un grupo-clase multigrado. Se pueden interrelacionar con aulas
graduadas (especializadas), manteniendo un solo docente por aula y que su referente basico sea el grupo, sin desconocer
el rol referencial del grado.

La escuela multigrada en Cuba adopta la siguiente organizacion:

‘ EscuelaRural Multigrado ‘

|

Combinaciones ‘

|
‘ Simples ‘ ‘ Complejas

[(1-2) 3-4) (5-6) \ (1-2-3-4) (1-3-4) (4-6)
(4-5-6) (1-2-5) (...)

Fig. 1 Elaborada por los autores

Aungue en la clasificacion aparecen las combinaciones simples y complejas, de forma general se puede expresar que
por las caracteristicas del trabajo con grupos multiples todas son complejas. El trabajo con el multigrado es un reto que
ha tenido que enfrentar el maestro rural, pues debe impartir clases desarrolladoras, teniendo en cuenta programas

diferentes.

Variantes para organizar el proceso de ensefianza aprendizaje en el multigrado
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1. Clase unica dirigida a la totalidad del grupo multigrado, incluyendo sistema de tareas de aprendizaje que den
atencion a los objetivos de cada grado. Se aprovechan todos los espacios donde se puedan realizar actividades

colectivas o frontales, vinculando estas acciones de atencién individual con los objetivos especificos.

2. Combinacion de actividades dirigidas durante todo el tiempo de la clase: el maestro trabaja de forma directa
con los nifios(as) de un grado, mientras los del otro grado ejecutan actividades de forma independiente a partir

de orientaciones dadas por el maestro y durante toda la clase se alternan entre uno y otros grados.

3. Actividad colectiva inicial para los diferentes grados sobre un mismo contenido, alternando en distintos
momentos de la clase con actividades diferenciadas para los diferentes grados, que puedan ejecutar los alumnos
de forma independiente y que presenten distinto nivel de dificultad, de acuerdo con los niveles de desarrollo

alcanzados y los objetivos del grado.

4. Organizacion de las actividades a realizar por los alumnos de los diferentes grados mediante formas de trabajo
cooperativo, y de ayuda de los alumnos de los grados superiores a los inferiores, en correspondencia a los
objetivos de la actividad.

La aplicacion de estas y otras variantes creadas por los docentes requiere de una adecuada planificacion y preparacion
de la clase donde el papel rector lo ocupe la determinacion de los objetivos que se desean lograr en el aprendizaje de
los alumnos. En correspondencia con el contenido de las diferentes asignaturas y el diagnostico de los escolares, se

seleccionan los métodos, medios y recursos didacticos que van a favorecer su cumplimiento.
La preparacion del docente se garantiza teniendo en cuenta los aspectos que contiene el organigrama (figl).

Grupo clase multigrado: El espacio del aula, que en ocasiones coincide con la Escuela Rural (aula multigrado), integrado
por escolares de diferentes grados y edades, conducidos por un solo maestro, que garantiza intencionadamente la
combinacion de conocimientos y relaciones interpersonales, segln las particularidades de formacion de estos grupos.

Generalmente pertenecen a la misma comunidad rural.

El maestro del multigrado: Desempefia el rol de mediador entre el escolar y el conocimiento, para ello debe ensefiar a
cada nifio(a) a operar e interactuar en el seno del grupo y que ese grupo escolar como unidad psicolégica haga suya toda

la cultura trasmitida por los agentes externos.

Clase unica: Es una forma organizativa de la ensefianza, en la cual el maestro dirige la actividad cognoscitiva de los
escolares de mas de un grado simultaneamente, atendiendo las caracteristicas de cada grado y las particularidades de

los escolares, con una eficiente combinacion del trabajo colectivo y cooperado.

Es muy importante que el maestro establezca una atmésfera emocional positiva de confianza en las posibilidades
individuales y de colaboracion mutua dentro del grupo. El caracter cooperativo que se logre durante el desarrollo de la

clase hace aumentar considerablemente sus éxitos.

La clase Unica reporta grandes ventajas en el trabajo con el multigrado: facilita el trabajo del docente frente a los
nifios(as) de distintas edades y niveles, propiciando mejor atencion a las diferencias individuales y al desarrollo de
habilidades de trabajo independiente; posibilita la interaccion que se produce en la comunicacion grupal y cooperada;
propicia mejor orientacion de la actividad; facilita mejor direccion del proceso de ensefianza — aprendizaje y la

concentracion de los nifios durante la clase.

Para concebir la clase Unica se debe tener en cuenta qué contenidos de los diferentes grados se pueden fusionar, qué

objetivos del programa anteceden y preceden, asi como el diagndstico individual y colectivo de los grupos con que se
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trabaja. En el quehacer de la preparacion y desarrollo de la clase Unica es imprescindible la utilizacion de medios de
ensefianza como apoyo al trabajo con los ejes tematicos, para ello se pueden emplear: libros de textos y cuadernos;
medios audiovisuales y tecnoldgicos; hojas de trabajo; fichas de contenidos; tarjetas de ejercitacién; secuencias de

laminas, ilustraciones y fotos; dibujos y grabados, asi como objetos naturales e industriales y otros.

Todos estos materiales didacticos que apoyan la labor independiente y cooperada de los nifios y nifias pueden ser
utilizadas de forma combinada con el resto de las tecnologias de que dispone el maestro y los educandos. En las aulas
multigrados alcanza un valor extraordinario la utilizacién de las fichas de contenido, hojas de trabajo y tarjetas de
gjercitacion por contener tareas de aprendizaje para la diversidad de nifios y nifias. Esto permite al maestro optimizar el
tiempo de la clase, despertar el interés de los nifios y nifias, impulsar su actividad y ofrecerles la oportunidad de buscar,

analizar, aplicar, crear y encontrar por si mismos las respuestas a los problemas que se les plantean.
Concepcion de tareas de aprendizaje

Estudios presentados en la revista Horizonte Pedagdgica por (Dul, Campos, Veitia; 2020) muestran que la educacion
en Cuba ha sido un instrumento eficaz para reducir desigualdades sociales y alcanzar altos estandares de calidad en
todos sus niveles. Destaca que se trabaja por el objetivo de que la escuela debe ser cada vez mas inclusiva, de manera
tal que responda a todos los escolares como individuos reconsiderando su organizacién y propuesta curricular. A través
de este proceso la escuela construye su capacidad de aceptar a todos los escolares de la comunidad rural que deseen
asistir a ella y de este modo, reduce la necesidad de excluir escolares. Las ideas expresadas son valiosas y se tiene en
cuenta en la concepcién de las tareas de aprendizaje en las escuelas multigrados.

Las tareas de aprendizaje son todas las actividades que se conciben para realizar por el alumno en clases y fuera de
estas, vinculadas a la busqueda y adquisicién de los conocimientos y el desarrollo de habilidades. Existen diferentes
tipologias: segin las operaciones mentales implicadas: simples, complejas y procesales; por la modalidad de
enunciacion: aseverativas, imperativas e interrogativas y de acuerdo a los niveles de asimilacién: reproductivas simples,

reproductivas con modelo o esquemas, aplicativas y creativas.

La elaboracién de las tareas de aprendizaje expresa las exigencias a tener en cuenta desde el punto de vista afectivo,
cognitivo y motivacional, a partir de las evidencias emanadas del diagnéstico, con vista a favorecer la adecuada
interaccién de los escolares con la tarea objeto de estudio, lo que fomentara su interés hacia la solucion de los ejercicios

propuestos.

Para elaborarlas el maestro tiene que prepararse, documentarse y adquirir habilidades en funcion de presentar 6rdenes

y preguntas que permitan un nivel de concrecién en los alumnos, en las actividades y en los resultados.

Toda tarea de aprendizaje prescribe qué hacer, de qué manera y en qué orden, mediante enunciados-textos que tienen
como proposito lograr que el estudiante (lector, receptor, interlocutor) ejecute una accion determinada, por tanto, se
insertan en un discurso instruccional que intenta regular la actividad del interlocutor en su transito hacia una accion
concreta, practica o mental. Se erige o se constituye en texto instruccional desde el cual se organizan, prescriben y
controlan los procesos mentales que debe asumir el receptor-alumno en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Los

enunciados que contienen las tareas de aprendizaje concretan el disefio de la clase en cualquier asignatura.

Las tareas de aprendizaje son instrumentos o herramientas fundamentales de la planificacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje que se concreta y materializa en enunciados o textos, orales o escritos, producidos en la interaccion dialdgica

y socio discursiva, de marcado carcter académico e instruccional, entre el maestro o profesor y los estudiantes en todos
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los niveles de ensefianza y cuya funcion es organizar, ordenar, prescribir, direccionar y regular el conjunto de acciones,

operaciones y estrategias mentales necesarias y suficientes para la adquisicion del conocimiento. (Barreras, 2009: 89).

Para que las tareas de aprendizaje tiendan a promover una actuacién que modele la de los escolares en su contexto de

actuacidn, integrando teoria y practica, tienen que cumplir determinados requisitos

o Ser abiertas, que admitan varias vias posibles de solucién o incluso varias soluciones posibles, potenciando la

emision de hipdtesis y la adopcion de sus propias decisiones sobre el proceso de resolucion.

o EI formato o definicion de los problemas no puede conllevar a que el escolar identifique una forma de

presentacion con un tipo de problema.

o Relacion con los futuros contextos de actuacion, en la vida y la sociedad, con lo cual deben adquirir significado

para los estudiantes.

e Que su proceso de resolucion exija la integracion coherente de teoria y practica, evitando que las tareas practicas
aparezcan como ilustracion, demostracion o ejemplificacion de unos contenidos previamente presentados a los

escolares.

e Que exijan la utilizacién de métodos, procedimientos y un sistema cognitivo- instrumental caracteristico de los
hombres de su futuro contexto de actuacion; asi como de medios técnicos: materiales, instrumentos,

dispositivos; propios de ese contexto.

e Promover que los escolares desarrollen en el proceso su formacién protagdnica segun estudios realizados
(Veitia, 2006) contribuird al fortaleciendo la responsabilidad, la toma de decisiones, independencia y la

implicacién para dar respuesta a las tareas que se le plantean.

Las tareas de aprendizaje se sustentan en diferentes planos: Plano lexical, morfosintactico o gramatical, textual y

discursivo; sus principales funciones son:

e Funcion organizativa: de las acciones y operaciones mentales, del contenido tematico especifico al que se

refieren, de la estructura textual que exigen.

e Funcio6n activadora-reguladora: de los mecanismos intelectivos, cognitivos y metacognitivos, actitudinales y
valorativos (operaciones, estrategias previas, durante y posteriores, que permiten la supervision, correccion y

autocorreccion, la evaluacién y autoevaluacion).

e Funcio6n instruccional-directiva: prescriben qué hacer, como hacer, por qué y para qué hacer, todo ello

concretado dentro de los marcos de un discurso didactico directivo.

e Funcién direccional: dibujan un doble espacio de realizacion, primero, se disefian y planifican como
comunicacion diferida, pensada y actuada para un sujeto concreto o un grupo de ellos; segundo, porque es

ejecutada y respondida por ese sujeto o grupo de sujetos desde una intencionalidad predeterminada.

e Funcién mediadora: entre los procesos de lectura, comprensién, analisis y construccién de significados y
sentidos; entre los procesos de pensamiento y verbalizacion lingiistica, o sea, entre lo que se piensa y lo que se

dice o verbaliza mediante la textualizacion.
El trabajo metodoldgico en la escuela multigrada

Las actividades metodoldgicas para el rural multigrado se organizan teniendo en cuenta el diagndstico de los docentes

que tiene el metoddlogo municipal y el director zonal. En las escuelas graduadas y semigraduadas pueden trabajar con
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los docentes de cada grado, por momentos del desarrollo, combinacién multigrada, ciclo o nivel, bajo la direccion del

director, jefe de ciclo u otro docente con preparacion.

Se han dado pasos en el perfeccionamiento de la clase, por ser esta la forma de organizacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje que mas impacto tiene en el alumno. Por su caracter sistematico, planificado y organizado se enfatiza en su

preparacion, para lograr los objetivos.

En los niveles provincial y municipal se realizan los seminarios de preparacion del nuevo curso escolar como forma
principal del trabajo metodolégico. Se organizan, ademas, de acuerdo con las necesidades, reuniones metodoldgicas
con diferentes funcionarios para orientar y controlar las estrategias del trabajo metodoldgico, a partir de los resultados
alcanzados en el proceso docente educativo y el andlisis de las causas. Estas actividades parten de un diagnéstico

integral.

En cada institucion educativa rural se realizan las reuniones preparatorias del curso escolar con la participacion de los
principales directivos, docentes, especialistas, miembros de los Consejos de Escuela, metod6logos municipales con el
objetivo de profundizar en las acciones a desarrollar para elevar la calidad del proceso y resolver los problemas
identificados en el cierre del curso escolar. Las actividades a desarrollar en esta etapa parten del diagndstico.

En las instituciones educativas se realizan actividades metodoldgicas a nivel de ciclo o grado. Se crea el fondo de tiempo
para la preparacion y ayuda metodoldgica a los docentes, con prioridad a los que estan en formacion, de manera que se
cuente con 8 horas semanales como minimo para profundizar en el contenido y la metodologia del trabajo educativo.

En la Primaria, de acuerdo con las posibilidades, puede incrementarse hasta 12 horas.

En el desarrollo de las sesiones de la preparacién metodolégica se utilizaran métodos que promuevan la participacion
activa y consciente de los implicados, que contribuyan a disminuir las actividades expositivas y reproductivas, asi como
a garantizar el uso sistematico de los libros de textos, cuadernos de trabajo, software educativos, videoclases, videos

metodoldgicos, mapas, laminarios y de los laboratorios, entre otros.

La distribucion del tiempo para la autopreparacion y preparacion de los docentes se expone en el siguiente organigrama.

12 horas de Preparacion

4 h de Preparacion de 4 h de Autopreparacién

asianatura (de’Ciclo) (dirigida e intencionada)

A

4 h de Preparacion con el colaborador

Figura 2. Elaboracidn de los autores

Tareas de aprendizaje aplicados en las clases del grupo multigrado
Grados que presenta el grupo clase multigrado: 3.%-4.°y 5.0

Texto: Amigos. Actividades

1- ;Qué parejas de amigos se mencionan en el texto? - ;Por qué el autor las combinaria asi?
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2- ¢ Queé textos estudiados guardan relacion con el contenido de esta poesia? ¢Por qué?

3- Busca adjetivos para el sustantivo amigos.

- Colorea de azul las parejas de amigos que aparecen en la siguiente sopa de letras, segun el texto leido.

| I u Vv i a
a b e j a n
f w f h I I
I X h d S fi
0 k n i 0 0
r i S a | t
] u e g 0 I
| i b r 0 0

4- Completa
La pareja de amigos que corresponde segun el texto.

La es la estacion del afio mas fresca porque con ella llega siempre la

5. ¢Crees tu que la amistad es un sentimiento importante? ;Por qué?
6. ¢Segun el mensaje del texto qué otro titulo pondrias a la poesia estudiada?

7. Imagina que tu mejor amigo se encuentra lejos. Escribele una carta donde le demuestres lo importante que es para ti

la amistad.
Texto: Las mafianitas de mayo. Actividades
Después de leer el texto responde:
1- Las mafianitas de mayo es el titulo de:
a) __uncuentob) unapoesiac) _ unacanciond) una fabula
2-¢,Qué palabras utiliza el autor para describir las mafianitas de mayo? Exprésalo con tus palabras.
3- ;Qué componentes de la naturaleza se mencionan en el texto?
4- Al escribir la poesia el autor se ha inspirado en:

a) __labelleza de la naturaleza b) __la primavera en el campo ¢) __el amanecer en el campo d) __el amanecer en el

mes d mayo
5- ¢Por qué se respira mejor en estas mafianas y no en las mafianas de agosto?

6- Enlaza con la idea que consideres mas adecuada.
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a) En las mafianas alegres  -- cuando empieza a clarear
-- hace los campos brillar
-- (ué gusto da respirar
-- s hermoso pasear
7- ¢Lo que leiste tiene relacidn con la ilustracion? ¢Por qué?
8- Imagina que todo lo que se dice en el poema lo viste en un bello suefio y ahora deseas escribir un texto descriptivo.
Texto: El honrado lefiador. Actividades:
1- Marca con una x la respuesta correcta. El texto leido es:

una anécdota una fabula un cuento una carta

2. De las siguientes caracteristicas vincula las que corresponden al lefiador segin lo que se dice en el texto. (honesto
charlatan honrado  amable mentiroso)

3. Ordena las siguientes ideas segun lo que se dice en el texto.
____El'hada ayudd a este hombre y lo recompens6 por su honradez.
____El fue castigado y regreso a su casa més pobre.
_____Un pobre lefador perdié su hacha en el rio.
___Unholgazén trat6 de engafiar al hada.
4. Expresa con tus palabras tu opinion sobre la actitud asumida por el pobre lefiador.
Tareas de aprendizaje para la salud escolar
“El cuidado de la salud y el cumplimiento de las medidas higiénicas sanitarias”
Charla educativa por parte de la enfermera del consultorio sobre la importancia de la higiene para preservar la salud.
Analisis del articulo El c6lera una enfermedad remergente.
Actividad practica demostrativa sobre el lavado de las manos.
Escuela de educacion familiar. La comunicacion en la familia
Se comienza el taller invitandolos a leer en la pizarra la siguiente idea:
“Padres y madres deben procurar un didlogo habil y amoroso con los hijos”
Se reparten tarjetas con las siguientes preguntas:
» ¢Qué es para ustedes la comunicacion? ;Como nos comunicamos?

» ¢Se logra comunicacion en todas las familias? ;Mantenemos una comunicacién basada en el intercambio de

sentimientos? ¢Como lograr una relacion de cercania con nuestros hijos?
Se lee el concepto de comunicacion por la bibliotecaria.

La comunicacion es la interaccion entre los seres humanos en su actividad cotidiana, es decir, es el proceso en el cual

los hombres actuan significativamente recurriendo a los sistemas de sefiales e intercambios propios del grupo social en
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el cual desarrolla su vida diaria, es algo comprensible y habitual en el grupo al cual pertenecen, es establecer un

intercambio, lo asociamos siempre a una conversacion.
Se hace la promocion del libro Labor preventiva en el contexto familiar
Se invita a una madre que aborde algo mas sobre el tema: (preparada con antelacion)

» Comunicarnos en el hogar significa amar a nuestros familiares, expresarles cada dia ese carifio que nos mantiene

unidos y es tan necesario como el oxigeno para vivir,

» La comunicacién familiar ayuda mucho la expresién abierta, la simpatia mutua, dar un toque de amor a las
relaciones interpersonales y encontrar motivos para la risa alegre ya que la alegria nos permite vivir en armonia
familiar. Cuando nos comunicamos, un valor muy importante es la tolerancia que nos permite la aceptacion

humanista de nuestros semejantes.

» Las circunstancias tan variadas de la vida actual exigen que todos los miembros de la familia, en particular los
padres, se esfuercen por ampliar y lograr al maximo una adecuada comunicacion con sus hijos sin distincion

de sexo.

» Cuanta alegria manifiestan los nifios cuando reciben de su familia y en particular de los padres frases como

estas :( Se copian en la pizarra)
Te estoy escuchando; Te quiero mucho; Qué lindo eso que hiciste; ¢En qué te puedo ayudar?
Eres mi hijo. A modo de conclusidn, se lee a los padres una serie de ideas para que reflexionen:

Padres y madres deben procurar un didlogo habil y amoroso con sus hijos.

>

» En nuestra comunicacion debemos ser sensibles a las consecuencias de las palabras y sus acciones.
> El grito es el mayor sintoma de incomprensidn en las relaciones humanas, nos aleja, nos incomunica.
>

Saber escuchar y ser escuchado posibilita un acercamiento mas humano y de respeto entre quienes se

comunican.

» Es necesario que las familias se esfuercen por encarar con gusto cualquier tema de comunicacién por dificil

que sea.
Resultados del sistema de tareas de aprendizaje en la practica educativa

La concepcion del trabajo metodoldgico en la escuela multigrado y las tareas elaboradas para su desarrollo durante el
proceso ensefianza aprendizaje se consideran pertinentes; responden a las necesidades de formacion continua del
profesional que requiere el pais y a las habilidades a potenciar en los escolares. Los contenidos definidos estan en
concordancia con los objetivos exigidos en el nivel educativo, organizados de forma clara, coherente y flexible, lo que
responde en su disefio a las exigencias curriculares en correspondencia con las concepciones educativas contemporaneas
y propicia el desarrollo de habilidades investigativas, una posicion cientifica ante los problemas del contexto educativo,

la busqueda de alternativas de respuesta y su introduccion a la practica.

Se logra ademas amplia participacion de los escolares en las actividades docentes y extradocentes a partir de sugerencias
interesantes, motivantes y reflexivas que contribuyan al desarrollo de tareas sociales y de transformacién social en las

comunidades rurales.
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Elevada calidad en el proceso de ensefianza aprendizaje evidenciado en el conocimiento de los escolares y sus modos

de actuacion en la sociedad.

Nivel de preparacion de los docentes que logra mejora en la organizacion escolar de las instituciones educativas y

aumenta el sentido de pertenencia con la comunidad.

Mejora en las relaciones interpersonales alumno-alumno; grupo—alumno, en parejas, trios y pequefios grupos, entre

grados; surgimiento de experiencias positivas y creacién de proyectos integradores.

Calidad de los resultados del aprendizaje escolar demostrado en los resultados sistematicos, trabajos practicos y pruebas

finales.
Conclusiones

La escuela rural es la encargada de responder a las necesidades de la sociedad en el medio no urbanizado, propicia que
lleguen a las mas apartadas regiones los avances de la ciencia y la técnica y otros agentes promotores del desarrollo
cultural. La escuela rural actual cubana se organiza de manera tal que garantice el empleo de una didactica para el

trabajo del multigrado.

En el sector rural el maestro dirige, orienta, facilita el aprendizaje de sus alumnos cientificamente, la planificacién de
las tareas de aprendizaje obedece a un acuerdo previo conjunto, sobre bases reales y objetivas; se corresponde, se adecua

a la situacion de aprendizaje construida por €l y sus alumnos.

En el proceso de ensefianza aprendizaje concebido y llevado a la practica consecuentemente, los alumnos y los maestros
seran cada vez mas reflexivos e independientes, criticos y flexibles, motivados y comprometidos, seguros y creativos,

en fin autodeterminado y desarrollado plenamente.
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Resumen:
La investigacion propone transitar hacia una reforma
del pensamiento superando las maneras de producir
saber que reducen el conocimiento del todo al de las
partes y lo descontextualizan, asumiendo la
preeminencia de una causalidad universal, y avanzar
hacia una forma de pensar donde se eliminen los moldes
estrictamente disciplinares del conocimiento cientifico,
ubicandose  en un  espacio  transversal,
transdisciplinar. Se brindan elementos sobre Ia
evaluacion como proceso y resultado; y el método como
el componente didactico que estructura el proceso con
un sentido légico dialéctico. Utilizando el método
dialdgico, explicativo y critico reflexivo se sistematiza
sobre la necesidad de lograr un aprendizaje donde
predomine el pensamiento relacional. El objetivo de la
investigacion consiste en valorar una nueva mirada
sobre el proceso de ensefianza aprendizaje que supere el
reduccionismo y el tecnicismo a partir de la perspectiva
gue propone el pensamiento complejo. Para ello se
proponen como resultado tres principios necesarios
para aplicar en el proceso de ensefianza aprendizaje: el
dialégico, la recursividad y el hologramatico. En el
orden de las conclusiones se abordan los siete saberes
necesarios para la educacion del futuro.

Palabras clave:

didactica, complejidad,

transdisciplinar, evaluacién, método

Abstract:

The research proposes moving towards a reform of
thought overcoming the ways of producing knowledge
that reduce the knowledge of the whole to that of the
parts and decontextualize it, assuming the pre-
eminence of a universal causality, and moving towards
a way of thinking where the molds are strictly
eliminated disciplinary of scientific knowledge, being
located in a transversal, transdisciplinary space.
Elements are provided on evaluation as a process and
result; and the method as the didactic component that
structures the process with a dialectical logical sense.
Using the dialogical, explanatory and critical reflective
method, the need to achieve learning is systematized
where relational thinking predominates. The objective
of the research is to assess a new look at the teaching-
learning process that goes beyond reductionism and
technicality from the perspective proposed by complex
thinking. For this, three principles necessary to apply
in the teaching-learning process are proposed as a
result: the dialogic, the recursion and the
hologrammatic. In the order of the conclusions, the
seven knowledge necessary for the education of the
future are addressed.

Keywords: did4ctica, complejidad, transdisciplinar,
evaluacién, método.
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Introduccion

Una propuesta didactica critica debe estar precedida de una reforma en el pensamiento, pues no hay pensar educativo
fértil, ni proceso ensefianza - aprendizaje transdisciplinario eficaz, sin cambiar las mentalidades. Esta concepcion esta
presente en el ideario de Edgar Morin. La transdisciplinariedad se funda en un aval cultural que propicia encontrar las
interconexiones sin apriorismos y supuestos preconcebidos. Se desarrolla porque emerge del sentido cultural y
complejo con que se asume la realidad estudiada.

Los paradigmas de corte positivista, gnoseologistas, reduccionistas, objetivistas, intolerantes y autoritaristas, convierten
a los educandos en objetos pasivos. No importa que en las teorias didactico-pedagdgicas se hable de métodos activos,
cuando los docentes presentamos nuestra verdad como la verdad absoluta. No se crean espacios comunicativos para
construir conocimientos y revelar valores. El trasmisionismo gnoseoldgico y la manera dogmatica de potenciar el

desarrollo de la educacion en valores siguen imperando con fuerza indetenible.

Estamos sin duda, inmersos en una revolucion cientifico-técnica que significa una nueva forma de producir y pensar
realidad. Las necesidades y problemas tedrico-précticos, han demandado cambios y rupturas epistemolégicas, e incluso,
de la propia racionalidad. A denominacién de Thomas Kuhn: ... estamos frente a cambios de paradigmas como

resultantes de revoluciones cientificas”.

A finales del siglo XX, estos movimientos cientificos parciales y disciplinarios, no sélo comenzaron a interrelacionarse,
sino que, ademas, a dimensionarse -con el aporte de la Filosofia como saber omnicomprensivo-, como un movimiento
Unico. En este sentido, algunos autores comenzaron a identificar y masificar profundas reflexiones sobre las semejanzas
sincrénicas, a pesar, de las distintas parcelas y problemas del conocimiento. Todo lo cual, ha dado como resultado la
configuracion y denominacion de un nuevo paradigma cientifico generalizador, capaz de abarcar a todas las ciencias,

como lo es el surgimiento de este nuevo paradigma complejo o de la complejidad.

Ahora bien, este paradigma de la complejidad, no sélo viene a conformarse desde lo ontolégico de como es la realidad,
sino que, requiere de una coherencia epistemoldgica, de cdmo se piensa y concibe para dar sentido a este atributo de
la sociedad y naturaleza que rebasa lo simple. De ahi que, las propuestas de la epistemologia de segundo orden, el

pensamiento complejo o la racionalidad no clésica, son cada vez mas admitidas.

Estos elementos deben ser estudiados por los docentes universitarios desde cualquier perfil o profesion, ya que se
integran al desarrollo de la realidad objetiva en todas sus dimensiones; y aplicarlos al campo de la didactica como

ciencia particular es muy importante.

Es cierto que si se consultan algunos diccionarios especializados, éstos vinculan la idea de método a la filosofia de
Descartes, quien a lo largo de toda su obra subraya la necesidad de proceder, en toda basqueda o investigacién, a partir

de certezas establecidas de una manera ordenada y no por azar.

Pero si estamos en lo cierto cuando afirmamos que la realidad cambia y se transforma, entonces una concepcion del
método como programa es mas que insuficiente, porque ante situaciones cambiantes e inciertas los programas sirven

de poco y, en cambio, es necesaria la presencia de un sujeto pensante y estratega.

Por tanto, el autor considera que el método, entendido de esta manera, es en realidad un programa aplicado a una
naturaleza y un elemento visto como algo trivial y determinista. Presupone que es posible partir de un conjunto de reglas

ciertas y permanentes que se pueden seguir de forma mecanica.

Entonces resulta muy provechoso que los docentes universitarios respondieran las siguientes interrogantes:
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¢Por qué una didactica critica consecuente con la concepcidn de la complejidad de Edgar Morin?
¢ Qué entender por transdisciplinariedad?
¢Por qué lacultura es complejay transdisciplinaria?

(Por qué se afirma que “Los siete saberes necesarios para la Educacion del futuro” devienen didactica critica para la

formacion humana?

¢Qué lugar ocupan la evaluacién y el método en el proceso ensefianza- aprendizaje, y cdmo deben concebirse en

correspondencia con las exigencias teérico- metodoldgicas del modelo educativo que propone Edgar Morin?

¢Por qué la educacion sigue reproduciendo paradigmas clasicos reduccionistas con la generacion de problemas sin

solucion bajo tales referentes?

Al incorporar de manera consciente el nuevo paradigma de la complejidad al proceso educativo docente se dilucidan
problemas, interrelaciones y posibles objetos de estudio nuevos, que hasta ahora, no se han solucionado ni observado.
Con ello, la didactica deviene al mismo tiempo, autoconciencia heuristica para un proceso ensefianza- aprendizaje
creador, de autogestion, que no separe el conocimiento de los valores, que tenga en cuenta las posibilidades inagotables
del lenguaje y los recursos narrativos, ensayisticos, poéticos, asi como el uso racional de las plataformas tecnoldgicas,
garantizando la preeminencia de los educandos como sujetos que actdan, piensan, sienten, valoran, conocen y se

comunican.

La cultura como ser esencial del hombre y medida de su ascension, como sensibilidad humana y humanidad concreta

que vincula en indisoluble unidad lo fisico, lo bioldgico y lo social del hombre.

Por tanto el objetivo de la investigacion consiste en valorar esta nueva mirada sobre el proceso de ensefianza aprendizaje

gue supere el reduccionismo y el tecnicismo a partir de la perspectiva que propone el pensamiento complejo.
Materiales y métodos

El articulo que se presenta asume predominantemente a partir del objeto de estudio el paradigma cualitativo de
investigacion, donde el fundamento tedrico general se sustenta en el enfoque dialéctico materialista para establecer
desde la concepcidn sistémica, el analisis multilateral de los objetos y fenémenos desde la dialecticidad entre los

componentes de la didactica como ciencia.

Los autores utilizan el método dialéctico-materialista como teoria general del desarrollo. Resultd imprescindible,
ademas, la utilizacion de otros métodos necesarios en la indagacion cientifica: el histérico-légico, el analitico-sintético,

el inductivo-deductivo, el estudio documental y la sistematizacion teérica.

Diversos autores son consultados a partir de su experiencia en la materia y la diversidad de obras publicadas. En este
orden sobresalen: Zambrano, Maria 2012. Paz, Octavio 2018. Galindo, Reyes 2011. Morin, Edgar 2005 y otros que

dimensionan hacia el objeto de estudio de la pedagogia y la didactica los saberes de la complejidad.

La sistematizacion realizada establece, a partir de la utilizacion del método dialdgico, explicativo y critico reflexivo, la
necesidad de lograr un aprendizaje donde predomine el pensamiento relacional. Por tanto, se valora una nueva mirada
sobre el proceso de ensefianza aprendizaje que evolucione y elimine el reduccionismo y el tecnicismo a partir de la
perspectiva que propone la teoria de la complejidad. Se proponen tres principios necesarios para aplicar en el proceso

de ensefianza aprendizaje: el dialdgico, la recursividad y el hologramatico.
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Dicho paradigma de la complejidad insiste en determinantes imprescindibles para el proceso de aprendizaje, que se
convierten en leyes de imposibilidad. Es decir, no deben descuidarse en el proceso didactico para lograr superar los

obstaculos técnicos que a veces dibuja. Entre ellos aparece:

- La necesidad de concebir al educando como parte intrinseca de la realidad social, el alumno inmerso en un entramado

social donde influyen diversos factores, tanto materiales como subjetivos.

- El estudiante como protagonista en la asimilacién y reconstruccion creativa del conocimiento desde su utilidad

practica.

- Enfocar el sistema de conocimientos como elemento dinamico y emergente, a partir de su construccion teniendo en

cuenta el contexto y como parte esencial de una determinada estructura social.

- Eliminar la idea errénea de la transmision de un determinado conocimiento como elemento mediador que garantice

desarrollo.

Edgar Morin, presenta un proyecto interesante que supera la vision reduccionista del método como algo estatico desde
la elaboracion de un programa. En ese orden propone siete saberes necesarios que debe incorporar la concepcion sobre

la educacion. Estos se concretan en:

1. Le llama la ceguera del conocimiento a una estrecha relacion entre el error y la ilusion. No se ensefia el riesgo

del error y la ilusion.

2. Establece un tipo de conocimiento pertinente donde separa las disciplinas, del objeto y el sujeto, lo natural y
social, separacion del contexto, y desarrolla un enfoque desde la totalidad.

3. Papel y lugar esencial posee el significado de ser humano. La condicién humana en primer orden.

4. Interpretacién del hombre como parte del entorno, en su condicion humana como parte de la especie y que

conserva el espacio, el ambiente y la naturaleza que lo rodea.

5. Necesidad de ensefiar como superar las incertidumbres. Las ciencias ensefian muchas certezas, pero no los

innumerables campos de incertidumbres.
6. Ensefar a establecer un didlogo entre las culturas. Tolerancia y empatia hacia el otro.

7. Fuerte vision de la ética. Una ética basada en valores universales que deben caracterizar el accionar del

individuo.

La teoria de la complejidad presupone ademas, una constante percepcién sobre la existencia humana. No existe el
hombre si no protege al planeta. Forma parte de una interpretacion ecosofica de la realidad. Asume la heterogeneidad,

la interaccion y se funde este enfoque en tres principios:
El dialdgico.

La recursividad.

El principio hologramatico

Resultados y discusion

La actividad pedagdgica seguin el modelo clésico, se entiende como un momento cientifico, como cualquier otro, al

igual que un quimico frente a su microscopio. Este debe mirar a un alumno como un objeto de investigacion y
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manipulacién, al que hay que observar, predecir y cuantificar. La evaluacion del resultado se hace, a través, de la
dosificacion de la asimilacion o la entrega de un conocimiento estatico que fue adquirido de la misma forma por el
profesor, de acuerdo a la logica del primer aspecto. Ademas, el lugar apropiado es la escuela porgue el proceso es

divisible e identificado.

Las investigaciones cientificas en el orden social y escolar indican dar paso a un modelo que se configure sobre una

concepcion de la realidad como una totalidad compleja. En dicho orden es importante:

- Una valoracion a lo complejo, pues en el clasico, se asociaba con algo negativo y complicado. La complejidad era

barrera que habia que despejar hasta reducir.
- La idea de lo simple, de la evidencia mecénica, la composicion de mundo por atomos, ha perdido sentido histérico.

- Hoy la realidad no puede entenderse sino como una multiplicidad de relaciones gque la conforman, y por lo cual, todo

se encuentra interconectado y su separacion es una ficcion.

La teoria de la complejidad desarrollada por Edgar Morin, explica una forma de pensar lo humano, el conocimiento y
el mundo, en su unidad fundamental, a partir de la diversidad. En este sentido, la complejidad, del latin complexus, “lo
que esta tejido junto”, hace alusion a una red interconectada de fragmentos, de islas de saberes y conocimientos que

posibilita la comprension del mundo desde una visién global y solidaria, pero no totalizadora.

Los modelos educacionales basados en el paradigma cientifico complejo deben guardar coherencia con el nuevo cuadro
cientifico de mundo. De ahi que el proceso de ensefianza-aprendizaje debe contemplar:

- Que la dualidad cartesiana, es un pensamiento superado por la realidad. Los alumnos no son objetos, y una
consideracion asi, representa, como dijimos, una imposicion de poder. Debe, por consiguiente, plantearse con ellos y

como sujetos insertos en el tejido social.

- La reconstruccion del sujeto, del conocimiento, del mundo y la vida como su lugar propio y no la entidad discreta-

escuela.

- Para este paradigma, los sistemas de ideas, teorias y conocimiento, es dinamico y emergente, dado lo cual, lo Unico
posible por hacer, es permitir al alumno, construir el suyo, sin caer en un solipsismo o idealismo subjetivo, por eso que

se da, a partir de su construccidn contextuada dentro de una estructura social.

- De acuerdo a lo anterior, resulta desfasada la creencia que permite sostener, la transmision de un conocimiento solo

como elemento mediador que garantice desarrollo.

- La inexistencia de un sujeto-alumno-atomo-lineal, permite potenciar el pensamiento critico. Pues, uno de los motivos

de su no desarrollo, consiste, precisamente en las incoherencias epistemoldgicas del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Si histéricamente la didactica ha sido el conjunto sistematico de principios, normas, recursos y procedimientos
especificos que todo profesor debe conocer y saber aplicar para orientar a sus alumnos en el aprendizaje de las materias
de los programas, teniendo en cuenta sus objetivos educativos, no puede perder de vista el espiritu de la complejidad

para poder preparar al hombre para el trabajo creador y la vida con sentido.

Por tanto, su posicion filoséfico- educativa determinara las técnicas mas recomendables de ensefianza, los principios,
normas y conclusiones de la Filosofia de la educacion, los descubrimientos y conclusiones de las ciencias de la
educacion, como la biologia, la psicologia y la sociologia de la educacion, asi como la experimentacion y las practicas

de mas comprobada eficacia en la ensefianza moderna.
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El modelo educativo de Edgar Morin, dando respuesta a su visién compleja del mundo en relacion con el hombre y a
su mision de preparar al hombre para el trabajo creador y la vida con sentido, concibe la evaluacion como un proceso
inmanente al devenir mismo de la actividad ensefianza- aprendizaje, y no como la fria medicién de los resultados al

final del proceso.

Ello indica que su mision de preparar al hombre para el trabajo creador y la vida con sentido, concibe la evaluacion
como un proceso inmanente al devenir mismo de la actividad ensefianza- aprendizaje, y no como la fria medicién de

los resultados al final del proceso
Con respecto al método Maria Zambrano (2012) postula:

...un método-camino no s6lo de la mente (ya que nunca es posible separar la mente del cuerpo), sino de toda la criatura
y no sélo para la realizacién de lo posible, sino también para el sentir de lo imposible, para el anhelo de lo que no se

puede alcanzar y para la esperanza de lo que no se puede esperar”. (cap 2, p.98)

Por esta razén el método no precede a la experiencia, el método emerge durante la experiencia y se presenta al final, tal
vez para un nuevo viaje. Se podria decir que la experiencia es a priori y el método a posteriori. Mas esto solamente
resulta verdadero como una indicacién, ya que la verdadera experiencia no puede darse sin la intervencion de una
especie de método. ElI método ha debido estar desde un principio en una cierta y determinada experiencia, que por la
virtud de aquél llega a cobrar cuerpo y forma, figura. Mas ha sido indispensable una cierta aventura y hasta una cierta

consolidacion en la experiencia, un cierto andar perdido del sujeto en quien se va formando.
Para Baudelaire, el problema del método consistia en: ...

... su posible aptitud para capturar lo efimero, lo contingente, la novedad, la multiplicidad, en fin, la complejidad. Tal
problema del método no se circunscribe a las arte plasticas, pues también el escritor y el ensayista lo afrontan

constantemente al requerir una especial habilidad. (Tomado de Paz .Octavio, 2008, p.44)

Llamese fil6sofo, espectador intelectual, pensador o como se quiera, lo esencial, lo que requieren estos tiempos es
capacidad de situarse en medio de la multiplicidad y complejidad de la vida. En la perspectiva compleja, la teoria esta
engramada, y el método, para ser puesto en funcionamiento, necesita estrategia, iniciativa, invencion, arte. Se establece

una relacion recursiva entre método y teoria. EI método, generado por la teoria, la regenera.

Por ello, los docentes deben concebir su materia como parte de una totalidad compleja interconectada con varias
mediaciones, sin cuya relacién su objeto resulta abstracto. La pertinencia del conocimiento, se funda en el hecho real
que sin desechar la especializacion disciplinaria, esta en condiciones de enriquecerla con la revelacion de nuevas
conexiones e interconexiones que le otorgan mayor nivel de concrecion y nuevas posibilidades de asuncion integradora
de conocimiento, valores, praxis y comunicacion. De este modo se renuncia a la falsa racionalidad objetivizante

heredada de la modernidad.

Edgar Morin (2012), presenta un proyecto interesante en su obra “Los siete saberes necesarios para la educacion del

futuro, a partir de los vacios que descubre en la educacion, los cuales se concretan en:
1. La ceguera del conocimiento: el error y la ilusion. No se ensefia el riesgo del error y la ilusion.

2. Los principios del conocimiento pertinente: separacion de las disciplinas, del objeto y el sujeto, lo natural

y social, separacion del contexto, etc.
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3. Ensefiar la condicién humana. El significado de ser humano. No todas las ciencias ensefian la condicién
humana. Ensefiar la calidad poética de la vida, desarrollar la sensibilidad. Necesidad de una convergencia

de la condicién humana.

4. Ensefiar la identidad terrenal. Conciencia de que se es ciudadano de la Tierra. Se comparte un destino

comun y se confrontan problemas vitales. ldentidad terrenal, paz, globalizacion. ..

5. Ensefiar a afrontar las incertidumbres. Las ciencias ensefian muchas certezas, pero no los innumerables

campos de incertidumbres.

6. Ensefiar la comprension. Ensefiar a establecer un dialogo entre las culturas. Ensefiar y explicar como

integrarnos al otro. Tolerancia. Empatia hacia el otro.

7. Ensefiar la ética del género humano. Una ética basada en valores universales. La humanidad debe

convertirse en verdadera humanidad y encontrar su realizacion en ella. (p. 765)

De lo que se trata es que desde la perspectiva del pensamiento complejo, el hombre se convierte en un viajero del
conocimiento a la busqueda del sentido de su existencia, este ultimo ligado a una comprension del destino del planeta
en el que habita y el cosmos del que es parte, y es por ello que frente a la disyuncion, la reduccion, la abstraccion y el
determinismo que se mantienen como forma del pensamiento habitual, el pensamiento complejo asume la

heterogeneidad, la interaccion y elementos que asumidos como totalidad sistémica se funden en tres principios:

El dialégico: No asume la superacion de los contrarios, sino que los dos términos coexisten sin dejar de ser antagonicos.

Valora en grado méaximo la conexién como condicion del sistema. (Reyes G., R, 2010, p. 6.)

La recursividad expresa como el efecto se vuelve en causa nuevamente, la causa se vuelve efecto; su vision desde la

dialecticidad, el individuo promueve la cultura en la misma medida que ella lo humaniza.

El principio hologramatico. Este principio busca superar el principio de holismo y del reduccionismo. El holismo no ve
mas que el todo; el reduccionismo no ve mas que las partes. El principio hologramatico ve las partes en el todo vy el

todo en las partes.

El conocimiento profundo por los docentes de estos tres principios desarrollados por Morin, es de capital importancia
para encauzar la transdisciplinariedad, pues ellos mismos, por supuesto, como principios, son transdisciplinarios. Por
tanto, la aceptacién que todo proceso cognitivo contiene valoracién, permite que el juez del conocimiento no sea el

profesor, ni lo que ensefia sea un dogma neutral, sino que sea la propia practica quien decida.

Por lo mismo, la responsabilidad, como afirmaramos se hace historica. Interpretar la realidad subjetivamente, y seguir
lal6gica especial del objeto, y no dar la espalda al drama humano, como aconsejaba Marx, no pueden pasar inadvertidos,
si se quiere “hacer camino al andar”. No queda otra alternativa, si queremos que emerja una cultura del ser y una ética

del género humano que garanticen la existencia de la vida presente y futura.

Pensar en una antropologia del conocimiento tiene que partir de que los fenémenos del mundo son complejos, y esta
verdad, que pudiera parecer muy evidente para cualquier interlocutor, la decimos, la repetimos, pero no siempre vemos
al mundo en esa complejidad. En este mundo, convergen multitud de elementos y maltiples y variadas interacciones en
procesos en los que el dinamismo es constante. Un mundo en que la interaccion entre la perspectiva social y la natural

ha dado lugar a un modelo de organizacidn social que refleja una crisis profunda.
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En la actualidad mundial, todo esté interconectado y los conflictos sociales y ecoldgicos, al igual que las guerras no son
locales ni parciales, sino que tienen efectos planetarios y ante ellos es necesario un cambio de perspectiva que oriente
nuevas maneras de abordar el conocimiento de la realidad y que permita tomar decisiones para construir nuevas maneras

de enfrentar la vida, el hombre incluido dentro de esa vida.

La forma de asumir el paradigma de la complejidad como una forma de pensar el mundo tiene necesariamente que
incluir, el concepto de sistema complejo adaptativo, y hacer suyo la necesidad de un dialogo continuado entre las

distintas formas de conocimiento, negando la existencia de formas de conocimientos méas simples que otras.

Para asumir el mundo desde su complejidad (en el plano de la educacién), como hemos afirmado, hay que hacerlo desde

la transdisciplinariedad, que puede tener un primer momento de ensayo, y/o adaptacion en la interdisciplinariedad.

Esta transdisciplinariedad se funda en un aval cultural que no surge de la noche a la mafiana y que tiene que ser un
proceso de sedimentacion progresiva, de necesaria acumulacion, donde (en el plano escolar) se incluyan todos los
actores desde el maestro, hasta la familia, pasando por supuesto por los estudiantes, donde ademas de los conocimientos
disciplinares necesarios para las transformaciones técnicas y cientificas, se incluyan la cultura de la razon, los
sentimientos, la cultura del ser, pero no solamente el ser visto en su dimension de esencia e interpretado de forma
unilateral (tal cual lo hizo en su momento el marxismo dogmatico) como ser-trabajo, sino visto ademas desde el punto
de vista existencial, lo cual incluye salidas diversas a seres, con cosmovisiones, y culturas diversas, aun cuando

compartan un espacié (geogréafico, ideoldgico) comun.

De lo que se trata es; que enfrentemos los vestigios de positivismo, gnoseologismo, reduccionismo, intolerancia y
autoritarismo. Hablamos todos los dias de que el estudiante debe construir su propia verdad, pero seguimos dictando
conferencias de corte tradicional, y muchas veces cuando utilizamos un medio tan poderoso como la television, lo
hacemos para reproducir una conferencia de algun profesor relevante, y no siempre utilizamos el medio para
confeccionar programas que vinculados a la vida bioldgica o social, sirvan para que el profesor deje de ser un
reproductor y se convierta en un verdadero facilitador del conocimiento. El desarrollo de una television universitaria
desde las propias universidades con una nueva cosmovision del proceso docente que incluya la complejidad, considero

gue se hace indispensable.

La transdisciplinariedad se propone ir mas alla de la mera integracion o cooperacion entre disciplinas para replantear la
cuestion de la interconexidn de los campos del conocimiento desde una perspectiva doble. Por un lado, situar al hombre
como el actor central de un viraje integrador del conocimiento, capaz de revelarle la comprension de su destino como
humanidad, y por otro lado situar el conocimiento humano como un vasto océano interconectado de conocimientos y

saberes solidarios sin fronteras definidas.
Conclusiones

La filosofia debe servir al docente de fundamento tedrico, metodoldgico y practico, en la direccion del proceso
ensefianza- aprendizaje, pues existen varias didacticas, en correspondencia con la filosofia de la educacion que asuma

el docente.

El método es obra de un ser inteligente que ensaya estrategias para responder a las incertidumbres. Método es, por lo

tanto, aquello que sirve para aprender y a la vez es aprendizaje. Es aquello que nos permite conocer el conocimiento.

No existe un método fuera de las condiciones en las que se encuentra el sujeto. EI método es lo que ensefia a aprender.

Es un viaje que no se inicia con un método, se inicia con la busqueda del método.
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Los siete saberes son determinaciones concretas de la cultura, y al mismo tiempo, principios integradores del quehacer

humano, tanto en su singularidad, como en su universalidad.

La cultura es integradora y compleja, por eso, en sus varias aristas, religa en si misma los distintos atributos
cualificadores de la actividad humana: conocimiento, valores, praxis y comunicacion. Ademas, la actividad expresa el

ser de la realidad social, y ésta integra en sintesis, lo fisico, lo bioldgico y lo social.
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Resumen:

Este articulo es el resultado de una investigacién sobre
el aprendizaje de los educandos ciegos, en las actuales
exigencias de la inclusion educativa y mediado por la
preparacion del docente. El estudio se realiza a partir de
limitaciones en la metodologia utilizada para que los
educandos ciegos puedan abordar la percepcion de
objetos y fendmenos del medio, que tienen su base en
la insuficiente utilizacion de recursos metodoldgicos
para abordar el verbalismo, asi como en el poco
dominio, por parte de los docentes, de los fundamentos
neurocognitivos y de los recursos y apoyos a utilizar
desde el proceso de ensefianza aprendizaje. Para
contribuir a resolver esta problematica se emplearon los
métodos analisis documental, observacién a clases, la
entrevista a docentes, el analisis del producto de la
actividad y la entrevista a especialistas. El principal
resultado obtenido es una alternativa metodoldgica que
atraviesa las diferentes formas de trabajo docente
metodologico para la preparacién del docente. Las
formas utilizadas en esta investigacion fueron: el taller
metodoldgico, el despacho metodoldgico, la
preparacion de asignatura, la visita de ayuda
metodoldgica y el control a clases. Se puede concluir
que una adecuada metodologia de preparacion al
docente contribuye al proceso de ensefianza-
aprendizaje teniendo en cuenta las exigencias
metodoldgicas, el andlisis metodoldgico y los recursos
didacticos metodoldgicos que debe tener en cuenta el
docente durante la planificacion de la clase.
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Abstract:

This article is the result of an investigation on the
learning of blind students, in the current demands of
educational inclusion and mediated by teacher
preparation. The study is carried out based on
limitations in the methodology used so that blind
students can address the perception of objects and
phenomena of the environment, which are based on the
insufficient use of methodological resources to address
verbalism, as well as on the little mastery, on the part
of the teachers, of the neurocognitive foundations and
of the resources and supports to be used from the
teaching-learning process. To contribute to solving this
problem, the methods of documentary analysis, class
observation, the teacher interview, the analysis of the
product of the activity and the interview with specialists
were used. The main result obtained is a
methodological alternative that goes through the
different forms of methodological teaching work for the
preparation of the teacher. The forms used in this
research were: the methodological workshop, the
methodological office, the preparation of the subject,
the visit of methodological help and the control of
classes. It can be concluded that an adequate teacher
preparation methodology contributes to the teaching-
learning  process, taking into account the
methodological requirements, the methodological
analysis and the methodological teaching resources
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that the teacher must take into account during class Keywords: learning; learners; inclusion; alternative.
planning.

Introduccion

El desarrollo de la sociedad contemporanea asigna nuevos retos a la educacion. En Cuba constituye una prioridad el
cumplimiento de los acuerdos tomados en los encuentros internacionales y los propuestos en la Agenda 2030. Este
apoyo gubernamental quedo reforzado con el inicio del actual perfeccionamiento de la educacion en el periodo 2014-
2021. El modelo social actual exige a las ciencias de la educacion la busqueda de alternativas metodoldgicas, que,
desde el punto de vista preventivo, den respuesta a las exigencias actuales; principalmente a la preparacion del docente

para atender la diversidad de educandos.

La educacién integral e inclusiva a los educandos ciegos debe prestar especial atencién a los procesos cognoscitivos y
a las areas de desarrollo que requieren de correccion y compensacion, entre las que el aprendizaje de los conceptos
juega un aspecto fundamental. Entre los estudiosos de la tematica se encuentran: Cutsforth, (1932); Vygotsky, L (1934);
Klix, (198 0); Piaget, (1985); Hoffmann, (1987); Morenza (1990); Alfonso, S (2003); Barrios y de La Cruz (2006);
Fingermann, H (2010); Hernandez, C (2003, 2011, 2017); Matos, Z (2014); Gonzélez, N (2014); Ramos y L6pez, (2015)
y Saavedra; H (2015). Ellos consideran que el aprendizaje de los conceptos refleja la experiencia humana en su medio
y constituyen uno de los elementos esenciales del aprendizaje. Hernandez (2011) afirma:

La cantidad y calidad de conceptos de los que se apropia un nifio, de cémo manipula esas bases de conocimientos y su
capacidad de deducir el principio de solucién de una tarea a partir de reconocer la pertenencia de un concepto a una
clase y llevar a cabo un proceso de inclusién, es un indicador del potencial del aprendizaje que tiene al poder operar

con conocimientos generalizados. (p. 3)
En la formacidn de conceptos la palabra del adulto juega un papel esencial. Matos (2014) sefiala:

El adulto actiia como mediador en las relaciones que ellos establecen con el medio mediante la comunicacién, pues le
transmite experiencias y cultura, o sea, aprendizajes que evolucionan en correspondencia con el nivel de desarrollo
intelectual que hayan alcanzado. Esta transmision permite que se activen en el educando procesos y formas de
pensamiento conceptual, aspecto este muy importante para reconocer que mientras mayor preparacién posea el docente
para dirigir el aprendizaje conceptual en los educandos, mejor condicién estard creando para la éxito de estos

aprendizajes. (p. 29)
Una oportunidad para el éxito es el acceso a una educacion inclusiva. Segin Borges (2014) :

El tema de la inclusion educativa y la educacion especial es mas comprensible para aquellos que juntos coexistan en
sociedad y ayuden y edifiquen un mundo de oportunidades efectivas para todos, y, sobre todo, para aquellos que
defiendan una sociedad que eleva la diversidad humana mas alla de la que crean las personas con discapacidad y que

sean consecuentes con el pensamiento de aceptar las diferencias individuales que tenemos todos los individuos. (p. 26)

A pesar de lo dicho anteriormente se constatan preocupaciones sobre la preparacion del docente en el aprendizaje de
los conceptos por el educando ciego en las actuales exigencias de la inclusion educativa. La exploracion en la practica

ha permitido identificar limitaciones en la metodologia para abordar la percepcién de objetos y fendémenos del medio,
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insuficiente utilizacion de recursos metodoldgicos para abordar el aprendizaje conceptual y poco dominio de los
fundamentos neurocognitivos en la preparacion de los maestros, asi como de recursos y apoyos para el proceso de

ensefianza aprendizaje.

Teniendo en cuenta la tematica planteada se expone como objetivo: Valorar la alternativa metodoldgica propuesta para
la preparacion del docente en el aprendizaje de los conceptos por educandos ciegos en las actuales exigencias de la

inclusion educativa.
Materiales y métodos

Para la obtencion de la alternativa metodoldgica que se muestra en este articulo se desarrolldé una investigacion
cualitativa, cuya base principal recay6 en la preparacion del docente en el aprendizaje de los conceptos por educandos
ciegos en las actuales exigencias de la inclusion educativa, esta se enfocd en tres aspectos fundamentales: los
conocimientos del docente sobre la educacion del educando ciego, la planificacion de actividades dirigidas a la
formacidn de conceptos en las actuales exigencias de la inclusion educativa y la preparacion didactico- metodoldgico

del docente.

El disefio de la alternativa metodoldgica se realiz6 a partir de estudios previos dirigidos a conocer las limitaciones
metodoldgicas de los docentes y de los educandos ciegos en el aprendizaje de los conceptos. Para esto se realizo el

analisis documental, la observacidn a clases, el analisis del producto de la actividad y la entrevista a docentes.

Para la aplicacion de estas técnicas se selecciond la Escuela Especial para educandos ciegos y con baja vision “Abel
Santamaria Cuadrado”, Gnica de su tipo en La Habana. Como escuela provincial también funciona como centro de
recursos y apoyo al orientar y preparar a los docentes y centro educativos gque tienen educandos ciegos incluidos. De la
escuela se seleccionaron 10 docentes, por ser los que tienen vinculo directo con los educandos ciegos que se encuentran

en el primer ciclo. También fueron objetos de estudio los educados ciegos del primer ciclo de ensefianza.

Del analisis de los documentos normativos del MINED, se consultaron las Orientaciones Metodoldgicas y los Planes
de Clases con el objetivo de obtener informacion acerca del aprendizaje de los conceptos, asi como valorar el nivel de

preparacion metodoldgica que ofrecen estos documentos. (Ver Anexo No. 1, Anexo No. 2 y Anexo No. 3).

Seguidamente se procedi6 a la observacion a clases. Para esto se confeccion6 un instrumento (Ver Anexo No. 4) que
permitié continuar profundizando en el objeto de estudio. Se observaron un total de 10 clases en 6 grupos. Se
observaron un total de 14 actividades, seleccionadas seguln el sistema de trabajo metodolégico de la escuela, entre estas
se encuentran: - Dos colectivos de ciclo para constatar la preparacién metodolégica que desde este espacio reciben los
docentes con respecto al aprendizaje de los conceptos por educandos ciegos. -Una clase metodoldgica, una clase
demostrativa y cuatro clases abiertas en las asignaturas Matematica, Lengua Espafiola y EI Mundo en que Vivimos. -
Una caminata docente, dos excursiones y una visita dirigida al Museo de la Alfabetizacion. -Se participé ademas en un

taller metodoldgico.

Se entrevistd a los 10 docentes del primer ciclo, segun los indicadores de la guia elaborada (Anexo 5), con el objetivo
de explorar el nivel de preparacion de los docentes en las caracteristicas del aprendizaje de los conceptos por los
educandos ciego y conocer las principales caracteristicas del aprendizaje de los educandos ciegos. Para procesar la
informacién primero se hizo una tabulacion de los resultados por indicadores. Los resultados se analizaron en céalculos

porcentuales

Resultados y discusion
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Durante el proceso investigativo se obtuvo como resultados que la revision de las Orientaciones Metodoldgicas permitio
identificar las siguientes regularidades: Todos los elementos metodoldgicos que la conforman son validos para la
orientacidn que debe recibir el docente de la educacién primaria y especial. En ella queda explicito como, para qué y
por qué es importante el trabajo con los conocimientos, las habilidades, habitos, normas de conducta y nociones morales.
Ademas, se sugiere al maestro como puede encausar su trabajo hacia estos aspectos. - Aparece un sistema de
recomendaciones metodoldgicas por unidades tematicas, las cuales son la base para el trabajo frontal que debe realizar

el docente, asi como una posible distribucidn del contenido en horas clases y recomendaciones por tematicas.

La revision de los Planes de Clases permiti¢ identificar las siguientes regularidades: La mayoria de los docentes no
planifica conscientemente actividades que contribuyan al aprendizaje de los conceptos por los educandos ciegos. -
Todas las clases estan planificadas segun las exigencias metodoldgicas establecidas en cada asignatura. Se percibe poco
desarrollo de actividades orientadas al trabajo correctivo- compensatorio al no ser suficientes las actividades de
estimulacion de los sistemas sensoriales conservados, explotar poco las técnicas de orientacion y movilidad, desarrollar
actividades con poca creatividad y tareas diferenciadas en correspondencia con la finalidad de la educacion del
educando ciego y de la caracterizacion grupal e individual. - Las tareas de aprendizaje que prevalecen son las
reproductivas y aplicativas. Las actividades del nivel creativo son pocas en correspondencia con las otras actividades
disefiadas. - Son escasas las actividades planificadas con manipulacion de objetos reales, discriminacién de laminas a
relieve, de conversacion sobre el concepto trabajado, de visitas a los alrededores de la escuela, museos u otros centros
que brinden informacion sobre el concepto trabajado y de modelacion de representaciones.

En las preparaciones metodoldgicas y en el taller metodolégico observado se determind que: - Las actividades
evidenciaron una previa planificacion, donde se destaca la participacién, la motivacion y el interés de los docentes. -
Carencias tetricas y metodoldgicas en las actividades que dispone la escuela con el fin de preparar a sus docentes.
Pobreza de los analisis, los debates y las reflexiones. - Carencias de acciones de control que garanticen la sistematicidad

del tema.

En las clases observadas se revela como tendencia, insuficiencias en el dominio de los elementos a tener en cuenta para
el diagndstico del aprendizaje de los conceptos por los educandos ciegos. Los docentes determinan pobremente el tipo
de concepto a trabajar, por lo tanto, las exigencias y expectativas en las respuestas de los educandos que se establecen
estan por debajo del nivel cognitivo del educando ciego. Se evidencia una pobre caracterizacién del conocimiento previo
que posee el educando sobre el concepto a trabajar. Se denota que hay una pobre identificacion de las relaciones
interconceptuales, lo que indica que es insuficiente el reflejo objetivo de la realidad, en cuanto a su significado social y
al sentido personalizado de este para el sujeto. Se evidencia poca exigencia, por parte de los docentes, de la
determinacion de la integracion de los conceptos que deben realizar los educandos. Los docentes motivan a los
educandos adecuadamente. Logran que tenga significado y sentido para ellos los conceptos que se trabajaron en las

clases observadas.

El analisis del producto de la actividad arrojo que las actividades que desarrollan los educandos ciegos contribuyen
pobremente al aprendizaje de los conceptos, el 50% estan orientadas hacia la basqueda del conocimiento esencial de
las relaciones en los objetos y fendmenos en estudio. EI 80% de las actividades estan dirigidas al trabajo correctivo-
compensatorio. Solo el 40% establece relaciones entre lo conocido y lo nuevo por conocer y el 70% de las actividades
revisadas evidencian dificultades entre la relacion del nivel cognitivo del educando ciego y las actividades planificadas

en el aprendizaje de un concepto.
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En la entrevista a los docentes el 90% demostrd conocer la concepcidn de la educacién especial para el educando ciego.
EI 60% conoce las particularidades de las caracteristicas psicopedagodgicas del educando ciego, dominan la importancia
del trabajo con la orientacién y movilidad, el trabajo con los objetos reales y la explicacion basada en experiencias
reales y relacionadas con aprendizajes anteriores. EI 100% considera importante dominar las caracteristicas y las

acciones metodologicas para influir en el aprendizaje de los conceptos de los educandos ciegos.

El 40% de los docentes valoran que les faltan elementos para lograr mas implicacion de los educandos acerca del
proceso de desarrollo de los conceptos por carencias de vivencias. Por otra parte, el 60% opina que los conceptos que
poseen son escasos pues sus estructuras cognitivas son simples, lo que se revela en el pobre desarrollo del vocabulario.
El 50% de los docentes plantean que planifican actividades para los educandos con mayores dificultades y la otra mitad
plantea que en ocasiones les cuesta trabajo disefiar actividades segun el nivel cognitivo del educando. En la informacion
recopilada se comprueba que a los educandos con dificultades en el aprendizaje tienen una atencion diferenciada, no
siendo asi con los educandos con un nivel cognitivo por encima de la media o posible talento en alguna de las

asignaturas.

Se puede determinar cémo tendencia entre los docentes: - Desconocimiento, por parte de los docentes, de los
fundamentos tedricos y metodoldgicos que sustentan el aprendizaje de los conceptos por los educandos ciegos. -
Necesitan de orientaciones metodoldgicas especificas para abordar los conceptos respecto a sus caracteristicas generales
y especificas, asi como las relaciones semanticas que se establecen entre conceptos en los educandos ciegos para atender

de forma mas efectiva las caracteristicas individuales del aprendizaje en el ler ciclo.

Las limitaciones metodoldgicas presentadas por los docentes, las dificultades en el aprendizaje de los conceptos por los
educandos ciegos y la necesidad de una fundamentacion tedrica conllevaron a la elaboracion de una alternativa
metodoldgica. El objetivo general de la alternativa metodol6gica es: Preparar metodol6gicamente al docente para el

aprendizaje de los conceptos por los educandos ciegos.

Las ideas fundamentales de la alternativa son: 1 El docente como mediador del proceso de aprendizaje de los conceptos

por educandos ciegos. 2 El proceso de aprendizaje de los conceptos por los educandos ciegos es un proceso activo que
requiere establecer relaciones con otros conceptos construidos fundamentalmente con el apoyo de las representaciones
sensorio— motoras en unidad con lo afectivo — volitivo en los diferentes momentos de la actividad dirigida por el
docente. 3 Los recursos didacticos-metodoldgicos como mediadores en el proceso de aprendizaje de los conceptos por
los educandos ciegos desde la preparacion de los docentes, se produce en la zona de desarrollo préximo y es un proceso
mediado por las ayudas de “los otros” y por la mediacion de la manipulacion de objetos reales y la modelacion de
representaciones. 4 Las formas de trabajo docente metodoldgico para la preparacion del docente a desarrollar son: el
taller metodoldgico, el despacho metodoldgico, la preparacion de asignatura, la visita de ayuda metodoldgica y el

control a clases.

Las ideas fundamentales contienen las exigencias didacticas. Estos elementos se desarrollan a continuacion: 1.

Estructuracion del aprendizaje de los conceptos hacia la busqueda activa del conocimiento por los educandos ciegos, al
tener en cuenta las acciones a realizar por este y el docente en los diferentes momentos de la actividad. 2. Durante la
orientacion de la actividad priorizar aquella que no es solo aplicable a un objeto en concreto, sino que trata de forma
global la situacion, para que luego esta, pueda ser trasladada a otros casos particulares. 3. Identificacion de las relaciones
intra e inter conceptuales en el conocimiento previo de los educandos al tener en cuenta sus vivencias respecto al
contenido de los conceptos a tratar. 4. Trénsito por los diferentes niveles de ayuda a partir de considerar, el conocimiento

del docente respecto a las habilidades de los educandos y el desarrollo de los procesos psicolégicos superiores para la
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aplicacién del concepto en las tareas de aprendizaje. 5. Proporcionar apoyos constantes en los sistemas sensoriales
conservados destacando la utilizacién de medios como: objetos reales, laminas a relieve, maquetas, esquemas, mapas

conceptuales, explicaciones y otros que contribuyan al trabajo correctivo — compensatorio.

Las recomendaciones metodoldgicas buscan orientar a los docentes del primer ciclo de la escuela especial para

educandos ciegos desde la preparacion didactico- metodoldgico. En primer lugar, se advierte la necesidad del desarrollo
de las potencialidades creadores de los docentes conductores del proceso de ensefianza- aprendizaje. Es necesario que
los educandos ciegos y los docentes encuentren las causas, las consecuencias y sus caracteristicas de los fendmenos que
se estudian. Es fundamental que los docentes desarrollen una didactica con exigencias particulares para el aprendizaje

de los conceptos por los educandos ciegos.
Conclusiones

La alternativa metodoldgica fue efectiva. brind6d herramientas didacticas y metodol6gicas a los docentes; las cuales
permitieron obtener cambios y transformaciones en los valores, actitud y disposicién del docente para dirigir la
educacion del educando ciego; en la planificacion consciente de actividades que contribuyan al aprendizaje de los
conceptos por los educandos ciegos Vy la utilizacion de medios de ensefianza que favorezcan la representacion de los
conceptos, sus relaciones y la generalizacién asi como la relacion entre el nivel cognitivo del educando ciego y las

actividades planificadas en el aprendizaje de un concepto.

La alternativa metodoldgica propuesta prepara al docente para el aprendizaje de los conceptos en la educacion de los
educandos ciegos. Servird de herramienta de trabajo en la direccion del proceso de ensefianza- aprendizaje y en todo el
proceso educativo del primer ciclo que se desarrolla en la educacion primaria y especial.

Se sugiere el estudio en las escuelas primarias regulares que tienen educandos ciegos incluidos; profundizar en el tema
a partir de otras investigaciones por considerarlo de gran importancia para la preparacion del docente, generadas por

este estudio.
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ANexos

Anexo 1: Guia de andlisis para la revision de los Programas. Objetivo: Obtener informacidn acerca del nivel
de orientacion metodoldgica que ofrece este documento sobre el aprendizaje de los conceptos.

- Correspondencia entre objetivo y contenido. - Elementos del aprendizaje conceptual desde la caracterizacion
de las asignaturas. - Disefio de los objetivos. - Disefio de los planes tematicos. - Orientaciones de los

objetivos a cumplir por grado en cada asignatura y de los contenidos.

Anexo 2: Guia de analisis para la revision de las Orientaciones Metodologicas. Objetivo: Obtener informacion
acerca del nivel de orientacion metodoldgica que ofrece este documento sobre el aprendizaje de los

conceptos.

- Orientaciones metodoldgicas a los docentes de la educacién primaria. - Recomendaciones metodoldgicas a
los docentes de la educacién primaria sobre el aprendizaje de los conceptos. - Orientaciones
metodoldgicas a los docentes de la educacion especial. - Recomendaciones metodoldgicas a los

docentes de la educacién especial sobre el aprendizaje de los conceptos.

Anexo 3: Guia de analisis para la revision de los Planes de Clases. Objetivo: Valorar el nivel de preparacion
metodoldgica que evidencia el docente.

- Planificacién de actividades que contribuyan al aprendizaje de los conceptos. - Dominio de la estructura
metodoldgica en la planificacion de las clases de Lengua Esparfiola, Matematica y EI Mundo en que

Vivimos. - Disefio de las tareas de aprendizaje.

Anexo 4: Guia de observacion a las clases que imparten los docentes que trabajan con educandos ciegos del
primer ciclo de la educacién primaria de la Escuela Especial Abel Santamaria Cuadrado. Objetivo:
Observar los aspectos mas significativos del nivel de preparacion de los docentes para propiciar el
aprendizaje de los conceptos por los educandos del primer ciclo ciegos durante el Proceso de Ensefianza
—Aprendizaje.

Grado: Asignatura:

Matricula: Cantidad de educandos ciegos__y ciegos legales

Contenido:

Tipos de actividad: _ Docente _ Extradocente

Vias que utiliza el maestro -Juego -Excursiones _ Visita a otros centros.

Acciones gque propician los docentes para el aprendizaje de los conceptos por los educandos ciegos.

-Propicia el trabajo con objetos reales. -Dominio de la técnica de exploracion de objetos reales. -Propicia la

utilizacion de laminas a relieve que estén en relacion con conceptos conocidos. -Conversacion sobre el
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tema. -Visita a los alrededores de la escuela, museos u otros centros que brinden informacion educativa.

-Propicia la modelacion de los conceptos estudiados.

Anexo 5: Entrevista a docentes que intervienen directamente en el aprendizaje de los educandos ciegos.
Objetivo: Constatar el nivel de preparacion de los docentes para propiciar el aprendizaje de los

conceptos por los educandos ciegos.

Estimado maestro: Consideramos de gran valor sus criterios para el desarrollo de esta investigacion dirigida
al aprendizaje de los conceptos por educandos ciegos del primer ciclo. Sus juicios son de gran valor

para el desarrollo de esta investigacion. Muchas gracias por su colaboracion.

Aspectos 1. ;Pudiera mencionar la concepcion de la educacion especial para los educandos ciegos? 2. ¢ Cuéles
son las particularidades de las caracteristicas psicopedagogicas del educando ciego? 3. (Qué
importancia usted le concede al aprendizaje de conceptos por los educandos ciegos? 4. ; Qué actividades
0 acciones realiza para implicar a los educandos ciegos en el aprendizaje conceptual? 5. ;,Qué elementos

tiene en cuenta para planificar las actividades segun el nivel cognitivo del educando?
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Resumen:

El aumento cada vez mayor del uso de los dispositivos
moéviles como medios de ensefianza en el proceso
educativo han propiciado la incorporacion de recursos
didacticos que median en la motivacion y la disposicion
para el aprendizaje con sentido contextualizado y de
desarrollo permanente, lo cual permite la elaboracion de
contenido educativo digital entre los que se encuentran
los libros electrénicos los que promueven tendencias
educativas innovadoras como lo es la ubicuidad y la
portabilidad. El uso de estos medios en el ambito
educativo del 11l Perfeccionamiento del Sistema
Nacional de Educacion se propone de forma necesaria
para alcanzar una mayor motivacion en los estudiantes
y lograr un aprendizaje desarrollador. Para el logro de
esta impronta debe conocer qué tipo de libro electronico
se necesita en la educacion cubana de hoy en dia. La
investigacion propone la fundamentacién de la
concepcion teodrica del libro de texto electronico
interactivo.

Palabras clave: libro de texto electrénico interactivo;
dispositivos maviles; 111 Perfeccionamiento del SNE.
Abstract:

The increasing use of mobile devices as teaching aids
in the educational process has led to the incorporation
of teaching resources that mediate motivation and
readiness for learning with a contextualized sense and
permanent development, which allows the development
of digital educational content, including electronic
books, which promote innovative educational trends
such as ubiquity and portability. The use of these means
in the educational field of the 11 Improvement of the
National Education System is proposed in a necessary
way to achieve greater motivation in students and
achieve a developer learning. To achieve this mark, you
must know what type of electronic book is needed in
today's Cuban education. The research proposes the
foundation of the theoretical conception of the
interactive electronic textbook.

Keywords: interactive electronic textbook; mobile
devices; Il Improvement of the SNE.
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Diversos sistemas educativos en Latinoamérica y en el mundo han seguido la tendencia dotando de tecnologia a las
escuelas de distintos niveles, tanto inicial, como primario y secundario, transformando a las aulas en ambientes con alta
disposicion tecnolégica. En este sentido cabe mencionar programas del tipo EAC (Ensefianza asistida por computadora)
u OLPC (One laptop per child) como el Plan Ceibal de Uruguay, Plan Sarmiento BA y Plan Conectar de Argentina,
Programa Enlaces de Chile, Vive-Digital de Colombia, Edu-Portatil de Costa Rica, Projecto Cidadao Conectado de
Brasil, entre muchos otros. En Cuba la experiencia desarrollada por CINESOFT y RIMED, son bastos ejemplos de lo
gue se puede hacer para integrar las tecnologias al sistema educativo. (Deler Ferrera, Santana Garriga, & Jorge
Fernandez, 2019)

En este sentido, un colectivo de autores de la empresa cubana CINESOFT, sefialan que la integracion de dispositivos
moviles con sentido educativo requiere de tres elementos armonicamente integrados, a saber: componente tecnolégico,
investigar los verdaderos efectos que resultan en el aprendizaje y finalmente, la necesidad de realizar planteamientos
curriculares gque respondan a la efectividad de su uso en procesos educativos, lo cual define un claro paradigma que
debera construir las bases de una didactica propia para estos medios en el contexto de la realidad socioeducativa cubana.
(Deler Ferrera, Santana Garriga, & Jorge Fernandez, 2019)

El uso de los libros electronicos mediante dispositivos mdviles en el proceso de ensefianza aprendizaje tiene sus
fundamentos legales desde la politica del pais expresados en el Lineamiento 122 del VIl Congreso del PCC relacionado
con: “Avanzar en la informatizacion del sistema de educacion. Desarrollar los servicios en el uso de la red telemética y

la tecnologia educativa de forma racional, asi como la generacion de contenidos digitales y audiovisuales”.

Esto permite afirmar que la educacion debera asumir las siguientes caracteristicas: ubicuidad del aprendizaje: se puede
aprender en cualquier espacio, con lo que la escuela abandona la hermética exclusividad del conocimiento, reduccion
de la brecha digital, la posible desaparicion de la educacion tradicional y los espacios cerrados de aprendizaje, la de
modelos individuales tradicionales de trasmision educativa a modelos basados en el trabajo cooperativo y la inteligencia

multiple desde el cambio cultural y un disefio curricular adaptativo.

Usando el &mbito del 111 Perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educacion en el mes de noviembre del afio 2017
comienza en el consejo popular San Agustin de La Lisa la experimentacion con los libros electrénicos en el proceso de
ensefianza aprendizaje usando dispositivos mdviles. Para lo cual se seleccionan cinco instituciones en representacion
de cada una de las ensefianzas educativas, y de cada escuela se selecciona un grupo de los grados 4to, 7mo y 10mo con

la intension de que en los siguientes tres cursos escolares transitaran por el resto de los grados.

Para ello fue necesario crear un grupo nacional de investigadores que desde el propio municipio La Lisa, encuentran

puntos de encuentros y reflexiones los martes semanales, cuyos integrantes son:
e Investigadores del ICCP.
e Especialista de la Red Informética del Ministerio de Educacion.
¢ Ingenieros y expertos de la Universidad de Ciencias Informéticas (UCI)
o Profesores de la empresa CINESOFT.
e Miembros del consejo cientifico asesor del MINED.
e Especialistas de la Universidad de Ciencias Pedagdgicas Enrique José Varona.

e Profesores y docentes que imparten la signatura Informatica en los niveles educativos seleccionados.
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e Miembros del proyecto institucional Gestién Cientifica Educacional del municipio La Lisa.
o Metoddlogos de las direcciones provinciales y municipales de educacién.
e Especialistas del centro Neurociencias de Cuba.

Al comienzo de la investigacion se contaba con varios referentes extranjeros sobre el uso de libros electrénicos en el
proceso de ensefianza aprendizaje haciendo uso de dispositivos moviles, pero en nuestro Sistema Nacional de Educacion
no existia una conceptualizacion de libro electrénico que permitiera guiar su proceso de desarrollo y su utilizacién en
el aula.

La siguiente investigacion tiene como objetivo: sistematizar la conceptualizacién tedrica del libro electrénico que

permita guiar su proceso de desarrollo y utilizacion didactica de acorde a las necesidades educativas de nuestro pais.
Materiales y métodos

Los materiales utilizados corresponden con la cobertura tecnolégica con la que cuentan las instituciones que
comenzaron en la investigacion un total de 160 tabletas, 23 laptop, 5 discos externos de 2TB y 127 televisores hibridos
LCD.

En el territorio La Lisa existen varios modelos y marcas de tabletas:
e Grupo A (tablets de 10 pulgadas entregados por Neurociencia de Cuba). Total: 57
e Grupo B (tablets de 7 pulgadas marca IMI, entregados por CINESOFT. Total: 31 S/Béasica
e Grupo C (tablets de 7 pulgadas, entregadas por el MINED marca GDM. Total: 75

En la investigacion utilizamos dentro del método dialéctico materialista, los métodos de investigacion; histérico-l6gico
y el método analitico-sintético; ademas del analisis documental, para el estudio de documentos, resoluciones,
reglamentos que brindan informacion acerca del trabajo en la educacién especial. Se utilizd6 como métodos empiricos
la observacion que permitié percatarse de los principales problematicas existentes las que dieron paso a la investigacion,

la encuesta realizada tanto a docentes como estudiantes.
Resultados y discusion

La elaboracion de un libro de texto electronico debe partir de la base de una teoria cientifica la cual puede ser abordada
desde tres dimensiones: tecnoldgico, que analiza su elaboracion mediante el uso de una metodologia de desarrollo de
software, ademas de su estructura y funcionalidad lo que lo diferencia esencialmente del resto de los medios de
ensefianza; didactico, donde se analiza el contenido que se incluira en el libro, asi como las actividades evaluativas; la

dimension psicopedagdgica se encarga de evaluar el aprendizaje, la salud escolar y otros elementos cognitivos.

Varias son las clasificaciones en las que podemos encontrar los libros electronicos cada uno dependera del tipo de

informacidn que contiene, las funciones que ejecutan y las necesidades educativas.
Para esta investigacion la clasificacion que se utiliza para agrupar los libros electrénicos es:

« Texto: Interactividad informativa los actores reciben la Informacion de forma lineal, compuesto Gnicamente

por texto y las paginas estan organizadas en forma lineal, Formatos: PDF, EPUB
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Por lo

Multimedia: Interactividad funcional los actores tiene un intercambio con las funcionalidades del disefio
multimedia del medio (eBook), Combina texto, imagen, animacion, video y sonido. Formatos: HTML (JPEJ,
MP4, MP3, GIF)

Interactivo: Interactividad explicita los actores modifican los contenidos del aprendizaje, no los contenidos de
la ensefianza, Combina actividades interactivas entre el libro electrénico y el usuario, Formatos: HTML (JPEJ,
MP4, MP3, GIF)

Inteligente: Interactividad més alla del medio se refiere a la posibilidad de interaccién de los actores mas alla

de lo que genera el contenido y disefio del libro, incorporan técnicas de inteligencia artificial, Formatos: HTML

gue debido a la necesidad educativa actual y los elementos abordados en el 111 Perfeccionamiento del Sistema

Nacional de Educacion podemos clasificar como libro de texto electrénico interactivo al que se aspira a lograr en esta

investigacion.

Las caracteristicas son los atributos y rasgos peculiares que tipifican en el plano interno a un objeto y que determinan

Su esencia.

Teniendo en cuenta estos elementos se sistematizaron las caracteristicas de los libros de texto electrénicos interactivos.

Desde

Desde

lo tecnoldgico

La operabilidad, por la manera que tiene el libro electrénico para operar correctamente cumpliendo con las
especificaciones solicitadas por los especialistas y docentes en diferentes ambientes interactivos y sistemas

operativos.

La portabilidad, ya que el libro electrénico puede ser ejecutado en distintas plataformas al tomar en

consideracion los movimientos en contextos geograficos y espacios interactivos.

La ubicuidad, porque el libro electronico puede ser trasladado a otros entornos educativos sin la necesidad de
reescribir o modificar el contenido, aunque si esté permitido hacerlo, Ej. Paradigma de la comunicacién

tecnologicas “Aulas sin muros”.

La multimedialidad, ya que puede articular propuestas digitales de diferentes formatos; videos, animaciones,

iméagenes, diapositivas, simuladores, ejercicios de autoestudio.

El mantenimiento, ya que el libro electrénico pueda ser sostenido en el tiempo y sus contenidos puedan ser
actualizados desde un repositorio ademas de utilizar plataformas libres, que permita que su codigo pueda ser
reutilizable y generar una documentacion suficiente.

lo psicopedagdgica
El diagnostico del ambiente interactivo de usuario en correspondencia con el nivel de desarrollo de habilidades

interactivas de los estudiantes

El enfoque motivacional porque promueve el aprendizaje a través de la implicacion y el interés por los

estudiantes de contenidos interactivos y la utilizacién de medios tecnol6gicos emergentes.

La presencia de contenidos curriculares selectivos, porque el libro electrénico de ajustarse al plan de estudio

y a los objetivos de la asignatura y a la organizacion escolar de los niveles educativos.
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o La eficacia resultante, tomando en consideracién el objetivo, contenido de ensefianza aprendido por los

estudiantes valorando las posibilidades de acceso reales, uso y apropiacion curricular.
Desde lo didéactica

e La contextualizacion de un enfoque pedagdgico y didactico, evaluando permanentemente las habilidades

tecnoldgicas.
e Laarticulacion de la tarea de aprendizaje interactiva con el tiempo de la actividad educativa.

e Ladinamica institucional antes, durante y posterior al trabajo interactivo con el libro electrénico regulado por

condiciones tecnoldgicas que aseguran los técnicos de informética y otros especialistas.
Principios que rigen el desarrollo del libro electronico
e Larelacion que se establece entre la real cobertura de medios y la infraestructura tecnoldgica.

e Lanecesariaelaboraciény disefio del libro electrénico y la capacitacién del docente para el acceso, el uso

y la apropiacion por los estudiantes.

e La correspondencia entre las habilidades informaticas y su relacion con las habilidades didacticas para

la ensefianza y aprendizaje

e Laarticulacién del libro electrénico en el contexto de ensefianza aprendizaje aulico e institucional y otras

formas organizativas.

e La coherencia entre el objetivo de ensefianza, contenido de la tarea, las habilidades tecnoldgicas, el
ambiente interactivo de usuario, en correspondencia con el diagndstico de las estrategias de aprendizaje

y la evaluacion académica.

Basandose en los criterios anteriores se hace necesario establecer un criterio Unico sobre la definicion del libro de texto

electrénico interactivo, por lo cual se sistematizaron varias definiciones.

Vassiliou y Rowley (2008) definen el libro electrénico como un objeto digital con contenido textual y/o diferente —
fuentes semioticas, desde un enfoque multimodal—, que nace del resultado de integrar el concepto familiar de libro con
caracteristicas que se pueden proporcionar en un entorno electronico. Los autores sugieren que los libros electronicos
suelen tener caracteristicas integradas como la blsqueda y las referencias cruzadas, enlaces a hipertextos, marcas,

anotaciones, subrayado, objetos multimedia y herramientas interactivas. (Vassiliou & Rowley, 2008)

El e. book es un objeto digital con contenido textual o de otro tipo, que surge como resultado de integrar el concepto
familiar de libro, con las caracteristicas que provee el entorno electrénico. Ademas los e.books tipicamente tienen
caracteristicas tales como la funcién de blsqueda y referencias cruzadas, enlaces a hipertexto, marca paginas,
anotaciones, subrayar o resaltar, objetos multimedia, y herramientas interactivas (Gonzalez Ramirez & Couatores,
2013)

En el ambiente investigativo cubano un libro de texto electronico interactivo es definido como “aquel producto
informético, portador del contenido de la ensefianza y el aprendizaje de un programa de estudio, organizador y
orientador del proceso de asimilacion de esos contenidos, que ha sido estructurado didacticamente con un enfoque
profesional, incentivando el papel consciente y activo del estudiante en su aprendizaje, en las condiciones de una

ensefianza que propicie la independencia cognoscitiva a la vez que instruya, desarrolle y eduque; y cuya estructura y
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funciones se amplifican mediante la integracion de diferentes formatos de informacion (texto, imagenes, sonido,
animaciones, videos) de manera interactiva, ofreciendo al estudiante la posibilidad de navegacion a través de dicha

informacién.” (Zumbado Fernandez, 2004, pag. 42)

Asi, en el marco de esta investigacién se asume esta definicion pues en ella se abordan la interaccion entre las
dimensiones antes mencionada, asi como los diferentes formatos en los que si brinda a informacién y realza el

autoaprendizaje y la independencia cognoscitiva.

Para el creacidn del libro de texto electrénico interactivo se propone el uso de una metodologia de desarrollo de software
en la confluyen los elementos de tecnoldgicos, didacticos y psicopedagogicos, dicha metodologia y sus especificaciones
pueden ser consultada en la revista cientifico tecnoldgica Horizonte Pedagdgico en el volumen 8 nimero 4 y se puede
acceder mediante la URL www.horizontepedagogico.rimed.cu. En este proceso ha estado al frente el equipo de
especialistas de CINESOF.

Una vez terminado un libro de texto electrénico interactivo se procede a su evaluacion la que se realiza siguiendo los

criterios agrupados en las tres dimensiones ya trabajadas:

e Tecnoldgicos: estd compuesto por indicadores que analizan el desarrollo del software, cumplimiento de los

requerimientos funcionales, el disefio, y elementos que denoten la calidad del libro desarrollado.

e Psicopedagogicos: donde se evaluan mediante indicadores los contenidos que se presentan, el ajuste a las

orientaciones metodoldgicas y los objetivos de la asignatura expuesta en el libro electronico.

e Didacticos: los indicadores de esta dimensién evaltan el efecto del disefio en la completa utilizacion por parte
de los diferentes grupos de estudiantes.

Dimensiones Indicadores

Tecnold6gicos 1. Incorporacion de los contactos, informacion de los autores, declaracion

de privacidad y derechos de autor

2. Documentacion generada a partir del proceso de desarrollo del libro

electrénico

3. Disefio de las interfaces de usuario segun las indicaciones brindas por

los especialistas

4. Interfaz atractiva y facil de utilizar

5. Calidad de las imagenes y videos incorporados

6. Tipografia y colores adecuados

7. Homogeneidad de estilo y formato

8. Incorporacion de ayuda

9. Reutilizacion del cdodigo utilizado para el desarrollo
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10.

Adaptabilidad a diferentes plataformas

11.

Operabilidad en los diferentes dispositivos que cuentan los usuarios

12.

Facilidad de copia o descarga hacia los dispositivos moviles

Psicopedag6gicos

13.

Ajuste al programa de la asignatura

14.

Actualidad del contenido presentado

15.

Ajuste del contenido incorporado al libro electronico con los objetivos
de la asignatura

16.

Estructura del contenido segin la presentada en la dosificacion

metodoldgica

17.

Contenidos atractivos que refuercen los presentados en los materiales

impresos

18.

Promocion del autoaprendizaje del estudiante mediante actividades

interactivas

Didacticos

19.

Ajuste del tamafio de fuente en dependencia de las dificultades visuales
de los estudiantes

20.

Relacion entre el color de fondo y el color de la letra

21.

Utilizacion de colores o efectos para resaltar contenido que sean

adecuados a la visién de los estudiantes

22.

Ubicacion de los contenidos o informacion importante en los lugares de

la pantalla en que se concentra la mirada por mayor tiempo

Tabla 1: dimensiones e indicadores para la evaluacién del libro de texto electrénico interactivo

Proceso de revision del libro electronico

Santana Garriga. Luis Angel
Articulo de Investigacion
Seccion: Gestion Educativa

El proceso de revision del libro electrénico comienza una vez que culmina el proceso de desarrollo, es realizado por

especialistas que evaluaran que el libro electronico desarrollado cumpla con los indicadores de forma muy adecuada.

Para esta evaluacion se utilizara un test de calidad donde sus preguntas hagan referencias a los indicadores, evaluandolos

con la escala normotipica de:
e Muy Adecuado (MA)
e Adecuado (A)

e Inadecuado (1)
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Si posterior a la revision realizada por los especialistas el libro electrénico cumple con las exigencias planteadas se
genera un documento de aceptacion y se procede a su despliegue en los centros educativos. Si no son sobrepasadas las
expectativas de la revision el libro electrénico vuelve al equipo de desarrollo junto con un informe sobre las deficiencias

encontradas.

Libros
electronicos

]

Libro electrénico

]

Libro electrénico

Equipo de
Desarrollo

Revision
mediante

Testde
Calidad

Libro electrénico

-

Implementacion :
. P Si Conforme

Fin

Escuela

Fig. 1. Diagrama de revision del libro de texto electronico interactivo

Una vez definido el proceso de revision del libro electronico se propone un test de calidad que permitira medir el grado
de satisfaccion del equipo de especialistas con su desarrollo (Ver Anexo 1).

Conclusiones

La conceptualizacion tedrica del libro de texto electrénico interactivo permitid conocer las especificaciones que debe
cumplir para ajustarse al proceso de ensefianza aprendizaje y le permita a los estudiantes apropiarse de los contenidos

de una forma méas autbnoma.

El uso de los libros de texto electrénico interactivo desarrolla en los estudiantes y profesores habilidades tecnoldgicas

gue pueden ser utilizadas en la vida cotidiana.

El proceso de revision del libro de texto electronico interactivo permite obtener un medio de ensefianza con la calidad

acorde a las nuevas exigencias requeridas en el 111 Perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educacién en Cuba.
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ANexos

Anexo 1

Instrucciones. Marque con una X la respuesta deseada después de seleccionar su opinion.

1. Nivel de incorporacion de los contactos, informacion de los autores, declaracion de privacidad y

derechos de autor en el libro electrénico.

Muy Adecuado Adecuado Poco Adecuado

2. Grado de exactitud de la documentacién generada a partir del proceso de desarrollo del libro

electronico.

Muy Adecuado Adecuado Poco Adecuado

3. Satisfaccion en el disefio de las interfaces de usuario segln las indicaciones brindas por los

especialistas.
_____ Muy Adecuado __Adecuado ___ Poco Adecuado
4. Nivel de facilidad de uso de la interfaz y agrado visual.
_____ Muy Adecuado ___Adecuado __ Poco Adecuado
5. Calidad de las imagenes y videos incorporados.

Muy Adecuado Adecuado Poco Adecuado

6. Nivel de ajuste de la tipografia y colores utilizados en correspondencias de las indicaciones de los

especialistas.
______ Muy Adecuado __ Adecuado ___ Poco Adecuado
7. Nivel de homogeneidad de estilo y formato en los textos utilizados.
______ Muy Adecuado __Adecuado ___ Poco Adecuado
8. Calidad de los contenidos de la ayuda incorporada

_____ Muy Adecuado __ Adecuado ____ Poco Adecuado
9. Nivel de reutilizacién del codigo utilizado para el desarrollo.

_____ Muy Adecuado __ Adecuado ___ Poco Adecuado
10. Capacidad de adaptacion a diferentes plataformas.

Muy Adecuado Adecuado Poco Adecuado
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11. Capacidad de operar en los diferentes dispositivos que cuentan los usuarios.
_____ Muy Adecuado __ Adecuado ___ Poco Adecuado
12. Facilidad de copia o descarga hacia los dispositivos maviles.
______ Muy Adecuado __Adecuado __ Poco Adecuado
13. Ajuste al programa de la asignatura.
_____ Muy Adecuado __ Adecuado ____ Poco Adecuado
14. Calidad y actualidad del contenido presentado.
______ Muy Adecuado __Adecuado __ Poco Adecuado
15. Ajuste del contenido incorporado al libro electronico con los objetivos de la asignatura.
_____ Muy Adecuado __Adecuado ____ Poco Adecuado
16. Estructura del contenido segun la presentada en la dosificacion metodoldgica.
_____ Muy Adecuado ___Adecuado __ Poco Adecuado
17. Contenidos atractivos que refuercen los presentados en los materiales impresos.
_____ Muy Adecuado __Adecuado ___ Poco Adecuado
18. Promocidn del autoaprendizaje del estudiante mediante actividades interactivas.
_____ Muy Adecuado __Adecuado __ Poco Adecuado
19. Ajuste del tamarfio de fuente en dependencia de las dificultades visuales de los estudiantes.
______ Muy Adecuado __Adecuado ___ Poco Adecuado
20. Relacion entre el color de fondo y el color de la letra.
_____ Muy Adecuado __Adecuado ____ Poco Adecuado

21. Utilizacion de colores o efectos para resaltar contenido que sean adecuados a la vision de los

estudiantes
Muy Adecuado Adecuado Poco Adecuado

22. Ubicacion de los contenidos o informacion importante en los lugares de la pantalla en que se

concentra la mirada por mayor tiempo

Muy Adecuado Adecuado Poco Adecuado
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Resumen:

La construccion de una sociedad justa y humanista, se
encuentra vinculada a multiples factores, entre ellos, la
eficacia y calidad de los procesos formativos que le
sirven de sustento. La efectividad de la formacion de los
dirigentes sindicales en Cuba, entre otros aspectos esta
determinada por las atribuciones y relaciones
complementarias y diferenciadas de los actores de la
comunidad educativa ampliada que intervienen en
dicho proceso. El estudio y analisis del comportamiento
de la referida problemética, revelé diferentes
limitaciones, que inciden de manera negativa, en el
proceso de formacion de los dirigentes sindicales,
cuestién que limita su adecuado desempefio en los
diferentes sectores e instancias donde actlian. Sobre esta
base, se plantea como objetivo del articulo: reflexionar
en torno a los preceptos pedagdgicos fundamentales que
deben estar presentes en el disefio y concepcion de la
formacion de dirigentes sindicales en Cuba como
ejercicio de gobernanza educativa. Esta formacion se
presenta como una propuesta a través de maneras
flexibles 'y  ajustadas a las  necesidades
organizativas/funcionales y, sobre todo estratégicas y
tacticas dadas la particular relevancia que tiene el
gjercicio de la labor sindical para la adecuada y
pertinente materializacion de la gobernanza en los
marcos del modelo cubano.
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Palabras clave: Gobernanza; organizacién sindical,
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Abstract:

The construction of a fair and humanist society, it is
linked to multiple factors, among them, the effectiveness
and quality of the formative processes that serve him as
sustenance. The effectiveness of the formation of the
union leaders in Cuba, among other aspects is
determined by the attributions and the actors' of the
enlarged educational community complementary and
differentiated relationships that intervene in this
process. The study and analysis of the behavior of the
one referred problematic, he/she revealed different
limitations that impact in a negative way, in the process
of the union leaders' formation, question that limits
their appropriate acting in the different sectors and
instances where they act. On this base, he/she thinks
about as objective of the article: to meditate around the
fundamental pedagogic precepts that should be present
in the design and conception of the formation of union
leaders in Cuba like exercise of educational
Governance. This formation is presented like a
proposal through flexible and adjusted way to the
organizational necessities-functional and, mainly,
strategic and given tactics the particular relevance that
has the exercise of the union work for the appropriate
and pertinent materialization of the governance in the
marks of the Cuban pattern.
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Introduccion

Las grandes transformaciones socioecondmicas y sociopoliticas del mundo actual, el vertiginoso desarrollo que han
alcanzado las ciencias, las palancas de la informacion y el conocimiento estratégico devienen en factores emergentes y
recursos modernos de poder al alcance de las organizaciones sociales con independencia de su caracter gubernamental
0 no, marco en el que adquiere especial relevancia la idea acerca de la gobernanza eshozada por Aguilar (2010) al
reconocerla como “[...] las nuevas relaciones que se establecen entre Estado y sociedad [...] en el papel de los

ciudadanos como sujetos que participan en el proceso de gobernar”.

En este sentido destaca el papel que al respecto desempefian los sindicatos cual forma asociativa que tiene su génesis
historica en las contradicciones e incompatibilidades que como consecuencia de la Primera Revolucién Industrial -
finales del siglo X V111 e inicios del XIX- comienzan a tener lugar entre trabajadores y empleadores;como consecuencia
de lo cual el sindicalismo se erige en la forma fundamental en que los trabajadores se han organizado para enfrentar y
reclamar las desavenencias provenientes de su posicién respecto a la forma de propiedad sobre los medios de produccién

prevaleciente en el marco social donde desempefian su actividad productiva.

Resulta factible entender entonces que dada su incidencia en la gobernanza, el sindicato constituye actualmente una de
las instituciones mas relevantes del espacio publico y social; a pesar por una parte de los errores cometidos por los
dirigentes de estas organizaciones y por la otra de los intentos orientados a eliminar, reducir e incluso desvirtuar el papel
de las organizaciones sindicales por razones de caracter esencialmente politico; cuestién abordada por Coscubiela
(2014) entre otros.

Aunqgue es valido aclarar que por determinadas razones que seran en su momento argumentadas, en el trabajo que ahora
se presenta el papel de los sindicatos trasvasa “la vision de la Organizacion Mundial del Trabajo (OIT)” en cuanto a “la
necesidad y utilidad de los sindicatos para la gobernanza del trabajo “aludida por Sanchez y Martin (2018, p.1), asi
como de la nocidn recurrente en las redes sociales en cuanto al “movimiento sindical o sindicalismo” como “parte del
movimiento obrero que se organiza mediante sindicatos, una organizacion que reune a los trabajadores a partir del

trabajo que desempefian con el fin de defender sus intereses comunes ante los empleadores y los gobiernos”.

Las condiciones y circunstancias sefialadas devienen en nuevas exigencias, requerimientos, retos y desafios que debera
enfrentar la labor de direccion sindical para acometer con la mayor efectividad posible el rol que le corresponde en la
actual y futura gobernanza de la sociedad cubana, cuestion que se constituye como una demanda politico/pedagégica

de la formacién de los dirigentes sindicales en Cuba.

Sobre esta base, se plantea como objetivo del articulo: reflexionar en torno a los preceptos pedagdgicos fundamentales
que deben estar presentes en el disefio y concepcion de la formacion de dirigentes sindicales en Cuba como ejercicio de

gobernanza educativa.
Materiales y métodos

Para el desarrollo del articulo se empleé como metodologia fundamental “la sistematizacion teorica de la actividad

practica”. La misma se sustentd en métodos cientificos, procedimientos y técnicas del nivel tedrico y empirico, entre
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los cuales se incluyen el analisis-sintesis, la induccion-deduccion, el histérico y l18gico, el analisis documental, las
entrevistas y las consultas con especialistas y a partir de estos se determind un eje de sistematizacion que transversaliza
la direccion politica de la sociedad en transicidn socialista como area del conocimiento cientifico y esfera general de la
actividad préctica: la interrelacion dialéctica entre dirigentes/dirigidos, miembros del sujeto colectivo masivo del poder

-en este caso cuadros sindicales y trabajadores estatales y no estatales-

Para ello se fueron analizando, sintetizando y ordenando las necesidades cognitivas asociadas con las bases culturales,
axiologicas e ideoldgicas que emanan de las experiencias acumuladas y existentes en el ejercicio de la direccién politica
como parte del ejercicio de la gobernanza en el contexto del modelo econdémico/social cubano, que contribuye a la
precision tedrica y compresion historica y estructural de contradicciones y complejidades generales de la direccion

sindical particularmente en el sector privado cubano.

Desde la perspectiva historica y l6gica se reflexiona acerca del papel del sindicato en la sociedad cubana sobre la base
de las nuevas relaciones sociales y en consecuencia de direccion dirigentes/dirigidos- que se establecen a partir del
1959, asumiendo como eje medular el tema de la direccion politica de la sociedad; enfatizandose en las disimiles
manifestaciones y expresiones que tienen las mencionadas relaciones a partir de la Actualizacion de los Lineamientos
de la Politica Econémica y Social del Partido y la Revolucion y la Conceptualizacion del Modelo Econdmico y Social
Cubano de Desarrollo Socialista, particularmente en lo referido al reconocimiento de la propiedad privada sobre los
medios de produccién, como cuestién que no puede implicar la reproduccién de relaciones de direccion pretéritas e
incongruentes ni inadecuadas interpretaciones acerca del papel de los sindicatos; razonando ademas acerca la presunta
manera en que las exigencias y requerimientos del desempefio sindical en el contexto actual tienen su consiguiente
repercusion en la concepcién formativa de los dirigentes de estas organizaciones de masas en el nivel intermedio de

direccion.

Igualmente se dilucida acerca de los fundamentos que sustentan la formacién de directivos sindicales, en este caso los
del nivel intermedio de direccién -municipal y provincial-, como fendmeno esencial y necesario que caracteriza el
desenvolvimiento de la sociedad cubana, ademas de analizarse proyectivamente la pertinencia de los referentes tedricos
que sustentan la concepcién del modelo actuante en la formacidn de los dirigentes sindicales del ya referido estamento

organizativo.
Resultados y discusion

Sindicalizacion y gobernanza en la sociedad cubana

La trascendencia del tema de la “participacion” -sobre el cual discurren autores como Garcia (2007) y Meszaros (2001),
entre otros-en su condicion de asunto medular en las concepciones modernas acerca de la gobernanza y la gestion es
adicionalmente connotada por el reconocido autor Peters (2018) cuando sentencia “hay que enterrar el término Recursos

Humanos. Son personas [...] es una palabra horrible, jlas personas no son recursos!”

La plena y cabal comprension del papel que desempefian las personas en la materializacion efectiva de los procesos
sociales y por tanto en el fenémeno de la gobernanza, constituye condicion cualitativa de caracter superior inherente a
esta, de la que consiguientemente deviene el imperativo de la participacion, cual categoria mediadora destinada a
conciliar las contradicciones de caracter esencial presentes entre los diferentes actores involucrados en el mismo bajo

los estatus de dirigente y dirigido.
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Es la participacion en su condicién de cualidad devenida del principio socialista del centralismo democratico, quien
connota en los marcos del entramado social cubano de manera particular y sustancialmente distintiva, el papel
protagonico que han de desempefiar las organizaciones sindicales en la gobernanza del paiscomo fuerza movilizadora
destinada a encauzar la accidn de los trabajadores, en funcion del mandato formuladoen el articulo 14 de la Constitucion
de la Republica donde se establece “el Estado reconoce y estimula a las organizaciones de masas y sociales, que agrupan
en su seno a distintos sectores de la poblacidn, representan sus intereses especificos y los incorporan a las tareas de la

edificacion, consolidacion y defensa de la sociedad [...]”.

Mandato que posteriormente es ratificado en el referido cuerpo legislativo mediante el contenido de su articulo 20 al

preceptuar los trabajadores participan en los procesos de planificacion, regulacion, gestion y control de la economia”.

Si bien el papel del sindicalismo en la gobernanza de la sociedad cubana actual dispone de un claro respaldo
constitucional, resulta oportuno consignar que en lo adelante y de manera indefectible, el mismo ha de materializarse
en condiciones y circunstancias especificas de similar naturaleza legislativa -algunas todavia insuficientemente

aclaradas-, diferentes a las anteriormente imperantes.

Tal es el caso de las vinculadas al contenido del articulo 22 de la propia Constitucion en el cual “se reconocen como
formas de propiedad, las siguientes: a) socialista de todo el pueblo -segun el art. 18 del propio documento “forma de
propiedad principal”-: en la que el Estado actda en representacion y beneficio de aquel como propietario; d) privada: la
gue se ejerce sobre determinados medios de produccidn por personas naturales o juridicas cubanas o extranjeras; con

un papel complementario en la economia;”

A lo que se une el fendmeno referido desde el punto de vista econémico por Vargas (2010 p.180) entre otros como
“terciarizacion de la economia”, en el caso cubano adicionalmente aupado por el crecimiento que desde el punto de
vista prospectivo debe caracterizar el desenvolvimiento de la propiedad “privada”, ain y cuando constitucionalmente

se conciba que la misma desempefie un rol de complementariedad respecto a la “socialista de todo el pueblo”.

Las condiciones y circunstancias sefialadas devienen en nuevas exigencias, requerimientos, retos y desafios que debera
enfrentar la labor de direccion sindical para acometer con la mayor efectividad posible el rol que le corresponde en la

actual y futura gobernanza de la sociedad cubana, cuestiones entre las que se destacan los asuntos concernientes a:

- Lagobernanza al interior de la propia estructura funcional sindical, tomando en cuenta la presencia en esta de
los niveles: de base, municipal, provincial y nacional; ademéas de considerar la coexistencia en los ultimos tres
mencionados de las diferentes representaciones gremiales y del érgano general representativo de la Central de

Trabajadores de Cuba -CTC-aglutinador de aquellos.

- Las contradicciones emanantes de las relaciones entre los dirigentes sindicales de cualquiera de los niveles
antes sefialados y los afiliados a la organizacion, las cuales incluso pueden encontrarse transversalizadas por

las particularidades y diferencias gremiales.

- Las contradicciones emanantes del ejercicio de la labor de direccidn sindical bien sea de manera simultnea o
especifica, en relacion con los diferentes sectores gremiales y la incidencia al respecto de las formas de
propiedad en que la misma tenga lugar, matizadas estas por la complementariedad que debe prevalecer entre el
sector empresarial -estatal y privado- y el de la administracion pablica ytomando en cuenta en este caso
que el reconocimiento dela propiedad privada genera un ambito social y experiencial inexistente durante los

altimos 60 afios en el pais.
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- Las cuestiones relativas a la forma de materializacion del ejercicio de la gobernanza en base a las
particularidades asociadas a la concrecién de la autonomia territorial municipal, aspecto igualmente carente de

antecedentes nacionales en los tltimos afios.

Segun se aprecia la direccion sindical desempefia un papel protagénico como parte del ejercicio de la gobernanza en el
contexto del modelo econémico/social cubano, elemento que deviene en la necesidad imprescindible de acometer en
consonancia con ello un proceso formativo destinado a garantizar la preparacion de los sujetos encargados de

materializar la misma con la debida efectividad y pertinencia.
La gestion de la formacion de dirigentes sindicales como ejercicio de gobernanza educativa

La formacidn de los dirigentes sindicales constituye un proceso respecto al cual existen diferentes perspectivas en
cuanto a su materializacion, asi internacionalmente -y de manera especial en Latinoamérica- predomina la tendencia a
Ilevarlo a cabo mediante la ejecucion de actividades aisladas como: escuelas sindicales curso, talleres, seminarios,
diplomados y otras formas de organizacion docentes; convocadas por gremios sindicales y/u organizaciones no
gubernamentales -tal es el caso por ejemplo de la Fundacion Docente Privada “Instituto Sindical de Cooperacion al
Desarrollo” (ISCOD), el “Instituto Cuesta Duarte”, “la Asociacion Bancaria de Pert” y el “Centro de Formacion

Sindical para Nuevos Dirigentes y Empresarios de América Latina” entre otros-.

Perspectivas como parte de las cuales de manera general se le concibe cual proceso cuyas acciones tienen lugar
fundamentalmente fuera del &mbito comdn de actuacion de los participantes en las mismas y como consecuencia de
ello en franca omision de la imprescindible diferenciacién contextualizada que de manera intrinseca las debe

caracterizar desde el punto de vista pedagdgico.

Limitante que encuentra entre sus razones en el hecho de que a diferencia de otras actividades, la labor de direccion
sindical no constituye una profesion universalmente reconocida y por consiguiente la formacién de dirigentes sindicales
no se incluye ni articula de manera directa como parte de la concepcion y estructuracion de los sistemas educativos
latinoamericanos, cuestion esta que deja margen a la escasa estimacion acerca de la importancia y trascendencia de las

cuestiones relativas a la gobernanza de su gestion desde el enfoque educativo que le deberia corresponder.

Como anteriormente se argument6 dada la particular relevancia que tiene el ejercicio de la labor sindical para la
adecuada y pertinente materializacion de la gobernanza en los marcos del modelo cubano; asi como la consiguiente
preocupacion y atencion que el Estado le presta a este asunto, la gestion de la formacion de dirigentes sindicales se
constituye en una necesidad insoslayable al respecto que en consecuencia incorpora una perspectiva adicional al
fendmeno objeto de analisis, evidenciando las potencialidades necesarias y suficientes del mismo para ser considerado

como una dimension o perspectiva complementaria a la gobernanza educativa.

Cuestidn que se reafirma con la existencia de instituciones docentes publicas las cuales como parte del propio ejercicio
de gobernanza, se encuentran formal y oficialmente responsabilizadas por encargo estatal con la materializacion

pertinente y efectiva de tal proposito.

De tal manera si bien la gobernanza de la gestion de la formacion de los dirigentes sindicales suele carecer de referentes
en la mayor parte de los paises latinoamericanos, en Cuba esta encuentra una manifestacion especial devenida de la ya
referida intencionalidad institucionalizada que le caracteriza, ain y cuando es justo consignar que ningln investigador
del tema lo ha abordado desde semejante arista de analisis, asociada a la naturaleza pedagdgica que de manera raigal lo

caracteriza.
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No obstante es pertinente comentar la significacion que Medina (2015), le otorga a los dirigentes sindicales al
catalogarlos de “gestores sociales” -denominativo que si bien tiende a sustantivar su rol en el fenémeno de la
gobernanza, no es aprovechado por la autora para profundizar en las cuestiones inherentes al mismo-, aportando no
obstante un elemento importante desde la arista educativa de la misma, al reconocer que la formacion de tales figuras
como proceso pedagogico tiene lugar tanto en las instituciones docentes especializadas responsables de ello, como en

el propio ejercicio de la labor sindical.

Es asi como sobre la base de los resultados del diagndstico factico acerca del tema objeto de analisis se plantearon las

siguientes interrogantes epistémicas:

- ¢El proceso de formacién de dirigentes sindicales se puede circunscribir a las actividades que se desarrollan en

el seno de las instituciones docentes responsabilizadas con ello -espacios fisicos formativos institucionalizados-
?

- ¢Qué papel pueden y deben desarrollar respecto al mismo los espacios fisicos formativos no

institucionalizados?
- ¢Cudles son esos espacios fisicos formativos no institucionalizados?

- ¢Con qué nivel de habilitacion cuentan tales espacios fisicos formativos no institucionalizados para enfrentar
de manera exitosa tal proceso formativo tomando en cuenta los requerimientos y exigencias inherentes al

mismo?

- ¢Cudles son las figuras o actores que potencialmente pueden intervenir de alguna manera en el mencionado
proceso de formacidn, en cada uno de los diferentes espacios formativos no institucionalizados en que ha de

tener el mismo?

- ¢Cudl es el nivel de preparacion actual de cada uno de estos actores para intervenir de manera efectiva en el

proceso?
- ¢Coémo prepararlos para intervenir en este proceso de formacion y elevar su nivel al respecto?
- ¢Como acreditarlos legalmente su participacion en este proceso formativo?

- ¢Cbmo incide el ejercicio de la gobernanza educativa en la gestién y materializacion efectiva del aludido

proceso?

La busqueda de respuestas a las interrogantes planteadas devela la impostergabilidad de concebir la gobernanza de la
gestion del proceso de formacién de dirigentes sindicales con un enfoque intencionado y sistémico que le permita
constituirse en plataforma, orientacion y resultado del desarrollo de estos dirigentes en su interaccién
socio/histérico/cultural a partir de la asuncidn de diferentes dimensiones del conocimiento tedrico y préctico, de manera
que durante la materializacion del mismo se articule la ejecucion de acciones fuera del puesto de trabajo -contexto de
la institucion educativa- y en el mismo -ambito socio/laboral/sindical-.Tales interrelaciones deberan promover y

facilitar procesos de aprendizaje en diferentes &mbitos de actuacion.

Por tanto resulta imprescindibleque la Pedagogia, como fendmeno social y cultural que fundamenta la gestion educativa
y su gobernanza, se sitde en un nivel formativo y desarrollador, en correspondencia con las particularidades del proceso
de formacidn de dirigentes sindicales proyectandose hacia la conformacién de una concepcion integral del proceso

objeto de analisis.
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Se requiere entonces de un enfoque pedagdgico, que conciba la formacion de los dirigentes sindicales de manera
sistémica y como unidad dialéctica integral en el cual se integren de manera racional y coherente el actuar de las
instituciones docentes estatalmente responsabilizadas con la gobernanza de la gestién del proceso del proceso de
formacién de dirigentes sindicales -aportadoras de los espacios formativos institucionalizados-, y la Central de
Trabajadores de Cuba -CTC- en unién de sus gremios sindicales -esencialmente aportadores de los espacios formativos

no institucionalizados-, encargadosademas del adecuado funcionamiento de los mismos.

Los argumentos expuestos permiten llegar a establecer aquellos preceptos fundamentales que han de sustentar la
concepcion y disefio de la formacion de los dirigentes sindicales en Cuba, cual ejercicio de gobernanza educativa y

consiguiente gestion del mismo, entendidos como tal los que a continuacion se relacionan:

1. El proceso de formacion de los dirigentes sindicales, expresa el vinculo entre las instituciones docentes
estatalmente responsabilizadas con la gobernanza de su gestion y la Central de Trabajadores de Cuba

en union de sus gremios sindicales existentes en los diferentes escenarios de formacion.

2. Lanecesaria existencia de los escenarios de formacion entendidos como todos aquellos entornos fisicos
donde potencialmente puede llevarse a cabo el proceso de formacion de dirigentes sindicales, sobre la
base de la coexistencia diferenciada de su condicion y caracter de institucionalizado y no

institucionalizado.

Los escenarios de formacidn institucionalizados son los que se encuentran directamente enclavados dentro de los limites
de las instituciones docentes responsabilizadas con la gobernanza educativa y gestion del proceso de formacion de

dirigentes sindicales en cada territorio.

Mientras los escenarios de formacién no institucionalizados los van a constituir, aquellos entornos fisicos donde de
manera concreta se ejerce la gobernanza sindical, siendo por tanto inherentes a las diferentes instancias o niveles
estructurales funcionales concernientes a la misma, digase secciones sindicales de base, burds sindicales, comités

distritales, municipales, provinciales sectoriales y nacionales tanto de la CTC como de sus diferentes gremios.

3. La presencia en cada uno de los escenarios de formacion institucionalizados y no institucionalizados
de aquellas figuras que se encuentran en capacidad potencial de en alguna manera intervenir en el
mencionado proceso, en este caso denominados mediante el calificativo de agentes formadores y en
consecuencia la necesidad de que los mismos se encuentren debidamente preparados y acreditados para
lo cual resulta imprescindible disponer del diagnéstico sistematico, actualizado y objetivo de sus

necesidades y potencialidades formativas.

Los agentes formadores desempefian un papel activo en el ejercicio de gobernanza de la gestion educativa de la

formacion sindical teniendo caracteristicas diferentes segun el escenario de formacidn donde se desempefian.

De esta manera si bien los que se encuentran en los escenarios de las instituciones docentes responsabilizadas-
profesores-disponen de los conocimientos didacticos, metodologicos, tedricos y cientificos para formar a los dirigentes
sindicales, a muchos de ellos les faltan conocimientos y experiencia en cuanto a los requerimientos y exigencias que
demanda el desempefio en cada una de las instancias o niveles de direccion sindical, asi como en los diferentes los
sectores en que tiene lugar el ejercicio de la misma, particularmente el caso del sector privado y en las instancias

sindicales.
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Tal limitacion les imposibilita llevar a cabo el diagnéstico cabal de los problemas de la direccidn sindical que sirven
como referentes para la gobernanza y gestion del proceso de formacion de dirigentes sindicales, razén por la cual deben

ser preparados adecuadamente en dichas particularidades.

En tanto, los agentes formadores que se encuentran en los escenarios de formacidn no institucionalizados constituyen
un segmento de mayor diversidad; pudiendo encontrarse en la misma instancia de desempefio del sujeto/objeto de
formacidn o en otra; no todos son universitarios y su nivel de preparacion para enfrentar el proceso es inverso al de los
anteriormente mencionados o sea en estos suele predominar una mayor experiencia en cuanto a la materializacion de la
direccion sindical, pero mayoritariamente y por cuestiones logicas carecen de la preparacion técnico/pedagogica para

su desarrollo.

Semejante situacion implica, primero acometer un proceso de identificacion y seleccion de los agentes formadores
fundamentalmente de aquellos que han de actuar en los escenarios formativos no institucionalizados, estableciendo los
correspondientes criterios al respecto, segundo concebir y acometer un sistematico proceso de preparacion diferenciada
de los mismos y tercero disefiar e implementar la manera en que va a tener lugar la interaccion coordinada entre ambos
grupos de agentes formadores en funcion de lograr la mayor efectividad y pertinencia posible del proceso formativo
gue entre ellos llevan a cabo.

Siendo asi, la preparacion permanente y sistematica de los agentes formadores se convierte en una de las exigencias y
requerimientos fundamentales que sustentan el cabal desenvolvimiento del proceso de formacion de los dirigentes

sindicales y en consecuencia en una prioridad basica para la gobernanza y gestion del mismo.

Se ha de considerar entonces que la preparacion de los agentes formadores deba contar con una acreditacion o
certificacion, para que, a la vez que van ganando en motivacion e interés ofrecerles una preparacién mas rigurosa y de

mayor calidad segln las necesidades de aprendizaje de estos sujetos.

4. La necesidad de una gestion del aludido proceso sustentada en la concepcion y materializacion de
adecuadas, oportunas y pertinentes interacciones pedagdgicas, categoria establecida por Borges (2016)
para cualificar y designar distintivamente a todas aquellas que tienen lugar como resultado del vinculo
coordinado y cooperado que establecen las diferentes figuras que de alguna manera 'y como parte de la

gobernanza educativa participan de la gestion de la formacion -en este caso los agentes formadores-.

Segun los sujetos participantes, las interacciones pedagdgicas se dan entre los agentes formadores a lo interno de cada
escenario de formacion -en las instituciones docentes responsabilizadas y en los organismos de direccion sindical-, entre

los que participan en cada uno de ellos y entre éstos y los dirigentes sindicales.

5. La realidad de que la labor de direccion sindical se desenvuelve en diferentes instancias o niveles a
saber: base, intermedio -municipio y provincia- y superior -nacional-; asi como en diferentes sectores
laborales -estatal, no estatal 0 mixto- por lo tanto, cuyas particularidades deben ser consiguientemente

consideradas en la concepcion de la formacion de los dirigentes sindicales y su gestion.

6. Dada su naturaleza pedagogica el proceso de formacion de dirigentes sindicales debe expresar las
siguientes cualidades de similar caréacter: intencionalidad, integracion, diferenciacion y sistematizacion
formativa, las cuales han de estar consecuentemente relacionadas con las instancias del desempefio

sindical, sectores donde actla el dirigente sindical y los escenarios de formacion.
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7. Enla préctica sindical tiene lugar el fendmeno de la movilidad horizontal y vertical entre las instancias
o0 niveles del desempefio sindical antes enunciados: la primera tiene lugar en la movilidad dentro de
una misma instancia del desempefio sindical, en tanto la segunda se pone de manifiesto en el transito
de dirigente sindical de base a dirigente sindical intermedio y de este a dirigente sindical del nivel

superior.

8. Laformacion de los dirigentes sindicales dada su condicidn de proceso se estructura en diferentes fases
0 etapas -niveles de la formacion de los dirigentes sindicales: elemental, intermedio y superior-; en
cada uno de los cuales se sintetizan los saberes tedricos y/o facticos que sirven de soporte instrumental
al desarrollo de las habilidades directivasque le son inherentes, descritas en términos de asuncion de
responsabilidades personales, interpersonales y sociales, las cuales seran manifestadas mediante modos
de actuacidn que son descritos como actitudes cognitivas -utilizacion del pensamiento ldgico, intuitivo
y creativo- y actitudes practicas -fundadas en la destreza, asi como también en la utilizacion de métodos,
mecanismos y medios que posibilite cualificar la capacidad transformadora del desempefio de las
responsabilidades de los dirigentes sindicales en su interaccién socio/histérico/cultural-.

Los preceptos planteados constituyen un sistema por cuanto entre los mismos tienen lugar multiples interrelaciones. De
tal manera no basta con la existencia de presuntos escenarios de formacidn si en los mismos no se dispone de los agentes
formadores cual elemento imprescindible para la materializacidn del proceso de formacidn, de la misma manera en que
las condiciones concretas -objetivas y subjetivas; materiales y/o de cualquier otra indole- existentes en estos
condicionan el nivel de preparacion de los mismos en los diferentes 6rdenes, por tanto ambos conceptos conforman un
par dialéctico del que emergen las contradicciones que animan el establecimiento de las interacciones pedagogicas

contextuales que sustentan la implementacién efectiva del proceso formativo objeto de andlisis.

Desde otra perspectiva, las interacciones pedagogicas sintetizan las responsabilidades, funciones y tareas a cumplir por
los sujetos participantes en la materializacién del proceso de formacién de los dirigentes sindicales, cual expresién del
rol que les corresponde desempefiar como parte de la gobernanza educativa de su gestién. En correspondencia se hace
necesario que los agentes formadores se encuentren en capacidad y posibilidad de diagnosticar las necesidades de
aprendizaje de los sujetos/objeto de formacion, conozcan las particularidades que distinguen el desempefio sindical en
las diferentes instancias y sectores de actuacion; posean claridad de que en los escenarios de los organismos de direccion
se da un fenémeno que es la “movilidad”, la cual expresa la relacion entre la efectividad de la formacion en sus diferentes

niveles y la estructura organica sindical en sus instancias.

Por lo tanto, las interacciones pedagogicas en y entre los agentes formadores que participan en los diferentes escenarios
de formacién de los dirigentes sindicales, no pueden estar al margen de que haya movilidad sindical de tipo vertical y
horizontal, instancia del desempefio sindical y que las funciones de direccion se ejerce tanto en el sector estatal como

en el privado.

Las ideas argumentadas representan una alternativa para la mejora y perfeccionamiento de la gobernanza educativa del
proceso de formacion de dirigentes sindicales avaladas por los fundamentos pedagdgicos que le resultan

consubstanciales al mismo.

Conclusiones
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El sindicalismo y la consiguiente formacidn de los dirigentes sindicales se connotan como elementos consubstanciales
al ejercicio de la gobernanza en Cuba, dado el papel que estan llamadas a desempefiar las organizaciones de igual

caréacter en el proceso de actualizacion del modelo econémico social que actualmente se lleva a cabo en el pais.

La gestion de la formacién de los dirigentes sindicales en Cuba, constituye una manifestacién del acto y ejercicio de
gobernanza educativa, asi como en el sentido méas general de término por cuanto en la misma se expresa la autonomia
gue tienen los territorios y las localidades en cada uno de ellos insertas para enfrentarlo a partir de las potencialidades
contextuales al respecto existentes, en razon de lo cual esta no puede ser concebida sin estimar las particularidades del
contexto socio/econdémico/histdrico/cultural donde se lleva a cabo; suceso donde consiguientemente han de integrarse
de manera coherente, armonica y pertinente las dimensiones territorial y local; y como parte de ello los espacios y
agentes formadores en cada caso existentes.

La gestionde la formacion de dirigentes sindicales se constituye en ejercicio de gobernanza conjunta donde han de

integrarse de manera coherente, armonica y pertinente las dos dimensiones anteriormente declaradas.

A pesar de las cuestiones referidas predomina una escasa preocupacion académica pedagdgica en cuanto a la
fundamentacion cientifica de la concepcion de la formacion de los directivos sindicales, persistiendo al respecto un

marcado formalismo tradicionalista

La gobernanza educativa del proceso de gestién de la formacidn de los dirigentes sindicales se significa como condicion

béasica para el consecuente ejercicio de la gobernanza social, asi como de la propia existencia de la nacién cubana.
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Resumen:

Las instituciones educacionales tienen hoy un gran reto
gue se basa en el logro del perfeccionamiento de los
procesos institucionales para la formacion integral de
los educandos y de la comunidad educativa. La escuela
debe dar respuesta a las necesidades educativa de la
diversidad que caracterizan los grupos de clase, estas
generan desigualdad y dificultades en las relaciones
interpersonales entre todos los que participan, por lo
gue es importante propiciar un ambiente educativo de
respeto, seguro, acogedor, participativo, protagonico,
donde las personas estén motivadas y comprometidas a
estar y pertenecer. Para esto se deben identificar los
valores inclusivos que se comparten y no se comparte,
a manera de diagnostico, plantearse objetivos
estratégicos institucionales y grupales a mediano y
largo plazo, asi como identificar los comportamientos
individuales inclusivos que propicien su cumplimiento
y garantizar la formacién de agentes de cambio que
influyan en el resto de la sociedad. En este sentido, es
una necesidad preparar los equipos de direccion de las
instituciones educacionales, y con este fin se utilizé la
Consultoria Cooperada y Combinada como tipo de
asesoria  pedagoOgica para la preparacion de los
dirigentes desde el puesto de trabajo.

Palabras clave: proyecto educativo institucional,
métodos Y estilos de direccion.

Abstract:

Educational institutions today have a great challenge
that is based on achieving the improvement of
institutional processes for the comprehensive training
of students and the educational community. The school
must respond to the educational needs of the diversity
that characterize the class groups, these generate
inequality and difficulties in interpersonal relationships
among all those who participate, so it is important to
promote an educational environment of respect, safe,
welcoming, participatory, protagonist, where people
are motivated and committed to being and belonging.
For this, the inclusive values that are shared and not
shared must be identified, as a diagnosis, establishing
institutional and group strategic objectives in the
medium and long term, as well as identifying the
inclusive individual behaviors that promote their
fulfillment and guaranteeing the formation of agents of
change that influence the rest of society. In this sense,
it is a necessity to prepare the management teams of
educational institutions, and for this purpose, the
Cooperative and Combined Consulting was used as a
type of pedagogical advice for the preparation of
leaders from the workplace.

Keywords: educational  project,
management methods and styles.

institutional
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La educacidn cubana es inclusiva en esencia ya gque desde la Constitucion de la Republica se promulga que esta es un
derecho de todos los cubanos sin distincion, no obstante las desigualdades sociales que hoy existen impactan las
instituciones educacionales y de manera particular los grupos de clases en los cuales la heterogeneidad crece provocando
diferencias que generan la exclusion de personas vulnerables a partir de determinados prejuicios, la marginalidad y la
discriminacion, criterios que influyen de manera negativa en las relaciones interpersonales de los actores que componen
la comunidad educativa, por lo que se hace necesario que la escuela dirija el Proyecto Educativo Institucional en
correspondencia con estas necesidades educativas. Desde esta problemaética, es importante la preparacion de los equipos
de direccion para atender esta diversidad, asi como, planificar y ejecutar acciones que garanticen la potenciacion de
estos valores inclusivos, compartidos y no compartidos, con el fin de minimizar la exclusion y formar agentes de cambio
que interactGen con la sociedad como parte del proceso de socializacion, por esta razon el objetivo de este trabajo es
exponer la consultoria como tipo de asesoria pedagogica en la preparacién metodoldgica de los dirigentes, para la
formacion de valores inclusivos en el Proyecto Educativo Institucional, desde el puesto de trabajo.

Materiales y métodos

Desde la concepcion Dialéctico Materialista y particularmente su teoria del conocimiento, se tuvieron en cuenta desde
la investigacion en las Ciencias Sociales, como métodos tedricos el andlisis- sintesis en la sistematizacion del marco
tedrico conceptual y el estudio bibliografico, el inductivo-deductivo con el fin de interpretar y establecer

generalizaciones en la investigacion.

Para dar respuestas a las interrogantes realizadas, se utiliza el método empirico con la aplicacion de un cuestionario a
55 dirigentes de los diferentes niveles educativos que permitid, autoevaluar el dominio que tienen en el saber y saber
hacer del el tema objeto de estudio e identificar sus necesidades educativas para dirigir el proceso de formacion de

valores inclusivos en el contexto del Proyecto Educativo Institucional. (Anexo 1).
Resultados y discusion

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, aprobada en septiembre de 2015 por la Asamblea General de las
Naciones Unidas, establece una vision transformadora hacia la sostenibilidad econdmica, social y ambiental de los 193
Estados Miembros que la suscribieron y sera la guia de referencia para el trabajo de las organizaciones en el largo plazo

de quince afos.

En la consecucion de una educacion de calidad como base para mejorar la vida de las personas y el desarrollo sostenible
se hace necesario en cada institucion educativa cumplir con las exigencias sociales que se demandan desde esta agenda,
garantizando una educacion inclusiva, equitativa, de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la

vida para todos.

Para la UNESCO. “La educacion es un derecho humano, con acceso universal e igualitario, de calidad, gratuito y
obligatorio, que es un bien publico, responsabilidad del Estado. Consecuentemente, las tendencias pedagogicas actuales,
tienden a colocar a los alumnos en el centro de la atencion, mediante el desarrollo de un proceso pedagdgico que atienda
la diversidad como premisa bésica para asegurar el méximo desarrollo posible de sus potencialidades en
correspondencia con los acelerados progresos tecnoldgicos de la cultura contemporanea y que tenga como epicentro la

formacion de los valores identitarios y humanos universales.”

Para responder a estas exigencia hoy en Cuba la inclusion educativa se asume como “una concepcién que reconoce el

derecho de todos a una educacion de calidad, independientemente de sus particularidades o caracteristicas que
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condicionan las variabilidades en su desarrollo, que propicie su inclusidn social como individuos plenos, en condiciones

de poder disfrutar las posibilidades que ella ofrece y contribuir a su perfeccionamiento”.

Se trata de lograr una educacion de calidad que requiere de dirigentes y docentes preparados, de una escuela que
modifique sustancialmente su estructura, funcionamiento y propuesta pedagdgica para dar respuesta a las necesidades

educativas de todos y cada uno de los estudiantes.

Las investigaciones sustentan que al abordar la diversidad en el &mbito educativo es necesario reconocer que las
diferencias son una realidad incuestionable en directivos, docentes, estudiantes, familiares y miembros de la comunidad
que interactan con la escuela, estos difieren en ideas, actitudes y aptitudes, valores, preparacion profesional y cultura
general. Existen diferencias también en los centros educativos, respecto a sus condiciones constructivas, ambientales,

asi como los recursos de que disponen, el contexto familiar y comunitario en que se encuentran.

Una educacion de calidad debe satisfacer las necesidades educativas que se demanda desde esta diversidad, la cual se
asume como “un servicio educativo organizado y cientificamente dirigido que se concreta en el proyecto educativo
institucional, de grupo e individuales. Tiene en cuenta las condiciones previas o de “entrada” de sus educandos,

personales o contextuales (su historia de vida, educativa, de los procesos formativos y las barreras).”

Desde esta perspectiva, la atencidn educativa de calidad, se sustenta sobre un grupo de actividades planificadas por la
institucion educativa para atender todas las expresiones de diferencias posibles y garantizar la participacién y el maximo
aprendizaje de cada uno de los miembros de la comunidad educativa al cual se denomina Proyecto Educativo

Institucional y debe estas ajustado a las necesidades de todos los que participan.

En correspondencia, para lograr una educacién de calidad, las relaciones interpersonales en las actividades de los
diferentes procesos que se realizan en la dinamica institucional se deben caracterizar por el respeto a las diferencias y
su aceptacion, la equidad y la igualdad de oportunidad desde aprendizaje, en un ambiente de total acogida que convoque

a todos los que participan, a estar, pertenecer y permanecer.

“La equidad significa que cada persona reciba los recursos y ayudas que requiere para participar y aprender a niveles
de excelencia, de forma que la educacion no reproduzca las desigualdades de origen de los educandos... no hay una

educacion de calidad sin equidad, ni equidad sin calidad”

“La igualdad de oportunidades en el acceso a los procesos educativos es un aspecto esencial de una educacion de
calidad, es hacer valer el principio de justicia social, que cada cual reciba lo que merece, ajustado a su individualidad y

a sus derechos”

Otro elemento esencial es la participacion protagonica de todos en todas las actividades y procesos; en el curriculo, en
el proceso de toma de decisiones, participar en cada tipo de actividad que se lleve a cabo en la institucion educacional

Y gue sean tenidas en cuenta sus opiniones para decidir en los cambios que se desean alcanzar.

Las caracteristicas de una educacion inclusiva se miden mediante el indice de inclusion (INDEX) el cual se proyecta
en tres dimensiones: la cultura, la politica, la practica inclusivas en los centros educativos para su autoevaluacion a fin
de identificar y minimizar las barreras en el aprendizaje y la participacion de todos los implicados en el proceso y
exponer el méximo de recursos que lo apoyen. A partir del desarrollo de culturas se pueden producir cambios en las
politicas y en las practicas inclusivas, que pueden mantenerse y transmitirse a los nuevos miembros de la comunidad

educativa.
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Las culturas inclusivas constituyen una dimensidén que se relaciona con la creacion de una comunidad educativa
institucional segura, acogedora, colaboradora y estimulante, en la que cada uno es valorado y aceptado, lo cual es la
base fundamental para que todos tengan mayores niveles de logros. Se refiere, asimismo, al desarrollo de valores

inclusivos, compartidos por todos los que participan en la institucion.

Los principios que se derivan de esta cultura institucional son los que guian las decisiones que se concretan en las
politicas inclusivas en las cuales, la inclusion es el centro del desarrollo de la escuela. Dentro de las politicas inclusivas
se encuentra la preparacion del dirigente y el docente con la finalidad debe garantizar la actualizacion y la preparacion
permanente, de manera que permita practicas educativas inclusivas encada una de las actividades programadas en el

Proyecto Educativo Institucional para que puedan atender a la diversidad.

Las préacticas educativas deben reflejar la cultura y las politicas inclusivas de la institucion. Tiene que ver con asegurar
que las actividades docentes, extra docentes y extraescolares promuevan la participacion de todos los estudiantes y
tengan en cuenta el conocimiento y la experiencia adquiridos por estos fuera de la escuela. Es necesario movilizar los
recursos de la escuela y de las instituciones de la comunidad para mantener activo el aprendizaje de todos. Como se

puede apreciar existe interdependencia entre las dimensiones del indice de inclusion, conformando un sistema integrado.

Un ejemplo de su materializacién en la practica educativa, lo constituye la educacién en valores inclusivos compartidos,
estos forman parte de la cultura, los cuales se concretan en las politicas para la preparacién de todos los que participan
en el Proyecto Educativo Institucional y la toma de conciencia de la necesidad de asumir actitudes inclusivas en cada

una de las actividades programadas, aspectos esenciales para alcanzar la calidad de la educacion a la que se aspira.

Los valores compartidos se definen como: “una conviccidn o creencia estable en el tiempo que un determinado modo
de conducta o una finalidad existencial es personal o socialmente preferible a su modo opuesto de conducta 0 a su

finalidad existencial contraria.”

La formacion de valores siempre ha constituido un elemento esencial en el trabajo politico ideolégico que se realiza en
las instituciones educativas. En este sentido, la primera conferencia Nacional del Partido Comunista de Cuba, en su
objetivo 56, se plantea que “le corresponde a los distintos niveles de direccion del Sistema Nacional de Educacion
intensificar la atencion a las instituciones educativas como centro de formacién de valores, de respeto a la

institucionalidad y las leyes”.

Asi mismo, los documentos del MINED sustentan, “Educar en valores forma parte de la labor educativa, la cual es la
expresion mas amplia y abarcadora de todos los esfuerzos y actividades educacionales”... y se define la formacion de
valores: como “el resultado o la meta que se debe alcanzar y la educacion en valores: como “el proceso por el cual se

debe alcanzar dicha meta”

El Proyecto educativo institucional es el “sistema de acciones que traza la institucién educativa con la implicacion de
los docentes, estudiantes, familias y factores de la comunidad, para dar cumplimiento al fin y los objetivos generales

del nivel, para desarrollar la funcion que le encarga la sociedad.”

El Proyecto Educativo de grupo se concibe como “el sistema de acciones a nivel de grupo, con la implicacion de los

estudiantes, docentes, familia y comunidad, para darle cumplimiento al fin y los objetivos del nivel educativo”.

De esta forma, tanto uno como el otro, se convierten en escenario del trabajo preventivo, la atencion a la diversidad y
la inclusion educativa porgue en su elaboracién se deben tomar decisiones colectivas con el protagonismo de todos los

actores que participan acerca de, las culturas inclusivas, es decir qué valores se deben compartir, determinar politicas
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institucionales de divulgacion, y preparacidn, estas deben tener su expresién en las practicas educativas, es decir el
sistema de actividades elaboradas por la escuela en su Proyecto Educativo Institucional para lograr comportamientos
inclusivos en todos los que participan y se conviertan en portadores activos de estos en la sociedad. En el Proyecto
Educativo Institucional se debe lograr una educacion inclusiva que atiende las necesidades de aprendizaje de todos los
nifios, adolescentes, jovenes y adultos, con especial énfasis en aquellos que son vulnerables a la marginalidad y la

exclusion social.

La meta a alcanzar en el Proyecto Educativo Institucional, son comportamientos inclusivos en la conducta de la
comunidad educativa, la cual estd conformada por actores y grupos sociales que interactian en el ecosistema de la
escuela y deben convertirse en agentes de cambio al compartir con la sociedad estas conductas inclusivas.

A pesar de la importancia que tiene la formacion de estos valores desde el Proyecto Educativo Institucional, en los
cortes evaluativos que se realizan a las escuelas en perfeccionamiento en la caracterizacion inicial e informe de cierre
no es un tema que esté presente en el discurso de los directores y cuando revisamos en el plan anual, las actividades
complementarias propuestas para el Proyecto Educativo Institucional no encontramos aquellas que potencian la

educacion inclusiva por lo que se constata que aun los dirigentes tienen dificultades en el dominio de estos temas.

¢Qué preparacion tienen los cuadros de direccion en la institucion educativa para dirigir la formacion de valores

inclusivos en el contexto del Proyecto Educativo Institucional?

Para dar respuesta a esta interrogante se utiliza un cuestionario que permitio a estos dirigentes, autoevaluar el dominio
gue tienen enel saber y saber hacer del el tema objeto de estudio e identificar sus necesidades educativas para dirigir el

proceso de formacion de valores inclusivos en el contexto del Proyecto Educativo Institucional. (Anexo 1)

En el desarrollo de la superacion de los cursos 18-19 y 19-20, participaron un total de 55 dirigentes de diferentes niveles
educativos en las escuelas de formacion de cuadros y reservas, los cursos de sedes municipales de educacion, asi como

las escuelas en perfeccionamiento, a los cuales se le aplicé el cuestionario y se obtuvieron los siguientes resultados.

En el saber: se autoevaltan bien (3) 30 para un 54, 54% y de Regular (2) 25 para un 45, 45%. Por lo que consideran
gue tienen poco dominio del tema. Identifican las principales necesidades en temas relacionados con el conocimiento
que tienen sobre las dimensiones e indicadores del indice de inclusion, los valores compartidos y no compartidos, asi

como los métodos y estilos de direccidn.

En el saber hacer: el 100% se otorga la evaluacion de regular (2) pues afirman que tienen alguna experiencia en la
direccion del proyecto educativo pero adn tienen dificultades en la realizacion del diagnostico de valores compartidos
y no compartidos, asi como identificar las debilidades y fortalezas en la escuela y las potencialidades y amenazas en las
familias y la instituciones de la comunidad que interactdan, para planificar actividades que garanticen la educacién

inclusiva en el Proyecto Educativo Institucional.

Los resultados anteriores nos llevan a la siguiente pregunta. ;Cémo lograr, desde la direccion del Proyecto Educativo

Institucional, formar y educar valores inclusivos que garanticen elevar la calidad de la educacion?

Al hablar de los valores compartidos es necesario diferenciar entre los valores finales o estratégicos, expresados en los
objetivos del Proyecto Educativo Institucional y los valores personales. Estos Gltimos son modos de conducta inclusivos
necesarios para cumplir los objetivos finales a mediano (curso) y largo plazo (formacion integral en correspondencia

con el nivel educativo) cualidad resultante superior que debe caracterizar la actuacién de los egresados por compartir
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valores inclusivos o valores existenciales en las relaciones interpersonales de la comunidad educativa institucional, lo

gue expreso nuestro Héroe Nacional de la siguiente forma.
“Todo hombre esta obligado a honrar con su conducta privada, tanto como en la publica, a su patria”

Para alcanzar la formacion integral del educando y la calidad de la educacion a la que se aspira en los momentos
actuales es de suma importancia determinar y formular con la participacién protagonica de toda la comunidad educativa

valores inclusivos.

La escuela en su Proyecto Educativo Institucional se debe proponer cambios en la formacién de valores inclusivos, que
garanticen una cualidad resultante superior en los modos de actuacion de la comunidad educativa, a alcanzar en el
mediano (curso) y largo plazo (terminacion del aprendizaje o graduacion, en el nivel educativo correspondiente).Estas

transformaciones en los modos de actuacion pueden expresarse en consignas a nivel institucional, como:

Lograr que la comunidad educativa se caracterice por estar comprometida con normas de conducta que garanticen, la

equidad y la igualdad de oportunidades de aprendizaje para todos.

Lograr en nuestra comunidad educativa la practica del respeto a las diferencias, en un ambiente de total aceptacion y
acogida, que convoque a todos: estar, pertenecer y permanecer.

En correspondencia con estas identificar los valores personales, los cuales se consideran todas las conductas que deben
asumir los miembros de la comunidad educativa para garantizar la inclusién y convertirse en agentes de cambio. A
continuacion se proponen algunos que consideramos esenciales pero en ese sentido la comunidad educativa debe de
forma participativa y protagonica tomar las decisiones que corresponden sobre cuales valores personales debe compartir

para cumplir los estratégicos institucionales.

Humanismo: tener una concepcion ética e integral del mundo y la sociedad, centrada en la dignidad plena de las
personas, la generosidad, la solidaridad y el altruismo; por lo que se rechaza el egoismo, el utilitarismo y el desmedido
pragmatismo. La actuacién de las personas que participan en las actividades del Proyecto Educativo Institucional se
debe caracterizar por: tener siempre como centro, la justicia social, y el ser humano, respetar la dignidad de las otras

personas Yy actuar de forma noble y decorosa.

Respeto: valor que permite al ser humano reconocer, aceptar, apreciar y valorar las cualidades del préjimo y sus
derechos participar y desarrollar sus potencialidades, este resulta esencial para que reine la paz y la armonia entre las
personas y la sociedad en general. No respetar seria como andar a la deshbandada, con total ausencia de deberes y
derechos. En las relaciones humanas este valor desemperfia un papel fundamental pues toda persona siente la necesidad

de ser respetado y por ende debe respetar a los demas.

Responsabilidad: cumplimiento consciente del deber individual y social con autodisciplina, en este caso ajustandose
al caracter humanista del sistema de relaciones que se establece entre las personas que participan en el Proyecto
Educativo Institucional. La responsabilidad se basa en la motivacion y el compromiso de lograr en su actuacion,

comportamientos que reproduzcan los valores inclusivos que se ha propuesto compartir toda la comunidad educativa.

Honestidad. Actuar de manera sincera, sencilla 'y veraz. Expresar un juicio critico y ser capaz de reconocer sus errores
para contribuir al bien propio, del colectivo y la sociedad. Lograr la armonia entre lo que se piensa, lo que se dice y lo
gue se hace. Los valores inclusivos no se deben quedar solo en el discurso se deben expresar en el comportamiento de

todos, en cada una de las actividades del Proyecto Educativo Institucional porque la mejor manera de decir es hacer.
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Solidaridad. Consiste en abrasar las causas justas de otros. Prestar ayuda sin reparo e imponerse al fuerte sobre el débil,
al rico sobre el pobre, al malo sobre el bueno. Consideracion, respeto y estima a las personas en desventaja social,
antirracismo, actitud positiva en las relaciones con estas personas, caracterizandose por: la comprension, la empatia, la
honradez, la honestidad, la sensibilidad humana, la sinceridad y la disponibilidad a la ayuda desinteresada en cada

momento que lo necesiten.

Altruismo. Significa abnegacion y esmero en realizar acciones buenas, sentir satisfaccién y placer ante las buenas

conductas, complacer los deseos de los demas cuando tienen un fin noble.

Como se puede apreciar, se hace referencia a la importancia de los valores personales, estos deben caracterizar el
comportamiento de todos los que participan para cumplir con los valores finales o estratégicos que desea compartir la
escuela, propuestos en el Proyecto Educativo Institucional, lo cual en las instituciones educacionales deviene elemento
primordial para que lleguen a ser considerados como la cultura de esta y pueden ser modificados o sostenidos en
dependencia del aprendizaje que hayan alcanzado los integrantes de la comunidad educativa en su sistema de relaciones
a lo interno y con el entorno, en el mediano y largo plazo (politicas). Si estos son aceptados por todos se van
transformando en (préacticas) costumbres, habitos, conductas, modos de comportamiento y son practicados de forma
consciente por los que participan en el Proyecto Educativo Institucional.

Sin embargo; para compartirlos, lo mas importante es el proceso de direccién, en este se debe lograr la socializacion y
su interiorizacién hasta convertirlos en cualidades personales. En este sentido la formacién y educacion de valores
compartidos en una institucion educacional y el proceso de socializacion adyacente, regula el transito de lo externo a lo
interno, en tanto la interiorizacién individual de los valores compartidos garantiza el proceso por el que una persona

pasa de ser ajena a una escuela, a convertirse en un miembro integrado de la misma.

El proceso de socializacion de valores compartidos “constituye el derrotero sistematico y consciente por el que los
individuos aprenden e interiorizan los valores, habilidades, expectativas y conductas que son relevantes para

desempefiar un rol en la organizacién y pasan a ser miembros activos de ella.

La socializacion, asi concebida, forma parte integrante del proceso de preparacién de los miembros de la organizacion,
constituye un proceso que guia, instruye y encamina en el aprendizaje de normas, pautas de conductas o sistemas de

valores que desde el punto de vista de la organizacion o el grupo es indispensable para sus integrantes.

La formacion de los valores inclusivos forma parte del proceso de direccion del Proyecto Educativo Institucional en
sus diferentes etapas las cuales favorecen la sensibilizacion, motivacién y compromiso con la preparacion y la
participacion protagénica de todos los colaboradores en su elaboracion, en este proceso tiene una gran importancia la
identificacion de valores inclusivos compartidos y no compartidos por los grupos en la elaboracion de sus proyectos, lo

cual permitira la identificacion de estos a nivel institucional.

Para cumplir con estos presupuestos se debe lograr en el desarrollo de las actividades estilos de direccién educador,
orientado a la persona, (Anexo 2), lo cual permite que estas tomen las decisiones y sean protagonistas de su propio
crecimiento y desarrollo, esto constituye una perspectiva diferente de liderar el proceso educativo, en el que se considera
como elemento esencial en el Proyecto Educativo Institucional, durante la elaboracion del diagnostico, para identificar
las necesidades, motivaciones e intereses educativos de todos los actores involucrados, con o sin necesidades educativas
especiales, asi como el sistema de preparacion para que puedan asumir una posicion activa y de auto transformacion,

en las cuales se debera reconocer la diversidad e interactuar con ellas como una caracteristica habitual del proceso
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educativo y en correspondencia, promover el desarrollo de actividades que potencien los comportamientos inclusivos

mediante aprendizajes para toda la vida.

Desde esta perspectiva es una necesidad que los directores preparen a sus equipos de direccion, esto implica la
planificacion y realizacién de actividades metodolédgica desde el puesto de trabajo. Se utiliza la asesoria pedagdgica
como una de las formas de trabajo metodol6gico para satisfacer las necesidades educativas de los dirigentes implicados
en la elaboracidon del Proyecto Educativo Institucional en el contexto del perfeccionamiento expresada y se define en el
articulo56 de la Resolucion 200/2014 como: “la forma de trabajo metodoldgico que se realiza a nivel de institucion con
los docentes para la realizacion de un trabajo metodolégico diferenciado, que ayuda a organizar el sistema de actividades
didéctico-metodoldgicas. Parte del principio interactivo que tiene el educador en formacion con el tutor, donde este
ultimo debe organizar, guiar, orientar, asesorar el contenido del trabajo metodoldgico para potenciar el desarrollo

integral para que se apropie de los principales métodos y procedimientos que hagan mas efectiva su labor”.

En la asesoria pedagdgica tutoral predomina en la atencion de los maestros o profesores en formacion, los docentes
noveles y aquellos que se incorporan en un area o asignatura por primera vez, pero se considera que para la direccion
del Proyecto Educativo Institucional es necesario preparar al Consejo de Direccidn en el puesto de trabajo, en contenidos
que se introducen de forma novedosa para el perfeccionamiento de los procesos de direccion.

En este sentido la aplicacion de este tipo de ayuda caracteriza al estilo de direccion del director como educador y se
define como:el dirigente conoce y emplea principios y métodos pedagégicos, trata de ensefiar y aprender en las
relaciones interpersonales con el colaborador, tiene habilidad para conjugar los métodos de influencia positiva directos
e indirectos, asi como combinar los métodos de estimulacion, la critica, la autocritica, se preocupa y ocupa por: el
ambiente de trabajo, la planificacion del desempefio individual con retos, ofreciendo oportunidades de superacién,

obtener logros, crecimiento y reconocimiento de los resultados alcanzados por los dirigente del equipo de direccién.

Para realizar la asesoria pedagégica se utiliz6 la Consultoria Educacional Cooperada y Combinada (CECC) definida
por Gomez como un “tipo de asesoria en la cual se establece una relacion profesional de ayuda pedagogica personalizada
donde se combinan el trabajo cooperado entre asesor —colaboradores y la autopreparacién, creando una situacion
particular de ensefianza-aprendizaje que facilita el proceso de preparacion de directivo en el puesto de trabajo.” Gomez,

J. (2010:83). Alternativa que facilita y flexibiliza la preparacién y autopreparacion de los directivos educacionales.

Este tipo de asesoria pedagdgica se caracteriza por ser cooperada. “Obrar conjuntamente con otro para un fin” por lo
cual se considera que es sinénimo de ayudar, la cooperacion en la consultoria; se basa en una relacion profesional de
ayuda que no sustituye, sino que facilita la participacion, el protagonismo del consultante para que aprenda. Los
directivos (consultantes) cooperan realizando el autodiagndstico a través del cual determinan sus necesidades
educativas, que constituyen el contenido de la consultoria y que son los problemas que afrontan en el proceso de
direccion: dificultades en el dominio del saber (conocimientos), saber hacer (habilidades), ser (normas de conducta),
ser para convivir y transformar (actividad creadora). EI asesor o consultor coopera aportando los métodos, los

procedimientos y las técnicas de direccidn para facilitar el proceso de profesionalizacion.

Combinada. Desde el trabajo cooperado se orienta el estudio de determinados materiales o visualizar peliculas, videos
PowerPoint, entre otros, que permitan la profundizacién en el tema y el desarrollo de habilidades. La actividad de
autopreparacion se debe caracterizar por su claridad, utilidad y facilidad para la realizacion y se evalla en el trabajo

cooperado.

Etapa 1. Aplicacion autodiagnostico, determinacion y formulacion del objetivo general de la consultoria.
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Etapa 2.Planificacién de los objetivos, contenidos, métodos, medios y evaluacién de las sesiones del trabajo cooperado

y combinado (autopreparacion).

Etapa 3. Planificacion (plan individual) y ejecucién de las sesiones del trabajo cooperado y combinado

(autopreparacion).

En la primera sesion se planifican de forma coordinada y cooperada entre los participantes, el objetivo general, la hora,
el diay el lugar para realizarla, asi como el nimero, en correspondencia con el contenido a impartir. Se determinan los
contenidos (en correspondencia con los aspectos evaluados en el cuestionario) y se distribuyen pos sesiones. La
autopreparacion se orienta y evalUa en las sesiones de trabajo cooperado.

Etapa 4. Evaluacion de propuesta de acciones en el Proyecto Educativo Institucional y del objetivo general de la

consultoria.
La Consultoria Educacional Cooperada y Combinada tiene tres funciones,

1- Diagnostica: Se relaciona con la realizacion del auto diagndstico para conocer las dificultades y potencialidades
sobre el dominio de los contenidos de la actividad de direcciéon en la cual el dirigente presenta necesidades de

superacion.

2- Orientadora y reguladora: Los resultados obtenidos en el autodiagndstico permiten, al asesor y al asesorado,

orientarse en las sesiones de trabajo a planificar y ejecutar en funcion del logro de los objetivos.

3- Interventiva y potenciadora: La solicitud de ayuda permite la participacion del asesor a partir de las necesidades
identificadas, el cual se potencia mediante la consolidacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades directivas y

de la capacidad de direccion.
Conclusiones

Las escuelas cubanas en perfeccionamiento deben encaminar sus procesos de direccién hacia el cumplimento de los
objetivos a mediano y largo plazo, para la atencién a la diversidad en aras de lograr cambios conscientes hacia

comportamientos inclusivos en la comunidad educativa.

Una de las herramientas estratégicas principales para lograr el cambio hacia una educacion inclusiva en las instituciones
educacionales es lograr estilos de direccion natural, participativos y orientados a la persona que garanticen su
participacion protagénica en la toma de decisiones, para identificar los valores inclusivos que se deben compartir por

todos los que participan en el Proyecto Educativo Institucional.

Preparar mediante procesos de asesoria pedagdgica en el puesto de trabajo, a los equipos de direccion que conducen el
Proyecto Educativo Institucional en los contenidos de la educacién inclusiva, constituye una fortaleza para realizar el

cambio deseado hacia comportamientos inclusivos.
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ANEXO 1
AUTODIAGNOSTICO

Objetivo: Identificar los conocimientos y habilidades que posee paradirigirla formacion de valores inclusivos en el
PEI

Marque del con una X (1 al 5) el valor que se corresponde con la autoevaluacion que usted se otorga (1 evaluacion

minima: mal) y( 5evaluacion méxima: Excelente)

No | La formacidon de valores inclusivos en la direccion del PEI

[N
N
w
N~
(¢

Conocimientos que posee sobre:

Valores inclusivos

Inclusién educativa y educacion inclusiva

indice de inclusién, dimensiones e indicadores

Al W N

Estilos y métodos de direccion que se deben seleccionar y utilizar en la direccion del
PEIly de grupo

Atencion a la diversidad

Equidad e igualdad en la escuela

Proyecto Educativo Institucional

Proyecto de grupo

O O N| o o1

Valores compartidos y no compartidos

Saber hacer

10 | Diagnéstico de los valores inclusivos compartidos y no compartidos

11 | Identificar las potencialidades y amenazas de la escuela para la direccion de la inclusion
educativa en el PEI

12 | Proyectar las culturas, las politicas y las practicas inclusivas para la direccion de la

inclusion educativa en el PEI

13 | Planificar actividades en el PEI que garanticen la educacion inclusiva en la escuela

14 | Diagnosticar y proyectar actividades en el PEI que garanticen atender la diversidad en

la escuela

15 | Proyectar actividades en el PEI que garanticen la equidad e igualdad en los procesos

gue se desarrollan en la escuela

16 | Identificar de forma participativa los valores compartidos y no compartidos en el

Proyecto Educativo Institucional
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17 | Identificar de forma participativa, con el grupo, los valores compartidos y no

compartidos en el Proyecto de grupo

18 | Garantizar el protagonismo del grupo para la toma de decisiones en la planificacion de
actividades que garanticen la equidad e igualdad en los procesos que se

desarrollan en la escuela

19 | Planificar de forma cooperada con directivos y docentes en los planes de trabajo y
desarrollo individual tereas que asumen en la direccion del PEI

20 | Planificar en el plan anual y en el horario docentes el sistema de actividades que
conforman el PEI

Considerando el 100 como el méximo valor.

Procedimiento:

Sume los resultados obtenidos en cada item y multipliquelo por el nimero inicial.
1. Promedie los resultados finales en cada item y busque su ubicacion en la escala de colores
2. ldentifique y liste sus principales dificultades en cada uno de ellos.

Escala de colores para la autoevaluacion de los resultados del autodiagnéstico inicial y las de seguimiento del progreso.

Valores 20 40 60 80 100Puntos

Dominio de los conocimientos y los procedimientos (20) Poco dominio 40(algin dominio) 60 (aceptable dominio) 80
(buen dominio) 100 (muy buen dominio)

ANEXO 2
SOBRE LA TIPOLOGIA DE LOS ESTILOS DE DIRECCION

La literatura sobre Estilos de Direccion es rica en clasificaciones. Hay autores que definen varios tipos, otros se limitan
a definir "extremos" de ellos, o sea, el autoritario y el democratico; otros prefieren no clasificar y definir algunos

rasgos positivos y negativos.

DEMOCRATICO: Se hace una planificacion global del trabajo con la participacion de todos. El grupo toma decisiones

sobre la actividad a realizar. Los miembros adoptan decisiones individuales en cuanto a la distribucion de las
tareas y los colaboradores. El lider sugiere procesos alternativos para que el grupo escoja; distribuye en forma

objetiva sus elogios y criticas, y participa en la vida del grupo aunque no realiza trabajo directo.

EDUCADOR: El jefe conoce y emplea principios y métodos pedagdgicos. Trata de ensefiar en la interaccién con el
subordinado y en la definicién de como acometer las tareas. Tiene habilidad para conjugar los métodos de
influencia ejecutiva con la persuasion, asi como combinar los métodos de estimulacion positiva y las sanciones.

Se preocupa por el desarrollo y superacién de sus subordinados.

DEMOCRATICO — PARTICIPATIVO. El lider democratico es el que toma la Gltima decision, pero invita a participar

en el proceso de toma de decisiones, esto aumenta la satisfaccion por el trabajo y ayuda a desarrollar habilidades.

Los miembros del equipo estan motivados a trabajar duro mas que por una recompensa econémica.
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ORIENTADO A LAS PERSONAS. Orientan, organizan y desarrollan sus equipos con tareas retadoras. Consideran

gue es un estilo participativo que aumenta la colaboracion creativa

NATURAL O SERVIL. El lider satisface las necesidades del equipo. Es democréatico porque participan todos en la

toma de decisiones. Util en un mundo donde la formacion de valores es importante.

TRASFORMACIONAL.: inspiran al equipo de forma permanente y trasmiten su entusiasmo.

Calle158 No0.4515 e/ 45 y49, La Lisa. La Habana, Cuba 88
http://www.horizontepedagdgico.rimed.cu
rhorizontehabana@rimed.cu



http://www.horizontepedagógico.rimed.cu/
mailto:rhorizontehabana@rimed.cu

@ Revista Cientifico Pedagdgica Reyes Izaguirre, Jorge Luis

“Horizonte Pedagogico” .

// ortzonte Fedagogico Articulo de Investigacion
“H

Pedegopicon Seccion: Reflexiones Pedagdgicas

Vol. 9, No. 4, Afio. 2020
ISSN-e: 2310-3637|RNPS-e: 2324-3647|[RNSW: A-0872

Una mirada necesaria hacia la educacion inclusiva

Reflections to educative inclusion

Recibido: 11/06/2020 | Aceptado: 22/08/2020 | Publicado: 19/09/2020

Dr. C. Jorge Luis Reyes Izaguirre®”
Dr. C. Maria de la Caridad Gonzalez Martinez 2
Dr. C. Rosa Adela Leyva Marifio ®

I Subdirector de la Direccion Provincial de las Tunas. Profesor auxiliar. izaguirre@It.rimed.cu

2 profesor Proyecto de Gestion Cientifica Institucional Municipio La Lisa. La Habana. Profesor auxiliar.
mcgonzalesm@lh.rimed.cu

¥ Metod6logo Direccion Provincial de Las Tunas. Profesor Asistente. rosaadela2016@yahoo.com

Resumen:

El trabajo que se presenta convoca a Seguir Abstract:

reflexionando de manera responsable en torno al tema
de la inclusién educativa de las personas con
necesidades educativas especiales, toda vez que es una
problematica que si bien ha logrado espacio en la
discusion de los profesionales que convergen con ella,
las practicas pedagdgicas siguen reclamando con
urgencia soluciones teorico-practicas mas efectivas
para su abordaje, a partir de la realidad de la inclusion
de estas personas en la Educacion Regular.

This article is about a reflection in a responsable way
of educative inclusion of person with educative special
necessities, in such is a problematic that have reached
space in professionals” discussion, pedagogical
practices need theoric and practical solutions and it has
to be more effective from it point of vew of the real
inclusion of persons with this regular education.
Keywords: Educative inclusion, educative special
necessities, pedagogical practices

Palabras clave: Inclusion educativa, necesidades
educativas especiales, practicas pedagdgicas.

Introduccion

Nunca a la Pedagogia, se le habia exigido como en esta época, que mirara a la inclusién educativa como una
necesidad impostergable para enfrentar el indescriptible panorama econémico, politico y social que enfrenta
la humanidad, de conjunto con el desarrollo de las comunicaciones y la informatizacion, y que de no hacerlo
lamentaria irreparablemente la pérdida de su esencia como ciencia, en su gran papel de asumir la diversidad

humana con sus variabilidades como lo mas comun del ser humano.

Muchos han sido los intentos por darle un rumbo a este fendomeno, pero siguen siendo los proyectos sociales
que imperan y que se defienden, de cortes excluyentes y clasistas, asociado a ello las practicas educativas
cargadas de atisbos y posturas homogeneizadoras, las que impiden convenientemente una mirada diferente y

transformadora.
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El tema que planteamos es trascendental, e incluso constituye una de las grandes preocupaciones de la
comunidad cientifica de las ciencias de la educacion. Es uno de los temas mas importante en los Gltimos
tiempos en relacion con la educacion y que alarma en torno a la vision social de cdmo incluir y con mayor
énfasis, en como aceptar las diferencias para hacer realidad lo refrendado en eventos internacionales de

educacion para “todos” y la atencion a la diversidad, como una norma de la condicién humana.

Invitarlos a reflexionar desde el pensamiento critico ayudara inestimablemente a construir soluciones que
sensibilicen y empoderen a los maestros, especialistas y familiares en una manera mas humana de enfrentar

tan complejo proceso.

No constituye secreto alguno que nuestras escuelas reclaman de una pronta solucion, sobre todo practica, de
los mejores métodos y procedimientos para el mejoramiento de su labor educativa, en la atencion educativa
con aquellos escolares con necesidades educativas especiales (NEE). Lo que sin lugar a dudas enriqueceran
el hecho educativo.

A partir del andlisis y estudio de diferentes posturas relativas al tema de la educacion inclusiva se ha podido
constatar que, hace unos afios, las escuelas especiales para escolares con NEE eran la solucién preferida en
muchos paises. La experiencia ha demostrado que este planteamiento puede significar que muchos nifios de
los paises menos ricos no tengan ninguna educacion porque las escuelas especiales son una opcion muy cara,
suelen estar situadas en los centros urbanos, atender a las familias ricas y los conocimientos de los maestros

terapeutas no llegan al resto de los maestros.

También se cuestiona el valor de las escuelas especiales en los paises méas ricos porque los centros
integradores ofrecen a los nifios mas oportunidades educativas y sociales, pero los padres optan cada vez méas
por matricular a sus hijos en las escuelas regulares, por considerar a las escuelas especiales como un tipo de
discriminacién y se une a todo esto la critica de los activistas con NEE sobre la educacion que recibieron en

las escuelas especiales.

En la Conferencia de 1990 de la UNESCO en Tailandia, donde se promovié una Educacién para todos, se origina la
idea de la inclusion, término que pretende sustituir al de integracién. A raiz de esta cita, en la llamada Conferencia de

Salamanca en 1994, se da una adscripcion a esa idea de modo casi generalizado como principio y politica educativa.

Cuando se evalla qué ha sucedido con tan nobles propdsitos, aparece la insatisfaccion de lo logrado y el reclamo de
maestros, familias y especialistas de abordar este fendmeno desde perspectivas politicas, sociales y econémicas que den

respuesta desde lo estructural de los sistemas educativos.
Materiales y métodos

Se combinaron métodos de nivel tedrico y empirico entre los que se destacan: Histérico y l6gico: que permite hacer un
analisis del origen y evolucion de la educacion inclusion educativa, asi como del proceso en las diferentes etapas de su

desarrollo y de las tendencias educativas que la han caracterizado en el &mbito internacional y nacional.

Anélisis y sintesis: posibilita el analisis del material bibliogréfico consultado, con relacion a los fundamentos tedricos
metodoldgicos necesarios para argumentar cientificamente el problema de estudio, asi como el analisis e interpretacion

de los resultados obtenidos en la aplicacion de instrumentos.
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Enfoque sistémico: permite determinar los componentes del objeto de estudio y las relaciones que se manifiestan entre
ellos, la integracion de las dimensiones e indicadores que guian la investigacion, establecer las interrelaciones que se

dan entre las tematicas.
El aseguramiento metodoldgico esta dado también por la utilizacion de los siguientes métodos empiricos:

Entrevista: se le realiza a los docentes, para valorar el dominio que tienen acerca de la inclusion educativa
Resultados y discusion

En la antigiiedad, las personas con NEE eran consideradas en algunas culturas “criaturas de Dios”, en otras “criaturas
del diablo”. Se conoce que, en estas etapas, se realizaban matanzas de nifios en los cuales era evidente sus trastornos
fisicos o psiquicos, por ejemplo, en la Antigua Grecia (especialmente en Esparta) y en Roma. En relacidn con estas
practicas, en el Imperio Romano Séneca expreso... “Nosotros matamos a los monstruos y ahogamos a los nifios que
nacen enfermizos y deformes. Actuamos de esa manera no llevados por la ira sino por las hormas de la razén: aislar lo
inservible de lo sano”. Seneca, O. (Afio 3 - 65 a.n.e)

En sentido general en la antigliedad estos individuos eran victimas de la incomprension y la crueldad. Vivian en el
olvido, eran considerados como un castigo para sus familias, condenados a vivir sin ningin tipo de desarrollo, ni
integracion, estaban totalmente segregados.

En la Edad Media, la sociedad comienza a utilizarlos como objetos para el entretenimiento, “bufones”, de los amos y
sus invitados en los ricos palacios. EI Renacimiento (siglo XV y XI) marcé el inicio de las posiciones humanistas, que
influyeron en todas las esferas de la sociedad, en las ciencias médicas y pedagogicas e implicé un cambio en la atencién
a los mismos. En Inglaterra comenzaron a abrirse los primeros hospitales para enfermos mentales (1592-1670), y
empiezan a estar convencidos de la educabilidad de estos.

En la Edad Moderna, se produce la Primera Revolucién Industrial (siglo XVIII), con ello tiene lugar un verdadero
cambio en el trato de las personas con NEE. En esta etapa se producen un conjunto de acontecimientos donde se estudian
y se clasifican deficiencias, se plantea la necesidad de educar a los “torpes”. En Francia y otros paises desarrollados se
abrieron departamentos e instituciones para la atencion a las personas con NEE; inspirados en los resultados de la época,
se crearon métodos y equipos para la atencion a estas personas. Surge la Pedagogia Terapéutica, disciplina que se dedicé
a establecer sistemas de medidas médico-pedagdgicas encaminadas a la correccion del defecto. Surge la tendencia
psicométrica.

En la época contemporanea ocurre con el triunfo de la “Gran Revolucion de Octubre”, a partir de 1917. Surge en gran
parte de Europa una nueva actitud hacia las personas con “deficiencias”, con la obligatoriedad y la expresion de la
escolarizacion elemental. Entre los acontecimientos mas importantes se plantean: detectaron numerosos alumnos con
“dificultades” para seguir el sintoma de la clase, surge la Pedagogia Diferencial (Educacion Especial institucionalizada
gue se apoya en el cociente intelectual), proliferan las escuelas especiales y las clasificaciones centradas en el sujeto,
“deficiencia”, “disminucioén” o “handicap”. Aparecen de manera trasformadora los trabajos de L.S. Vigostki (1896-
1934) y sus seguidores, que marcaron un giro en los presupuestos teéricos y metodoldgicos para la educacion de los
sujetos. Para 1960 intent6 ampliarse el concepto de NEE, mientras que en 1969 surge la filosofia de la normalizacion y
con su extension, aparece el nacimiento integracionista.

El informe de Warnock de 1978, se convirtié en la concepcion tedrico y practica para la integracion en Inglaterra, y
referencia obligada para todas las latitudes. En la década de los 90 del siglo XX proliferan eventos, reuniones y

congresos donde se discute la problematica de la integracion. En 1990, se efectud la conferencia de la UNESCO en
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Jomtien, y en 1994 se realiz6 la Conferencia Mundial de Salamanca y con ella se universaliz6 el término necesidades
educativas especiales.

Como se aprecia en su devenir histérico la mirada en relacion al tema ha ido evolucionando y se ha generado una
construccion pedagdgica y humanista para su atencion. Sin embargo, la combinacion del saber y del saber hacer desde
el hecho educativo y social esta permeado de grandes subjetividades que dificultan y entorpecen la plena inclusion de

las personas con NEE.

A partir de datos de la UNESCO, el objetivo de la educacion inclusiva es una necesidad, que se explica a partir de los
mas de 400 millones de nifios y nifias con NEE y personas adultas con discapacidad que viven en paises en vias de
desarrollo y que ocupan con frecuencia los peldafios mas bajos en la escala socioeconémica y que con excepcion se

alcanza a incluirlos en proyectos de desarrollo e iniciativas globales.

El concepto de la educacién inclusiva durante los Ultimos 20 afios ha ocupado espacio en las preocupaciones y
ocupaciones de profesionales de diferentes ramas de la ciencia, fundamentalmente de la Pedagogia, ha hecho
penetraciones significativas, a la vez que los sistemas educativos alrededor del mundo se movilizan y comprenden que
la realidad se observa en la exclusion y la segregacion.

Este camino de conciencia social esta redefiniendo el concepto del acceso a la educacion de modo que sea no visto
como un privilegio para algunos, sino como el derecho humano fundamental para todos los nifios y nifias. Se hace
visible la necesidad de una administracién global eficaz que apoye una politica de administracién colectiva y la
inclusion para los habitantes de todo el mundo.

Uno de los logros mas significativos del Gltimo cuarto de siglo pasado con respecto a la discapacidad ha sido el
surgimiento de la nueva orientacion paradigmatica en la cual los problemas claves de las personas con N.E.E fueron
abordados dentro del marco de derechos humanos. Este proceso ha venido acompafiado de una vision de cambios
relacionados con el modelo social de la discapacidad, que esta sustituyendo paulatinamente la orientacion del modelo
médico que por mucho tiempo fue el paradigma dominante en el area de la discapacidad. Esencialmente, este Gltimo
cambio pone el peso de la responsabilidad de la discapacidad en la sociedad y no Gnicamente en el individuo.

El individuo no es responsable de ajustarse y de adaptarse a la sociedad. Corresponde a la sociedad dar respuestas por
derechos a los ciudadanos y ciudadanas. Se hace imprescindible eliminar cualquier barrera que imposibilite el ejercicio
pleno del derecho tales como su inclusion, integracion y accesibilidad a la sociedad.

Si de educacion se trata, es importante definir la necesidad de una revisién del sistema y la reestructuracion de la politica
educativa, incluyendo la reexaminacion de las politicas que las agencias internacionales han promovido. Sin dudas, es
de suma importancia definir las acciones que de manera eficaz pueden ayudar en el desafio de los acontecimientos
actuales relacionados con politicas sociales y de responsabilidad social respectivamente.

Los elementos claves para alcanzar crecientes oportunidades de equidad social y educativa con y para todos los nifios
y nifias requeriran un compromiso renovado de todos los gobiernos, de sus modelos politicos y de su voluntad como
lideres.

Todo discurso lleva una dosis de complejidad, pero si de diversidad se trata es mucho més complejo. La propuesta de
atender la diversidad en la escuela y adaptar los sistemas educativos a las necesidades actuales fortalece el principio de
la legitimidad de la educacién para todos promulgada desde tiempos remotos. La escuela estd llamada a convertirse en
una gran ventana a la conciencia social hacia la inclusion, es un imperativo su transformacion y enriquecimiento

pedagdgico.
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Desde nuestro criterio, la subjetividad social en relacidn con las personas con NEE, construida desde la cultura histérica
social, debera transformarse en buena medida a partir del rol que juegue la educacion como fenédmeno social, dentro de
esta como figura catalizadora y revolucionaria, el maestro.

En los momentos actuales todo lo relacionado con la educacion reclama una participacion activa que permita entender
lo que ocurre en los grupos y circulos diversos de la sociedad. Comienza a preocupar a nivel internacional, de manera
emergente la situacion de grupos de minorias en extrema pobreza, de los nifios y nifias trabajadores, de los nifios y nifias
de la calle, de los nifios y nifias con NEE y de todos aquellos que hayan quedado al margen de la vida. Por otro lado, se
hace necesario que lo que histéricamente hemos conocido como principios de igualdad y equidad para todos se
fundamente en nuevas concepciones, actitudes y practicas educativas para su logro y alcance social.

En las ultimas décadas se asiste a cambios positivos en torno a la aparicion de nuevos y renovados modelos educativos
relacionados con la discapacidad en el marco de lo que se ha querido Ilamar atencion a la diversidad o la educacion
inclusiva. Cousin, J. (1981) caracteriz6 los requisitos que garantizan los valores humanos reconocidos universalmente
y que puede hacer de la educacion inclusiva una realidad y las define como una etapa en el desarrollo humano.

“La unica buena ensefanza es la que se adelanta al desarrollo (...) el desarrollo es un proceso dialéctico complejo, no
es simplemente una lenta acumulacion de cambios unitarios.” L. S. Vigotsky (1979: 87). La Educacién Especial no ha
guedado ausente a los cambios que se producen en la actualidad. La educacion en general transita por una serie de
transformaciones en la que se plantean nuevas propuestas en su campo de accion, relacionado con la poblacion que
atiende, se intenta, desde la nueva mirada de la educacion, eliminar las tradicionales etiquetas reconocidas como el
déficit o la dificultad individual: audicion, vision, fisica, emocional o intelectual y profundizar en la propuesta educativa
de la que sera beneficiada, es decir, la tendencia es normalizar tanto como sea posible las condiciones de vida y la

escolaridad de los educandos.

El mejor medio para evitar la etiqueta conceptual a partir de los tradicionales diagnosticos y las marcadas diferencias
es la conformacion de un modelo pedagdgico que tome en cuenta la diversidad y las capacidades diferentes de los que
en ella participan.

Una recomendacion importante para lo que presupone el desafio de una pedagogia de avanzada es la propuesta de la
UNESCO, en la que la temética de integracién ha constituido una linea prioritaria de trabajo en su Programa de
Educacion Especial. Se recomienda desde su propuesta superar la existencia de dos sistemas separados histéricamente:
el sistema regular de educacion y el sistema especial. Sin embargo, no se propone la eliminacion total e inmediata de
los servicios de Educacién Especial, sino, que se persigue una aproximacion entre los dos tipos de ensefianza, el especial
y el regular, intentando crear un nuevo modelo educativo accesible para “todos”, donde los escolares asociados 0 no
con los ritmos de aprendizajes y capacidad diferentes puedan acceder a una educacion de servicios diferenciados en
funcidn de sus necesidades.

Se hace importante considerar el origen de la inclusion, que se sitda en los documentos de la Conferencia de 1990
celebrada en Jomtien, Tailandia, donde se promueve la idea mas acogida en los Gltimos tiempos y enmarca la necesidad
de una educacion para todos. En este sentido existe plena coincidencia con las Naciones Unidas que, al discutirse los
derechos de las personas y su derecho a la educacion, que aboga por la equidad y la igualdad de oportunidades. La
propuesta exige que estas personas incluidas a los grupos mayoritarios tengan iguales derechos en la participacion de
actividades del sistema social y cultural en que viven. (Jomtien, Tailandia, 1990)

Se ha de reconocer que el movimiento integracionista se funda en la idea de la normalizacién, como principio rector,
idea proveniente de los paises escandinavos, en la que se considera y se propone que la normalizacion es la utilizacion

de medios, culturalmente tan normativos, en orden de establecer y/o mantener conductas y caracteristicas personales
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gue son tan culturalmente normativas. Valorando los valiosos documentos de la UNESCO sobre el proceso de
integracion escolar de las personas con N.E.E, se hace evidente la necesidad de una reforma total del sistema educativo
en el que se deben aceptar o corregir los fallos del sistema ordinario que en la actualidad ain no ha podido satisfacer
las necesidades especiales de los participantes en el proceso educativo.

Otro momento histdrico en relacidén con los cambios en torno a la educacidn especial aparecen en el Marco de Accion
de la Declaracion de Salamanca celebrada en junio de 1994, en la que se definen los principios que han de guiar la
politica y la practica en la construccion de una educacion para todos.

A pesar del interés y la voluntad que se observan en los diferentes contextos con la aplicacion de las regulaciones al
respecto, existen discrepancias en el nivel de realizaciones concretas. Para muchos se trata todavia de una aspiracion
para el futuro, debido a la ausencia de medidas especificas, falta de informacion, documentacién y orientaciones tedricas
y practicas para los diversos niveles educativos y la sociedad en general, ademas de la necesidad y ausencias de politica
sociales que acompafien el discurso de la educacion inclusiva.

En otros casos se trata de la necesidad de aperturar “una escuela y para la diversidad” mas acorde con la funcién social
y educativa que favorezca el desarrollo de todos los alumnos y alumnas de acuerdo con sus caracteristicas y
particularidades, generadas de las exigencias del Foro Mundial sobre la Educacion, celebrada en Dakar-Senegal en el
afio 2000, de “convertir en realidad la educacion integradora, en lugar de centrarse en preparar a los nifios a adecuarse
a las escuelas existentes, en el nuevo enfoque apunta a preparar escuelas de modo que puedan deliberadamente llegar a
todos los ninos” UNESCO, (2000)

Independientemente que se considera que lo mas importante no radica en definir una opcién terminolégica para el
proceso, sino en descubrir las posibilidades que se puede brindar en el mejoramiento de las acciones y en sus
condiciones histdrico-concretas particulares, se hace imprescindible aportar una fundamentacion tedrica que permita
asumir el discurso de la diversidad como un elemento clave de cambio. Cualquier modelo de integracion o inclusion
debe permitir precisamente de la posibilidad que le brinda la sociedad a cada individuo de integrarse a ella con iguales
derechos, aungue con posibilidades diferentes.

Desde la propuesta los términos de “integracion” o “insercion”, se refiere a un proceso gradual o dinamico que puede
tomar diferentes formas en relacion con las necesidades de cada alumno. De todas formas, la integracion de un nifio o
nifia con NEE, supone una estrecha colaboracion entre el personal educativo regular y el especializado, con el fin de
adecuar los medios de ensefianza a las necesidades individuales del alumno o alumna que participa en el proceso
educativo.

Se trata de sumir la diversidad como lo méas genuino del ser humano. De lograr que la Didactica para la ensefianza
asuma desde cada milimetro de su contenido la atencion educativa de todos y cada uno de sus escolares, a partir de los
objetivos y fines de la educacién que se plantean. Cabe entonces poner los ojos desde la escuela en la sociedad donde
todos deben ser incluidos.

El movimiento para favorecer de la educacion inclusiva ofrece una vision estructural y cultural que acerca a los cambios
que se deben desarrollar en la Ilamada construccion de la educacion actual hacia las nuevas condiciones sociales e
historicas. Surgido desde diferentes voces, este movimiento integrado por profesionales, educadores, familias y
personas con discapacidad gener6 desde mediados de los afios ochenta del siglo XX una necesidad de cambio de la
especial independientemente de los alcances que se habian obtenido y de su propia historia.

Tal y como se describe en las revisiones bibliograficas relacionadas con la inclusién educativa, anteceden a su
interpretacion modelos acogidos por el movimiento surgido en los Estados Unidos e identificado como Regular

Education Iniciative (Iniciativa para la Educacion Regular), en el que establece como objetivo la inclusion en la escuela
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ordinaria de los nifios con alguna discapacidad. Fruto de los trabajos de sus principales representantes como Stainback
(1989).

Una revision completa de los rasgos conceptuales e ideoldgicos del fenémeno de la inclusidn educativa de las personas
con N.E.E, pone al descubierto que se trata de un proceso mucho mas complejo de lo que puede suponerse. Se pone en
evidencia el sistema educativo tradicional y se aspira a un modelo totalmente nuevo, renovado, flexible que responde a
las necesidades educativas de todos los escolares, también descritas en la Declaracion y Marco de Accion de Salamanca
en su articulo 2 (1994): “Las escuelas regulares con orientacion inclusiva representan el medio mas eficaz para combatir
las actitudes discriminatorias, crear comunidades de acogida, construir una sociedad integradora y lograr la educacién
para todos”.

Segun la UNESCO: “La educacion inclusiva significa hacer efectivos para todos los nifios, jovenes y adultos los
derechos a la educacién. La participacion y la igualdad de oportunidades, prestando especial atencion a aquellos que
viven en situaciones de vulnerabilidad o sufren cualquier tipo de discriminacion”. (UNESCO, 2005)

“La educacion inclusiva, ante todo, es una cuestion de derechos humanos, ya que defiende que no se puede segregar a
ninguna persona como consecuencia de su discapacidad o dificultad de aprendizaje, género o pertenecia a una minoria
étnica (seria algo que contravendria los derechos humanos). En segundo lugar, es una actitud, un sistema de valores y
creencias, no una accién ni un conjunto de acciones. Una vez adoptada por una escuela o por un distrito escolar, deberia
condicionar las decisiones y acciones de aquellos que lo han adoptado puesto que incluir significa ser parte de algo,
formar parte del todo, mientras que excluir, su anténimo, significa mantener fuera, apartar, expulsar” Arnaiz, (2003:
150).

Existe en cada una de las anteriores propuestas conceptuales una vision renovada en relacién con la comprension de la
educacion inclusiva y sobre este sustento se pretende dar una orientacién eminentemente positiva y optimista. Sin restar
importancia a las ideas sugeridas y sustentada por el enfoque de la teoria social, histérico y cultural me propuse plantear
un modelo conceptual que permita tolerar, respetar y aceptar la diversidad en la educacion.

En el plano internacional no cabe duda de que una de las obras claves en este &mbito es el denominado indice para la
inclusién (Index for inclusién) realizado por Booth y Ainscow (2000) y publicada en el Reino Unido por el Centro de
Estudios para la Educacion Inclusiva.

Se visualiza muy bien a través del concepto de “barreras para el aprendizaje y la participacion” y de acuerdo con el cual
tales desventajas lejos de ser realidades sustantivas de los propios alumnos son, mas bien, el resultado de diferentes
barreras, situadas en distintos planos o niveles y que son las que ciertamente dificultan o inhiben las posibilidades de

aprendizaje de aquellos alumnos a quienes tradicionalmente visto como “especiales”.

Al unisono se ha ido precisando el propio concepto de educacion inclusiva y se han evidenciado los riesgos de aquellas

propuestas educativas que no son sino modificaciones superficiales en sistemas educativos que se resisten a cambiar,

Desde una mirada educativa, “La inclusion educativa es, entender lo posible en relacion con las capacidades diferentes
y los estilos de aprendizaje del escolar, es una forma practica de asumir la diversidad y el posicionamiento de la
individualidad en el contexto social y su comprension historica. Es derecho”. Terre, (2005: 160).

Es aqui donde aparece el verdadero escenario de la educacion inclusiva que tiene un carécter original y novedoso y el
planteamiento, que consiste en otorgar un lugar a la unidad dialéctica que conforman lo bioldgico y lo social del alumno
y donde se considera el contexto social la fuente del desarrollo, coherente con la postura del determinismo social del

desarrollo psiquico.
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Es cierto que un namero apreciable de alumnos con NEE se pueden constatar la presencia de premisas o factores de
indole bioldgico y factores sociales que en un inicio pueden obstaculizar el desarrollo. En definitiva, los factores sociales
son los sustentos de lo que se define como compensacion indirecta, en una consecuente aplicacion de su postura del
determinismo social del desarrollo psiquico.

Por otro lado, la accién transformadora en las caracteristicas y condiciones de la familia, del entorno, de la escuela y de
la comunidad en su conjunto es determinante para el logro que se establecen como las premisas fundamentales de la
educacion inclusiva y, sin dudas, es una confirmacion del alcance de este postulado para una educacion actual.

Desde esta idea se reconoce el caracter social de la actividad humana y en su estrecho vinculo con la comunicacion que
aprecia los pilares fundamentales del pleno desarrollo de la personalidad y, por ende, del lugar que cada sujeto ocupa
en el contexto. La concepcion del proceso de formacion y desarrollo de la personalidad de los escolares con necesidades
especiales a partir de su abordaje posibilitan el éxito de lo que se puede lograr desde la inclusién y bajo que modalidad

educativa es incluido.

A diferencia de la educacion tradicional que ubica a la escuela que selecciona, clasifica, etiqueta y excluye, muestra un
nuevo panorama donde la inclusion educativa abre una puerta al ejercicio de saber para comprender de forma novedosa
y en correspondencia con la verdadera naturaleza de los fendmenos, la relacion entre la colaboracion colectiva y el

desarrollo del educando que presupone el punto principal y fundamental de apoyo para toda la Educacion
Conclusiones

La educacion inclusiva que tiene un caracter original y novedoso que consiste en otorgar un lugar a la unidad dialéctica
que conforman lo bioldgico y lo social del alumno y donde se considera el contexto social la fuente del desarrollo.

La inclusion educativa contempla la relacion entre la colaboracion colectiva y el desarrollo del educando que presupone
el punto principal y fundamental de apoyo para toda la Educacion.
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Resumen:

En el proceso de comunicacion los hombres ademas de
intercambiar informacion (funcién informativa), y
organizar su actividad comun, influyendo y regulando
sus funciones mutuamente (funcion regulativa),
presentan un proceso de percepcién y comprension
mutua (funcion afectiva), todo lo cual propicia que en
mayor o menor medida el proceso comunicativo fluya
eficazmente, En el proceso docente —educativo, ello
adquiere especial significacién y sobre todo en las
relaciones interpersonales que tiene lugar entre los
estudiantes los cuales cuentan con disimiles
caracteristicas e inquietudes. Conocer el criterio de la
mayoria sobre tal 0 mas cual aspecto, es fundamental
para “estar a tono con el grupo”. Objetivo: identificar
las caracteristicas o condiciones que debe poseer un
buen estudiante, a juicio de los propios estudiantes, y
determinar posteriormente en qué medida se avienen a
estas  caracteristicas previamente determinadas.
Métodos: el autor se valié de la técnica de la dinamica
grupal para trabajar con 15 estudiantes de 3er y 4to afio
de la carrera de Licenciatura en Enfermeria en la
Facultad de Ciencias Médicas “General Calixto Garcia
en un primer momento, aplicando el gréfico de auto
perfeccionamiento en un segundo momento.
Resultados: partiendo de la concepcién individual que
sobre las caracteristicas o condiciones que debe tener
un buen estudiante, hasta llegar al consenso grupal, de
identificaron las principales y cada uno fue capaz de
enmarcarse en éstas mediante el grafico de auto
perfeccionamiento. Conclusiones: cada estudiante fue
capaz de identificar en qué rango o nivel se encuentra
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respecto a estas caracteristicas o cualidades, para poder
trazarse el correspondiente plan de mejora individual y
estar a tono con dichos criterios.

Palabras clave: Funcién afectiva de la comunicacion,
buen estudiante, grafico de auto perfeccionamiento.
Abstract:

In the communication process the men besides
exchanging information (informative function), and to
organize their common activity, influencing and
regulating their functions mutually (regulative
function), they present a process of perception and
mutual understanding (affective function), all that
which favorable that in more or smaller measure the
talkative process flows efficiently, In the teaching-
learning process, that acquires special significance and
mainly in the interpersonal relationships that takes
place among the students which have dissimilar
characteristics and restlessness. To know the approach
of most on such aspect is fundamental for "to be to tone
with the group”. Objective: to identify the
characteristics or conditions that a good student should
possess, in the own students' opinion, and to determine
later on in what measure they agree to these previously
certain characteristics. Methods: the author was worth
of the technique of the dynamic grupal to work with 15
students of 3er and 4to year of the career of Degree in
Nursing in the Ability of Medical Sciences "General
Calixto Garcia in a first moment, applying the graph of
self-improvement in a second moment. Results: leaving
of the individual conception that it has more than
enough the characteristics or conditions that student
should have a good student, until arriving to the consent
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grupal, of they identified the main ones and each one corresponding plan of improvement singular and to be
was able to be framed in these by means of the graph of to tone with this approaches.

self-improvement. Conclusions: each student was able Keywords: Affective function of the communication,
to identify in what range or level is regarding these good student, graph of self-improvement.

characteristics or qualities, to be able to be traced the

Introduccion

En el proceso de comunicacion los hombres ademas de intercambiar informacion (funcion informativa), y organizar su
actividad comun, influyendo y regulando sus funciones mutuamente (funcion regulativa), presentan un proceso de
percepcion y comprension mutua (funcion afectiva), cuyo elemento principal lo es la comprension mutua. 2 3 Es esto
lo que determina los estados emocionales del hombre en su relacién con los otros, el nivel de tensién emocional de la
comunicacién interpersonal. Se refiere a la comprensién tanto intelectual como emocional del interlocutor que permita
el desarrollo de relaciones de simpatia y amistad entre los participantes en el proceso de la comunicacion. Este
constituye el aspecto mas complejo de la comunicacién, pues implica que en dicho acto se tomen en cuenta los motivos,
propésitos y actitudes del otro, comprenderlos y aceptarlos intelectualmente, compartirlos emocionalmente, asimilarlos

a la conducta propia.

La comprensién mutua es la base no solo de la interaccion entre los participantes en la actividad conjunta, sino de
profundas relaciones interpersonales de caracter afectivo. En la misma juegan un papel fundamental las
representaciones o0 imagenes que cada uno de los interlocutores se forma de los otros, proceso que recibe el nombre de

percepcion interpersonal. *

Este proceso de percepcion y comprension mutua, tiene lugar a diario en el proceso docente — educativo, entre el
profesor y los estudiantes, y entre los propios estudiantes entre si, proceso que ya viene permeado de ambas partes, por
los criterios que sobre el grupo tiene y que nos trasmite el profesor de la asignatura que antecedid, asi como por los

criterios que sobre el profesor tienen los estudiantes de cursos precedentes.

¢Qué es lo real de todo este estado de opinidn previo de ambas partes? El proceso no debe estar contaminado por ello,
la realidad debe construirse a partir del proceso de percepcion y comprension mutua que esta teniendo lugar en estos

momentos.

Motivado por ello, el autor de este trabajo se propuso identificar las caracteristicas o condiciones que debe poseer un
buen estudiante, a juicio de los propios estudiantes, y determinar posteriormente en qué medida se avienen a estas

caracteristicas previamente determinadas, cada uno de ellos.
Materiales y métodos

Fueron seleccionados 15 estudiantes de 3ro y 4to afios de la carrera de Licenciatura en Enfermeria del Curso Regular
Diurno en la Facultad de Ciencias Médicas “General Calixto Garcia”, a los que mediante dinamica grupal, les planted
la interrogante siguiente: ¢Qué caracteristicas o condiciones debe poseer un buen estudiante de cualquier carrera de las
Ciencias Médicas? Cada uno emitié sus consideraciones de manera individual, posteriormente se subdividié el grupo
en tres subgrupos , emitiendo cada uno sus consideraciones y emitiendo las cinco cualidades a criterio de cada grupo,
para finalmente unificar criterios entre los tres semigrupos sobre las cinco cualidades que debe poseer el estudiante,

resultados del consenso del mismo, invitando a cada estudiante finalmente, mediante el grafico de auto
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perfeccionamiento a autoevaluarse tras mirada critica en cdmo se ve en cada aspecto, lo cual le permitira trazarse y/o
replantearse acciones que le permitirdn alcanzar los mas altos estandares, segun los criterios del grupo y poder estar a

tono y/o en correspondencia con éste.
Resultados y discusion

Para el desarrollo de esta interrogante se orientd, de manera individual y andénima reflejar las cinco (5) caracteristicas

gue a juicio personal, debe poseer un buen estudiante, lo cual debi6 reflejar ademas, en orden de prioridad (Tablal)

Tabla 1. Criterios personales de los estudiantes sobre las condiciones que debe tener un buen estudiante.

Condiciones
Estudiantes 1 > 3 4 5
1. estudioso honesto compariero solidario sencillo
2. humano solidario estudioso veraz entusiasta
3. estudioso respetuoso abnegado preocupado cumplidor
4, honesto respetuoso estudioso disciplinado formal
5. estudioso disciplinado constante respetuoso incondicional
6. incondicional organizado estudioso cumplidor honesto
7. sincero humano honesto compafiero estudioso
8. disciplinado estudioso integral honrado incondicional
0. disciplinado estudioso puntual sincero honesto
10. revolucionario honesto solidario estudioso respetuoso
11. educado inteligente sincero estudioso formal
12. honesto disciplinado autocritico estudioso integral
13. honesto entusiasta colectivista sencillo estudioso
14. integral perseverante solidario diligente colectivista
15. creativo compariero disciplinado entusiasta critico

Fuente: Informacion obtenida en la dindmica grupal

Esta primera parte de la tarea le permitio al autor conocer de manera individual cuél es el patron o modelo que posee
cada uno de lo que debe ser un BUEN ESTUDIANTE, como percibe cada cual lo que debe, trata o realmente es, como

estudiante.

Posteriormente, en una segunda tarea, se dividid el grupo en tres subgrupos de cinco (5 estudiantes) cada uno, y se les
orientd analizar las condiciones presentadas por cada uno de los integrantes de dicho subgrupo, y emitir por consenso
los criterios generales de las cinco condiciones de manera prioritaria, que debe poseer un BUEN ESTUDIANTE, los

resultados se presentan en la tabla 2.

Tabla 2. Criterios generales de los subgrupos acerca de las condiciones que debe tener un buen estudiante.
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Orden Subgrupo 1 Subgrupo 2 Subgrupo 3
1. honesto estudioso estudioso

2. estudioso incondicional solidario

3. solidario integral sencillo

4. sencillo solidario honesto

5. entusiasta honesto integral

Fuente: Informacion obtenida en la dinamica grupal

En un tercer momento y a partir del criterio de los tres subgrupos, se conformoé el criterio general del grupo sobre las
cualidades o caracteristicas que debe poseer un BUEN ESTUDIANTE (Tabla No.3), asi:

Tabla 3. Criterios generales del grupo acerca de las condiciones que debe tener un buen estudiante.

Orden Condicion o caracteristica
1. estudioso

2. incondicional

3. integral

4, solidario

5. honesto

Fuente: Informacion obtenida en la dinamica grupal

Finalmente se le pidi6 a cada estudiante que confeccionara a partir de las cinco condiciones anteriores, en qué nivel de

cada una se encuentra cada cual, en una escala de 0 - 100 (Grafico de Auto perfeccionamiento), de manera autocritica.

Los resultados se presentan en la tabla 4.

Tabla 4.

Criterios generales del grupo acerca de las condiciones que debe tener un buen estudiante.

Escala Estudioso Incondicional Integral Solidario Honesto
No. | % No. % No. | % No. % No. %

100 - - 4 24,4 1 6,6 5 46,6 |9 59,8

90 1 6,6 3 20,3 2 13,3 5 336 |3 20,3

80 - - 4 26,4 3 20,3 1 6,6 2 13,3

70 3 20,3 - - 2 13,3 1 6,6 - -

60 2 133 |- - - - - - - -

50 7 46,6 |1 6,6 4 26,7 - - 1 6,6
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40 - - - - 1 66 |1 66 |- -
30 1 66 |3 203 |1 66 |- - - -
20 - |- . i 1 66 |- |- -
10 1 66 |- - - : . - - :
0 - - - - - - - - - -

Fuente: Gréficos de auto perfeccionamiento.

Durante el primer momento de la dindmica grupal desarrollada, el autor pudo a partir de la informacién obtenida
caracterizar a cada estudiante y por ser profesor de éstos, desde su optica personal valorar en qué medida cada uno se
acerca o se aleja al patron individualmente establecido; por ejemplo, el estudiante no.6, expresa que un BUEN
ESTUDIANTE, debe ser como se ve realmente: incondicional, organizado, estudioso, cumplidor y honesto. Sin

embargo, el profesor valora en qué grado o magnitud dicho estudiante cumple con dichas condiciones.

En la realidad, el estudiante No.6 llega tarde con relativa frecuencia, presenta calificaciones no satisfactorias en
muchas actividades evaluativas, no hace uso correcto del uniforme y no toma notas en clases regularmente. Digase mas,
el estudiante siempre se aisla del grupo y agrede de manera verbal cuanto se intenta el acercamiento, el propio estudiante

ha manifestado ser rechazado por el grupo, lo cual se ha comprobado en el aula.

Es cierto que el estudiante con bastante frecuencia agrede a sus compafieros, y estos a su vez, les resulta méas facil
apartarlo sin intentar comprender, el por qué de su comportamiento, de sus intenciones, ideas, capacidades y emociones.
El profesor considera y d hecho asi se lo ha manifest6 a los dirigentes del grupo, que para salvar al estudiante, el grupo

debe proponerse el acercamiento al mismo.

En esta primera tabla es de significar como de los 15 estudiantes, el 86,6% % (13 estudiantes) expresaron como una
de las condiciones para ser un BUEN ESTUDIANTE, el ser estudioso, sin embargo solamente el 20 % (3 estudiantes),
lo reflejaron en primer lugar, considerandose que se les pidi6 presentarlos en orden de prioridad; incuso dos estudiantes
(13,3 %) no concibieron dicha condicion entre las que debe poseer un BUEN ESTUDIANTE.

Es de significar en la tabla que a pesar de que cada estudiante haber llegado al equipo con su patrén o modelo propio,
por consenso en el grupo se llegd a determinar las cinco condiciones que debe reunir un BUEN ESTUDIANTE, algunas
de las cuales como bien puede apreciarse ne la tabla No.1, no constituyeron la mayoria. O sea, que el subgrupo para
seleccionar éstas, no se guié por el nimero de veces que aparecia en el patron de cada integrante, sino se basé en el

analisis de la importancia real de cada una de ellas.

De significar nuevamente, como las condiciones o caracteristicas que fueron seleccionadas, no respondieron en su
mayoria al nUmero de veces en que aparecieron en cada equipo, sino teniendo en cuenta, entre ellas, las verdaderas

condiciones que debe poseer un BUEN ESTUDIANTE en una carrera de la salud.

Lo mas significativo de la tabla 4 se encuentra en como cada estudiante de manera critica fue capaz de acorde al
patron o modelo consensuado por el grupo, enmarcarse en qué grado o magnitud se encuentra cada cual en cada una de

las condiciones o caracteristicas representadas de lo que debe ser un BUEN ESTUDIANTE (cémo A percibea A ')

Llama la atencion como mas del 70% de los estudiantes se percibe en el estudio por debajo del 60%, el como solamente
el 26,4% (4 estudiantes) mostraron incondicionalidad total, y como el 40,2% (6 estudiantes) expresaron el ser honestos,

pero no al 100 %, uno de ellos inclusive, se sinti6 en el 50% en la escala de 100.
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Tomando como ejemplo, lo presentado por una de las estudiantes en su grafico de auto perfeccionamiento, se obtienen

que:

Graéfico 1. Gréfica de Auto perfeccionamiento de una estudiante a partir de los criterios generales del grupo.

100
90
80
70
60
50
40 |E|
30

20
10

estudioso incondicional integral solidario honesto

Fuente: Gréficos de Auto perfeccionamiento.

Lo mas significativo a destacar en el grafico es como al estudiante se considera ser integral al 100 %, sin embargo en
una de las principales cualidades, condiciones o caracteristicas que debe poseer un BUEN ESTUDIANTE, es ser
estudioso, contradictoriamente la estudiante en la escala de 100, se situa en el 50%, y qué decir en cuanto al la condicion
de solidaridad, un sentimiento que debe prevalecer en todo futuro trabajador de la salud, en que la estudiante se concibe
en un 40%; y en honestidad, sentimiento que debe estar presente a la maxima expresion en todo estudiante y/o trabajador
de la salud, en que la estudiante se sitla en un 50%.

La grafica anterior, si se tiene presente que se trata de una estudiante de una carrera de mas ciencias médicas, podria
preocuparnos, aunque el valor real de ello esta dado en que ésta se nos presenta en e sector A de su ventana (“el yo
publico), tal cual es, tal y como ella se ve, sin ocultar nada, aunque caiga en contradicciones y en incompatibilidades

relacionadas con lo que debe ser, segun lo que es, y lo que realmente es.

En esta etapa de la vida por lo general, no se piensa por los jovenes lo que se dice o hace, éstos por lo general casi

siempre dicen lo que siente.
Conclusiones

Se puede aseverar que en el proceso docente — educativo, la funcidn afectiva de la comunicacién esta presente y juega
un rol fundamental en el proceso comunicativo que tiene lugar entre las partes interactuantes que se perciben
mutuamente, y donde cada una asume una conducta y actda de una forma u otra, la cual estara condicionada por
multiples razones y motivos los cuales no deberan obviar las partes interactuantes debiéndose mostrar comprension e

identificacion con ello.

Teniendo en cuenta las caracteristicas que a criterio del grupo, debe poseer un buen estudiante de cualquiera de las
carreras de las Ciencias Médicas, cada estudiante fue capaz de identificar en si mismo en qué niveles se encuentra cada
cual respecto a estas caracteristicas o cualidades, para poder trazarse el correspondiente plan de mejora individual y

estar a tono con dichos criterios.
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